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Em sua terceira edição, a Revista Processus de Políticas Públicas e Desenvolvimento 
Social é publicada por sua mantenedora a Faculdade Processus, que com muito 
orgulho, divulga a continuidade deste o veiculo para toda comunidade acadêmica e 
científica do Brasil e do mundo. Neste periódico científico, são publicados artigos 
científicos ou de revisão de literatura de doutores pesquisadores do Brasil e do mundo. 
O periódico é inter e multidisciplinar, tendo como áreas principais: Ciência Política, 
Direito e Sociologia. O periódico possui relação institucional com o PPG em Políticas 
Públicas e Desenvolvimento Social, em fase de implementação na Faculdade 
Processus. A revista tem periodicidade semestral, tendo duas edições por ano, e 
possui registro de ISSN: 2675-0236 (on-line). A Faculdade Processus disponibiliza a 
Revista Processus de Políticas Públicas e Desenvolvimento Social aos seus discentes 
e docentes e toda comunidade acadêmica científica e a sociedade em geral. Cabe 
lembrar que o espectro de atuação da Revista Processus de Políticas Públicas e 
Desenvolvimento Social inclui ações e programas que envolvem a Ciência Política, 
Direito e Sociologia.  
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Integradas do Planalto Central (2011) e Direito Previdenciário pelo Instituto Nacional de Ensino Superior e Pesquisa (2016) 
2 Mestrando em Ciências Contábeis pela UnB -DF, possui graduação em CIÊNCIAS CONTÁBEIS pela UNISANTOS -
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professor do IBMEC e Faculdade Processus no DF, com MBA em Gestão de Empresas, cursado no INPG em 2003 
3 Possui especialização em Didática do Ensino Superior em Educação a Distância, graduação em Pedagogia com Habilitação 
em administração Escolar pela Faculdade de Educação Ciências e Letras Don Domênico (2004) e graduação em Educação 
Física pela Universidade Metropolitana de Santos (1998). Tem experiência na área de Educação, com ênfase em Educação 
4 Possui mestrado em Psicologia pela Universidade Católica de Brasília (2004), especialização em Psicopedagogia pela 
Universidade Estácio de Sá, Formação em terapia familiar pela Vínculo - Oficina Psicossocial e graduação em Psicologia pela 
Universidade Gama Filho (1991). 
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Nesta terceira edição contemplamos a participação da Revista Processus de 
Políticas Públicas e Desenvolvimento Social nos seguintes indexadores:  

 

 
Este periódico está licenciado com uma Licença Creative Commons - Atribuição 4.0 
Internacional. 

 
 
O primeiro artigo expõe expor as causas de crise e os entraves do sistema da saúde 
e mostrar os impactos dessas falhas na sociedade e no sistema econômico. Os 
resultados da pesquisa mostram que é possí-vel e necessário agir no futuro na busca 
de soluções. São colocadas várias estratégias. Entre elas quatro são discutidas como 
fundamentais, a saber: aumentar a inovação e os processos de trabalho remoto, 
financiar sistemas de saúde universais com fundos, melhorar a oferta de produtos e a 
educação em termos de capacitação no trabalho e sobre os riscos a saúde, aumentar 
as aplicações na indústria 4.0 da saúde. A conclusão é de que o desafio é grande, 
mas deve ser enfrentado já agora aprendendo dos erros e se preparando a outras 
crises. Essa edição foi contemplada por essa obra escrita pelo doutor Alessandro 
Aveni.  
 
 
Os autores Beatriz Amália lbarello e Alessandro Aveni escreveram a o artigo intitulado 
demanda de transporte privado no Distrito Federal. Buscando as causas do 
crescimento do uber e do transporte informal. Neste artigo, os autores trabalharam 
com a demanda de transporte na região Distrital tem sido foco de estudos em várias 
áreas de gestão administrativas do Distrito Federal. Pesquisas recentes têm 
apresentado dados acerca da falta de investimentos e desenvolvimento de 
infraestrutura e aceleração do sistema de transporte no Brasil. Com o crescimento 
descontrolado da população, o Distrito Federal tem se desenvolvido sem 
planejamento em termos de polí-ticas públicas e orçamentária quanto à logística, 
distribuição, administração da produção e transporte público da região e entorno. 
Como consequência, observou-se um descontrole social de transporte informal, tais 
como veí-culos piratas e de aplicativos, como o Uber. Este estudo de levantamento 
de dados e análise comparativa tem relevância ao analisar as dificuldades sociais em 
deslocamento e acesso a serviços públicos de transporte na população do Distrito 
Federal e entorno, como consequência a informalidade estrutural ocasionada pela 
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falta de planejamento em relação aos modais de transporte e mobilidade; e como pano 
de fundo a discussão sobre a negligencia social no que tange a informalidade no 
transporte coletivo como meio de trabalho, renda e precariedade da regulamentação 
e gestão dos serviços. 

No terceiro artigo publicado nesta edição, explana um cunho didático, pois explica 
como se relacionam CANVAS Business Model de Osterwalder e Plano de Negocio. O 
modelo CANVAS é mais orientado a uma explicação visual, enquanto o Plano de 
Negocio é mais detalhado. O primeiro pode servir como guia para uma apresentação 
breve e o segundo é fundamental para decisões de investimento ou de financiamento. 
Avaliando os dois modelos teóricos se verifica que há elementos comuns. O trabalho 
então explica como usar os nove elementos do CANVAS para preencher a estrutura 
do Plano de Negocio. Relata-se também as diferencias e como complementar o Plano 
de Negocio. Os resultados são de fornecer uma guia para que quiser usar os dois 
instrumentos e para cuidar a congruência entre quanto está escrito no CANVAS em 
relação a explicação do Plano de Negocio.Título, este foi nome dado ao título do 
quarto artigo. O artigo foi escrito pelo professor pesquisador Alessandro Aveni.  

O quinto tratou das estratégias atuais e futuras para empresas e profissionais na 
economia da Covid-19. O artigo foi escrito pelo professor doutor Alessandro Aveni e 
enfatizou quais estratégia para os negócios no futuro depois a Covid-19? Este trabalho 
tenta responder usando o processo metodológico de administração estratégica, a 
experiência, qualificação em MBA de estratégia empresarial do autor. O presente 
estudo avalia o cenário econômico, o ambiente esterno e interno. São explicadas 
quais tomadas de decisão quais processos são viáveis para os objetivos definidos 
considerando a Covid-19 e como desdobrar os objetivos e desenvolver ações 
estratégicas. São examinadas alternativas estratégicas de negócios na economia da 
saúde como exemplo explicativo. Os resultados mostram que a construção de uma 
estratégia deve-se relacionar ao setor de atividade, aos lugares, as polí-ticas do 
governo e suas linhas guia e ao sistema de saúde futuro. Com base linhas guias e as 
boas práticas é preciso que a estratégia avalie todos os processos internos da 
empresa para reduzir os riscos e aproveitar de oportunidades para competir na 
economia do futuro.   

Por fim, o último e sexto artigo tratou das revoltas populares: entre a pandemia e o 
racismo. O artigo contou com a autoria de Alejandro Gabriel Olivieri e Gustavo Javier 
Castro Silva. O artigo tem como objetivo analisar algumas das mais importantes 
manifestações e protestos populares de rua acontecidos na atualidade. Examinam-
se, apenas como alguns exemplos representativos, as manifestações acontecidas no 
Brasil (2013), nos Estados Unidos de América (2020) e no Chile (2019-2020). Para 
melhor compreender essas novas ações coletivas, apresentam-se, de forma crí-tica, 
tanto a interpretação clássica de Rousseau sobre a democracia representativa e a 
democracia direta, assim como as concepções teóricas contemporâneas dos 
sociólogos Zigmunt Bauman e Manuel Castells sobre a emergência de novos atores 
sociais nos protestos atuais. Por último, propõe-se como hipótese norteadora, tanto 
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de novos desenvolvimentos teóricos como de futuras pesquisas empí-ricas, analisar 
o papel relevante de um novo ator social que denominamos de "individuo".    

Os seis trabalhos aqui citados e publicados nesta segunda edição da Revista 
Processus de Políticas Públicas e Desenvolvimento Social abordam temas de extrema 
importância para a comunidade científica e a sociedade em geral. A missão da revista 
nesta edição é contribuir para a evolução do conhecimento no campo da inter e 
multidisciplinaridade, envolvendo o conhecimento científico dos temas da Ciência 
Política, do Direito e da Sociologia, abrangendo aspectos sociais e empresariais, 
organizações públicas e privadas, e outras questões sociais. Ressalta também o 
cumprimento da meta de divulgação da produção científica dos alunos e professores 
da Faculdade Processus, que também está disponível para pesquisadores de outras 
universidades brasileiras e internacionais, contribuindo para a promoção dos cursos 
da Faculdade Processus. 
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