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Resumo

Esta é uma resenha do artigo intitulado “Responsabilidade social no terceiro
setor: elo entre a cidadania e a democracia”. Este artigo é de autoria de: Maria
Aparecida de Assuncdo e de Silvana Maria Barbosa da Silva Costa. O artigo aqui
resenhado foi publicado no periédico “Revista Processus de Estudos de Gestéao,
Juridicos e Financeiros”, Vol.11, n.41, dez., 2020.

Palavras-chave: Terceiro setor. Gestdo social. Democracia. Responsabilidade
social. Cidadania.

Abstract

This is a review of the article entitled “Social responsibility in the third sector: link
between citizenship and democracy”. This article is by: Maria Aparecida de
Assuncdo and Silvana Maria Barbosa da Silva Costa. The article reviewed here
was published in the journal “Revista Processus de Estudos de Gestao, Juridicos
e Financeiros”, Vol.11, n.41, dec., 2020.

L A revisdo linguistica desta resenha foi realizada por Erida Cassiano Nascimento.
2 Graduanda em Direito pela Faculdade Processus.
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Resenha

Este artigo é de autoria de: Maria Aparecida de Assuncéo e de Silvana
Maria Barbosa da Silva Costa. O artigo aqui resenhado foi publicado no periédico
“Revista Processus de Estudos de Gestao, Juridicos e Financeiros”, no Vol.11,
n.41, dez., 2020.

Quanto as autoras deste artigo, conhecamos um pouco acerca do
curriculo de cada uma delas. Muito do que compde a formacédo ou a experiéncia
de um autor contribui para a reflexdo tematica dos temas aos quais se propde a
escrever. Conhegamos, entdo, um pouco sobre cada uma das autoras.

A primeira autora deste artigo € Maria Aparecida de Assuncdo. Graduada
em Administracdo pela Unido Educacional de Brasilia, UNEB/DF; Mestre em
Administragdo pela Universidade Federal de Minas Gerais-BH, Pds-graduada
em Marketing pela Fundagdo Getulio Vargas de Brasilia-DF e atua como
professora e coordenadora da Faculdade Processus. Curriculo Lattes:
http://lattes.cnpq.br/7360512032768370. E Identidade Internacional ORCID:
https://orcid.org/0000-0002-2788-0023.

A segunda autora deste artigo € Silvana Maria Barbosa da Silva Costa.
Graduada em Engenharia Cartografica, pela Universidade Federal de
Pernambuco, UFPE (1985); Mestrado em Transportes pela Universidade de
Brasilia UnB (2002). Tem experiéncia profissional na area de Cartografia e
Transportes, com énfase em Logistica e Distribuicdo Fisica de Produtos;
atuando principalmente na area de consultoria e docéncia. Curriculo Lattes:
http://lattes.cnpq.br/5544475312106575. Identidade Internacional ORCID:
https://orcid.org/0000-0002-2563-9308.

Este artigo é dividido nos seguintes capitulos: resumo, palavras-chave,
abstract, keywords, resumen, palabras clave, introdug¢do, responsabilidade
social no terceiro setor, responsabilidade social empresarial e democracia,
consideracdes finais, referéncias.

No resumo deste artigo consta:

O presente trabalho prop6em-se analisar o papel contemporaneo das
organizacbes do terceiro setor na prestagdo de servigos sociais
assistenciais diante de um novo modelo de gestéo social baseado na

949


http://lattes.cnpq.br/7360512032768370

REVISTA PROCESSUS MULTIDISCIPLINAR

PERIODICOS Ano II, Vol. II, n.4, jul.-dez., 2021

FACULDADE
lmoczssus ISSN: 2675-6595

Data de submisséao: 20/10/2021 Data de aceite: 27/11/2021

responsabilidade social, na democracia e na cidadania. Sendo assim,
este artigo propde verificar qual € o novo papel das organizagbes que
integram o terceiro setor na prestagcdo de servicos sociais de
assisténcia aos necessitados com base em um novo modelo de gestéo
social baseado nos principios da responsabilidade social, na
democracia e na cidadania. Sua importancia se da pelo envolvimento
que se espera da prépria sociedade que agindo coletivamente, aplica
a cidadania plena. Trata-se de uma pesquisa bibliografica de natureza
descritiva qualitativa (ASSUNCAQ; COSTA, 2020. p. 280).

O tema deste artigo € “Responsabilidade social no terceiro setor: elo entre
a cidadania e a democracia”. Foi discutido o seguinte problema: “Qual o papel
contemporaneo das organizacbes do terceiro setor na prestacdo de servicos
sociais assistenciais diante de um novo modelo de gestdo social baseado na
responsabilidade social”. O artigo partiu da seguinte hipétese: “Qual € o novo
papel das organizacées que integram o terceiro setor com base em um novo
modelo de gestéo social baseado nos principios da responsabilidade social, na
democracia e na cidadania”.

Neste artigo, o objetivo geral foi “analisar o papel contemporaneo das
organizacfes do terceiro setor na prestacdo de servigos sociais assistenciais
diante de um novo modelo de gestao social baseado na responsabilidade social,
na democracia e na cidadania”. Os objetivos especificos foram: “a participacao
da comunidade, o envolvimento cooperativo com outras instituicbes e a
construcdo de sistemas de avaliacdo e controle qualitativo, bem como atencéo
vigilante aos processos de instrumentagéo das politicas sociais”.

A temética da pesquisa contou com a seguinte justificativa: antes dos
anos 1990, o chamado terceiro setor, tinha na maior parte dos casos um papel
marginal, compreendido como assistencialista e promotor de caridade, e era
direcionado por pontos religiosos, politicos ou na defesa de interesses
corporativos. Entretanto, com a reforma do Estado iniciou-se uma nova fase na
histéria do terceiro setor a partir de 1995. A partir desta referéncia, ocorre um
acrescentamento nas restricées de recursos humanos e financeiros, pois o
Estado passa a ser coordenador e regulador da politica social. Entao, estas
passam a integrar um novo modelo de gestdo social, a partir do surgimento do
novo dever desempenhado pelas organizacdes do terceiro setor, a exemplo
das organizacdes da sociedade civil.

A metodologia utilizada para a construcéo da pesquisa utilizada no artigo
aqui analisado em nenhum momento foi descrita no artigo, apos a leitura e
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analise do artigo resenhado, entendeu-se que foi utilizada a revisao de
literatura, pois as autoras referencia todos os paragrafos em outros autores e
leis.

No primeiro capitulo, as autoras descrevem, em um primeiro momento, o
inicio do terceiro setor como é hoje, a fundamentacéo legal e a histéria do
terceiro setor a partir de 1995. Além disso, analisam a organizacéo interna
destas instituicdes, assim como examinam a luz da democracia e da
responsabilidade da execuc¢do das acdes que sdo necessarias para 0 exercicio
da sua func¢éo, compartilhando informacdes, além da promocéao da inclusao e
do pluralismo na sua relagdo com as comunidades.

Em suma, foi explanado que as organizacdes do terceiro setor séo
instituicdes que possuem instrumentos proprios de avaliacdo de processos e
gue realizam o controle social da sua gestdo. Situando-se em um espaco social
hibrido dotado de atributos de interesse publico, e ainda sdo capazes de
superar a visao assistencialista que eram timbradas no passado e firmam-se
atualmente como um espaco de protecao e garantia social dentro da
comunidade.

Ja o segundo capitulo do artigo resenhado, intitula-se Responsabilidade
social empresarial e democracia, discorre sobre a importancia das empresas
do setor privado ao incentivar economicamente o terceiro setor e mostra
historicamente a evolucdo desta relagédo ao longo das duas ultimas décadas.
Explana também sobre a ética e a transparéncia como um conceito prioritario
da responsabilidade social das empresas, onde estas duas a¢des devem
caminhar juntas.

Comentam ainda, sobre o Selo Empresa Cidada, sua criagéo e
implantacéo, finalidade e a qual empresa € concedido. E fundamentam todas
estas informacdes em leis que amparam este diferencial. E finalizam expondo
gue os segmentos do empresariado também estao diretamente envolvidos com
0s principios da responsabilidade social, mesmo diante das crises sociais em
gue o pais sempre esta afundado.
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