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Resumo

O tema deste trabalho é a invisibilidade do assédio contra a mulher no ambiente de
trabalho. Investigou o seguinte problema: “o assédio contra a mulher no ambiente laboral
permanece invisivel devido a sua naturalizacao e as barreiras enfrentadas pelas vitimas
para denunciar?”. Cogitou-se a seguinte hipotese: “os obstaculos enfrentados pelas
vitimas contribuem para que o assédio seja banalizado e continue oculto”. O objetivo geral
é “analisar se o assédio contra a mulher no trabalho permanece invisivel devido a
naturalizac¢do e as barreiras de dentincia”. Os objetivos especificos sdo: “identificar fatores
culturais e institucionais que contribuem para a invisibilidade”; “investigar impactos
psicologicos, sociais e profissionais sobre as vitimas”; e “examinar os mecanismos
juridicos existentes e suas limitacdes”. Este trabalho é importante porque contribui para
o debate cientifico e auxilia na construcao de ambientes laborais mais justos. Trata-se de
uma pesquisa qualitativa tedrica com duragdo de seis meses.

Palavras-chave: Assédio. Trabalho. Mulher. Moral. Sexual.

Abstract

The theme of this work is the invisibility of harassment against women in the workplace. The
problem investigated was: "Does harassment against women in the workplace remain
invisible due to its naturalization and the barriers victims face in reporting it?" The
hypothesis considered was: "The obstacles faced by victims contribute to the trivialization
and continued concealment of harassment." The general objective is to analyze whether
harassment against women in the workplace remains invisible due to its naturalization and
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the barriers to reporting it. The specific objectives are: identifying cultural and institutional
factors that contribute to its invisibility; investigating the psychological, social, and
professional impacts on victims; and examining existing legal mechanisms and their
limitations. This work is important because it contributes to scientific debate and helps build
fairer workplaces. It is a theoretical qualitative research project with a duration of six
months.

Keywords: Harassment. Work. Woman. Moral. Sexual.

Introduc¢ao

O presente trabalho tem como tema a invisibilidade do assédio contra a mulher no
trabalho, buscando compreender de que forma essa pratica afeta a dignidade da pessoa
humana e compromete o direito fundamental ao trabalho digno. O estudo delimita-se a
analise do assédio moral e sexual sofrido por mulheres no ambiente laboral, investigando
os impactos sociais, psicologicos e juridicos que decorrem dessa violéncia. Considera-se,
ainda, a forma como a doutrina, a jurisprudéncia e a legislacdo tratam o tema,
evidenciando os desafios na efetivacdo de mecanismos de protecdo. Assim, o tema revela-
se relevante nao apenas para o universo juridico, mas também para a transformacao
social e para a garantia da igualdade de género no mercado de trabalho.

A dificuldade em comprovar o assédio no ambiente de trabalho constitui um dos
maiores obstaculos enfrentados pelas vitimas, especialmente quando se mantém a
responsabilidade probatoria sobre o trabalhador. Observa-se que, diante da fragilidade
das provas produzidas, muitos pedidos de condenagdo sdo indeferidos, resultando em um
numero significativo de decisdes que nao reconhecem a ocorréncia da pratica, mesmo
diante da alta incidéncia de casos relatados. Essa realidade evidencia a desproporc¢ao
entre os episddios de assédio conhecidos e as condenacgdes efetivamente decretadas no
ambito judicial (PIRES; SILVA, 2017, p. 242-243).

Este trabalho se propde a responder ao seguinte problema: o assédio contra a
mulher no ambiente de trabalho permanece invisivel devido a sua naturalizagdo e as
barreiras enfrentadas pelas vitimas para denunciar? A pesquisa parte da constatacao de
que, muitas vezes, esse tipo de violéncia é tratado como irrelevante ou até mesmo "parte
da cultura organizacional”, o que dificulta sua identificacio e combate. Em outras
palavras, o problema central consiste na invisibilidade desse assédio, que ocorre de
maneira velada e estrutural, impedindo que mulheres tenham condi¢gdes equanimes no
mercado de trabalho. Assim, busca-se compreender por que essa realidade se mantém,
quais sao seus reflexos e de que forma é possivel pensar em solucdes efetivas de
enfrentamento.

Nesse contexto, infelizmente, o assédio moral representa um fendmeno presente
em numerosas relacdes laborais contemporaneas. A auséncia de conhecimento adequado,
combinada com os impactos psicoldgicos decorrentes, dificultam o enfrentamento efetivo
e direto dessa problematica. Desta forma, é necessario aprofundar as pesquisas sobre os
aspectos que caracterizam tal situacdo, bem como distingui-la de outras formas de
opressao no ambiente de trabalho, como a administracdao baseada em pressao, visando
proteger a dignidade humana (MORAIS; LANDIM, 2017, p. 36).

Diante do problema em questdo, é possivel levantar a hipotese de que os
obstaculos enfrentados pelas vitimas corroboram para que o assédio contra a mulher no
ambiente de trabalho seja tratado com banaliza¢do, permitindo sua continuidade e
ensejando sua ocultacdo. Ou seja, a hipotese permite observar que as adversidades
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defrontadas pelas vitimas reforcam a construcdo de uma cultura que incentiva o assédio
moral contra as trabalhadoras como algo corriqueiro.

A partir disso, varios processos nao tiveram continuidade diante do medo da
dificuldade comprobatoria, resultando na perda de coragem do trabalhador em lutar por
seus direitos, intimidando-se diante das lesdes sofridas, o que propicia que continue
sofrendo atos de humilha¢do e menosprezo, afetando seus valores intimos e principios
como sujeito, e incentivando o agressor a perpetrar atos de assédio, isso em decorréncia
da impunidade (PIRES; SILVA, 2017, p. 244).

O objetivo geral deste trabalho € analisar se o assédio moral contra a mulher no
ambiente de trabalho permanece invisivel por sua naturalizacdo e pelas barreiras
enfrentadas pelas vitimas para denunciar. A partir desse objetivo, pretende-se
compreender como essa violéncia se manifesta de forma velada, quais sdo os fatores que
contribuem para a sua banalizacdo e de que maneira isso afeta diretamente as condi¢cGes
de igualdade da mulher no mercado de trabalho. Além disso, busca-se evidenciar as
consequéncias sociais e profissionais desse fendmeno, criando condi¢cdes para refletir
sobre mecanismos juridicos e institucionais capazes de oferecer respostas eficazes. Em
ultima instancia, o objetivo geral esta alinhado com a promocao da dignidade humana e a
constru¢do de ambientes laborais mais justos e equanimes.

Diante dos obstaculos que as vitimas encontram para demonstrar situacdes de
assédio moral e da importancia de erradicar tal conduta no ambiente laboral, algumas
pesquisas apontam que a reversao do Onus probatdrio representa uma solucdo
promissora. Tal mecanismo atribui ao empregador o dever de evidenciar que o ambiente
profissional é adequado e saudavel, fortalecendo a seguranca juridica das vitimas e
estimulando condutas empresariais mais conscientes e preventivas no combate ao
assédio moral (PIRES; SILVA, 2017, p. 218).

Com base nesse panorama, os objetivos especificos do trabalho foram tragados de
modo a detalhar e operacionalizar a investigacao, eles sdo: identificar os fatores culturais
e institucionais que contribuem para a invisibilidade do assédio moral contra a mulher no
ambiente de trabalho; investigar os impactos psicoldgicos, sociais e profissionais que
recaem sobre as vitimas desse tipo de violéncia; examinar os mecanismos juridicos
existentes no ordenamento brasileiro e suas limitacdes na efetiva protecdo da
trabalhadora; e propor alternativas juridicas e institucionais para o enfrentamento do
assédio, garantindo ambientes laborais mais justos e seguros. Tais objetivos buscam
sustentar a analise principal, fornecendo bases para a constru¢do de solu¢des mais
eficazes e aplicaveis.

O ambiente de trabalho, conforme sugere a prépria denominacdo, refere-se ao
espaco onde é desempenhada a funcdo laborativa, seja ela remunerada ou ndo,
abrangendo nao somente a area fisica de realizacdo das atividades, mas os equipamentos
utilizados, os métodos de execugdo das fungdes, o relacionamento entre colaboradores e
chefias, além de outros fatores que constituem o contexto profissional (PIRES; SILVA,
2017, p. 220).

Justificativa

E de suma importancia a presente pesquisa acerca da invisibilidade do assédio
contra a mulher no ambiente de trabalho para os profissionais da area juridica, pois
fornece contribuicbes para um estudo mais aprofundado acerca das praticas
discriminatorias e abusivas que persistem nas relacdes laborais. Ao observar os fatores
que colaboram para a naturalizagdo do assédio e para o siléncio das vitimas, a pesquisa
proporciona o aprimoramento da atuacdo desses profissionais, seja na condugdo de
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processos judiciais ou na formulacao de politicas de prevengdo. Dessa forma, o estudo
colabora para a ampliacdo do conhecimento técnico e para fortalecer uma pratica
profissional pautada na defesa e no respeito aos direitos fundamentais.

No que concerne ao carater cientifico, a pesquisa contribui de maneira significativa
ao incentivar o debate interdisciplinar acerca do assédio moral contra a mulher no
ambiente de trabalho. Essa tematica da invisibilidade e da naturalizacao dessa forma de
violéncia envolve ndo somente a aplicagdo normativa, mas reflexdes de carater
sociolégico, psicolégico e juridico. No que tange aos obstaculos que envolvem a dentncia
e a responsabilizacdo dos assediadores, este estudo procura identificar e preencher
lacunas tedricas e praticas existentes na doutrina académica, fornecendo novos
referenciais para melhor entendimento do problema. Assim, a pesquisa fomenta a
producdo de material cientifico no estudo acerca do assédio moral, relagdes de poder,
desigualdades, discriminacdes de género e instrumentos de protecdo da dignidade
humana.

Para a sociedade, o presente estudo é de extrema relevancia ao dar visibilidade a
um problema estrutural que atinge ndo somente a satide mental das mulheres, mas o
desenvolvimento de ambientes de trabalho mais igualitarios e justos. A naturalizacao do
assédio refor¢a uma cultura de violéncia e de silenciamento que fragiliza a cidadania das
mulheres, perpetuando desigualdades histéricas. E através desse debate, que a pesquisa
contribui para uma conscientizacdo social e para o fortalecimento de politicas publicas.
Nesse sentido, é mais do que um estudo académico, um instrumento de transformacao
social.

Metodologia

A presente pesquisa caracteriza-se como tedrica e bibliografica, tendo como
principal objetivo a andlise critica acerca da invisibilidade do assédio contra a mulher no
ambiente laboral. A investigacao fundamenta-se em artigos cientificos, livros académicos,
legislacoes e jurisprudéncias que abordam o tema sob diferentes perspectivas juridicas e
sociais. Esse tipo de pesquisa permite construir um referencial sélido sobre a
problematica, considerando tanto a teoria quanto a pratica aplicavel. Assim, o estudo
busca compreender os conceitos, as discussdes doutrinarias e as interpretacoes
jurisprudenciais que envolvem o assédio no trabalho, especialmente quando direcionado
as mulheres.

Para a execucdo do trabalho foram utilizados artigos cientificos, livros académicos,
legislacoes, doutrinas, jurisprudéncias e dados estatisticos que retratam a realidade do
assédio no ambiente laboral. Os artigos foram selecionados a partir de buscas realizadas
no Google Académico utilizando as seguintes palavras-chave: Assédio, Ambiente Laboral,
Assédio Moral, Assédio Sexual e Prova. Além disso, compuseram a base tedrica: a
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), o Cédigo Penal instituido pelo Decreto-Lei
2.848 (BRASIL,1940) , o Cddigo de Processo Penal instituido pelo Decreto-Lei 3.689
(BRASIL,1941) o Codigo Civil, instituido pela Lei 10.406 (BRASIL, 2002) e o Cédigo de
Processo Civil instituido pela Lei n.2 13.105 (BRASIL, 2015), em conjunto com a doutrina
e a jurisprudéncia atualizadas sobre o tema. Esse instrumental foi essencial para alinhar
a teoria a realidade pratica, fornecendo embasamento consistente para a analise.

Como critério de exclusdo, ndo foram considerados artigos sem vinculo académico
validado por ISSN ou livros sem ISBN, bem como textos sem embasamento cientifico ou
juridico que pudessem comprometer a qualidade da pesquisa. Estabeleceu-se ainda que
apenas producdes publicadas nos ultimos dez anos foram priorizadas, para garantir
atualidade do referencial tedrico. O tempo previsto para realizacao da pesquisa foi de
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cinco meses: no primeiro més, o levantamento do referencial tedrico; no segundo, a
revisao de literatura com técnicas de parafrase; no terceiro, a conferéncia das citagdes no
sistema autor-data e elaboracao das referéncias; no quarto, a organizacao dos elementos
pré-textuais e pos-textuais; e, no quinto, a redacao da conclusao e a publicac¢ao final.

Optou-se por uma pesquisa de carater qualitativo, uma vez que se busca
compreender a profundidade das relagdes sociais e juridicas que permeiam o assédio
contra a mulher no trabalho. Diferente de uma analise quantitativa, que se restringe a
numeros e dados estatisticos, a abordagem qualitativa possibilita interpretar narrativas
doutrinarias, jurisprudenciais e tedricas com énfase no aspecto subjetivo e humano da
problematica. Tal escolha é fundamental para compreender ndo apenas os efeitos
juridicos, mas os impactos sociais, psicologicos e profissionais sofridos pelas vitimas de
assédio.

Ao desenvolver um estudo de revisao de literatura, é necessario delimitar critérios
de inclusao e exclusdo das fontes, como estabelecer um recorte temporal para a selecao
de artigos e livros elegiveis, priorizando publicacdes recentes. Também se considera a
titulacdo minima dos autores, assegurando que pelo menos um deles possua mestrado ou
doutorado, além da exigéncia de que os trabalhos sejam provenientes de revistas
cientificas com ISSN e livros com ISBN. Esses parametros sdo indispensaveis para garantir
a qualidade e a confiabilidade do material analisado, assegurando a validade cientifica da
pesquisa (GONCALVES, 2020, p. 98).

Ambiente de trabalho e dignidade da pessoa humana: o assédio como violagao e a
inversao do onus da prova

O ambiente de trabalho é um local onde o profissional desempenha atividades, e
eventualmente, passa a maior parte do seu dia, necessitando de saude e energia para
cumprir sua fungao. Desta maneira, qualquer comprometimento da integralidade, ainda
que ndo intencional, pode ferir sua dignidade humana, uma vez que, independentemente
de funcao que desempenhe, seu trabalho esta diretamente ligado a fung¢do social do
individuo, que deve ser protegida de maneira ampla e rigorosa (MORAES; LANDIM, 2017,
p. 38).

Nessa perspectiva, é necessario pensar acerca do principio da dignidade humana
como norma balizadora das relagcdes interpessoais, em especial sobre as relacdes de
trabalho, pois representam a maior parcela da vida de uma pessoa, demandando
avaliacdo de todos, especificamente dos empregadores, que podem e devem conservar o
meio ambiente laboral para que este seja o mais sadio possivel (MORAES; LANDIM, 2017,
p. 38).

Dentro dessa légica de promoc¢ao de um ambiente de trabalho saudavel, é
fundamental compreender e enfrentar praticas que atentem diretamente contra a
dignidade do trabalhador. O assédio, tanto moral quanto sexual, é amplamente
conceituado por diversos dispositivos legais, institucionais e doutrinarios, sendo
reconhecido como uma violacdo a dignidade da pessoa humana e aos direitos
fundamentais. A Organizacdo das Na¢des Unidas (ONU), por meio de documentos e
diretrizes, caracteriza o assédio sexual como qualquer comportamento de conotacdo
sexual indesejado que afete a dignidade de uma pessoa, particularmente quando cria um
ambiente intimidativo, hostil ou humilhante. J4 o assédio moral é entendido como toda e
qualquer conduta abusiva, manifestada por palavras, comportamentos, atos, gestos ou
escritos, que possam trazer dano para a personalidade, dignidade ou para a integridade
fisica e psiquica de um trabalhador.
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Nesse contexto, os estudos académicos desempenham um papel fundamental na
ampliacdo da compreensdo sobre essas praticas abusivas, como demonstra a
doutrinadora Margarida Barreto (2000), pioneira nos estudos sobre assédio moral no
Brasil, que define o fendmeno como uma forma de violéncia psicologica prolongada, e tem
por objetivo desestabilizar emocionalmente e profissionalmente a vitima,
frequentemente com a intengdo de for¢a-la a se demitir.

No sistema normativo do direito brasileiro, o assédio sexual pode ser entendido
como uma conduta ofensiva a dignidade da pessoa humana, restringindo sua liberdade
sexual e é complicada de se punir, uma vez que as vitimas acabam permanecendo em
siléncio, geralmente pela publicidade da situacao. A importunac¢do sexual no trabalho é
um assunto de extrema relevancia juridica nas diversas areas do direito, seja na seara
trabalhista, civil, administrativa ou penal. A preocupac¢do com esse tema surge da luta das
mulheres contra o patriarcado e na busca pela erradica¢do da violéncia contra a mulher
(LUZ; NUNES; PACHECO, 2022, p.3).

Nesse cenario, o ordenamento juridico brasileiro busca oferecer mecanismos de
protecdo para as vitimas, ainda que de forma gradual. No contexto juridico brasileiro, a
Consolidacao das Leis do Trabalho instituido pelo Decreto Lei (BRASIL, 1943), embora
ndo trate diretamente do assédio moral, permite a rescisdo indireta do contrato de
trabalho e a aplicacao de sang¢des ao empregador em casos de exposicao reiterada a
humilhagdes. A Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), em seus artigos 19, 111, 3%, [V e 59, X,
assegura a dignidade da pessoa humana e o direito a uma indeniza¢do por danos morais
e materiais.

Os elementos trazidos nesse significado sintetizam que a doutrina, em sua maioria,
e a legislacdo entendem como fatores que caracterizam o assédio moral: conduta abusiva,
seja ela ativa ou omissa, a maioria acredita que o elemento subjetivo do dolo é um fator
relevante, a reiteracdo, ou seja, acoes que tendem a se repetir e ndo somente um ato unico
com o objetivo de alvejar a dignidade da pessoa e gerar danos psicoldgicos (MORAES;
LANDIM, 2017, p. 40).

Apesar de todos os avancos que ocorreram na esfera da sexualidade nos ultimos
anos, o assédio sexual ainda é um assunto sensivel. Devido a sua obscuridade, este assunto
passa a ser interpretado individualmente, pela vitima. A Equal Employment Opportunity
Commission - EEOC (2020) aponta que apesar de a Lei ndo impedir as simples
provocagdes, comentarios esporadicos ou episddios isolados sem maior relevancia, o
assédio moral é considerado ilegal quando ocorre de forma repetida ou, de algum modo,
cria um ambiente de trabalho hostil, desrespeitoso ou quando resulta em decisGes
negativas, tais como a demissdo ou o rebaixamento de cargo (LUZ; NUNES; PACHECO,
2022, p.4).

A partir desse entendimento acerca do assédio sexual, lembramos que juntamente
a essa manifestacdo de assédio esta o assédio moral que tende a ser um fator que
acompanha esse tipo de conduta. Conforme demonstrado pela Organiza¢dao Mundial da
Saude (OMS), o assédio moral é demonstrado a partir do uso deliberado da for¢a e do
poder contra alguém, grupo ou sociedade que resulta ou possui a previsibilidade de
causar lesdes, morte, danos psiquicos e restricdes. Analisando as diferentes frentes do
assédio moral, é notoério que no inconsciente coletivo ha a ideia de que se trata somente
de um ato do assediador contra a pessoa assediada. Durante essa ocorréncia, é importante
avaliar as caracteristicas dos envolvidos, e qual é a relacdo estabelecida entre as partes
envolvidas (MORAES; LANDIM, 2017, p. 39).

Diante disso, ndo é apenas a pessoa ou o grupo que sofre com as repetidas condutas
abusivas, mas todo o conjunto da organizacdo, sobretudo, a sociedade, uma vez que os
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danos se alastram e atingem todos, ja que o assédio na atualidade, nas relacdes e
interacgdes fluidas, é figurado como um dos principais fatores de risco no ambiente laboral,
sendo classificado pela Organizacao Mundial da Saide como uma questdo de saude
Publica (MORAES; LANDIM, 2017, p. 39-40).

Essa problematica torna-se ainda mais complexa quando analisada sob a
perspectiva das desigualdades estruturais que perpassam o ambiente de trabalho,
especialmente em relacdo a questao de género. A presenca de relacdes assimétricas de
poder, sustentadas historicamente por uma cultura patriarcal, agrava os efeitos do
assédio e amplia a vulnerabilidade de certos grupos, como as mulheres, que sdo
frequentemente alvo de discriminagdo e violéncia nas instituicoes laborais.

A cultura patriarcal influencia fortemente as relacdes de trabalho. Evidencia-se
que, atualmente, a mao-de-obra feminina sofre abuso, seja por meio de salarios inferiores
ou da reducdo de oportunidades de progressdao de carreira. Nao sendo o bastante, as
mulheres sdo visivelmente expostas a sofrer a violéncia sexual que decorre do proprio
assédio no ambiente laboral, sendo em sua maioria subordinadas aos que querem se
beneficiar da condicdo em que se encontram e tentam persuadi-las por meio de poder e
dominacao (LUZ; NUNES; PACHECO, 2022, p.6).

Dessa forma torna-se necessaria uma analise abrangente acerca do combate ao
assédio moral. Considera-se a grande relevancia que toda a comunidade participe
ativamente nas situagdes ocorridas no cotidiano. Do mesmo modo, com a contribuicao
dos Poderes, Executivo, Legislativo e Judiciario, juntamente com a sociedade, em assumir
as responsabilidades no ambiente de trabalho. Em resumo, a conscientizacdo da
problematica é o principal elemento capaz de alterar, a longo prazo, as relacoes de
trabalho (MORAES; LANDIM, 2017, p. 47).

E importante ressaltar que dentre as diversas maneiras de conscientizagdo esta
compreender que ndo é s6 uma forma de assédio. O reconhecimento das diferentes
manifestacdes de assédio é essencial para que a prevengdo e o combate a essas praticas
ocorram de forma eficaz. A doutrina especializada identifica cinco principais tipos de
assédio, que variam conforme a posicdo hierarquica dos envolvidos e a estrutura
organizacional.

O assédio moral vertical descendente é o mais comum, caracterizado por agdes
abusivas praticadas por superiores hierarquicos contra seus subordinados. O assédio
moral vertical ascendente, por sua vez, ocorre quando subordinados direcionam condutas
hostis ou desrespeitosas a um superior. O assédio moral horizontal envolve colegas do
mesmo nivel hierarquico, geralmente marcado por rivalidades ou disputas no ambiente
de trabalho. Ja o assédio moral misto combina diferentes dire¢des hierarquicas,
ocorrendo simultaneamente em mais de um nivel. Por fim, o assédio institucional é sobre
a ocorréncia de praticas sistematicas e organizadas por parte da propria instituicao, que
incentiva ou mantém uma cultura de abuso e desrespeito. Compreender essa diversidade
é passo fundamental para promover ambientes laborais mais justos e saudaveis.

No assédio moral vertical descendente, partindo da analise da posicdo dos sujeitos,
0 mais comum, trata-se da agressao partindo de um superior hierarquico da pessoa
assediada, que utiliza essa posicdo para impetrar atitudes abusivas, sendo essa
manifestacao de assédio a que esta mais presente dentro de um ambiente de trabalho
(MORAES; LANDIM, 2017, p. 43).

Seguindo a mesma ldgica, ha o assédio moral vertical ascendente, ocorrendo
quando o agressor esta subordinado a vitima. Nesse tipo de assédio, sua manifestacao
ocorre por meio de condutas como afrontar o superior, alegar pouco tempo na chefia ou
utilizar argumentos de idade com o intuito de abalar a dignidade da vitima. Outrossim, ha
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o assédio horizontal, quando tanto a vitima quanto o assediador se encontram no mesmo
nivel hierarquico, ndo havendo assim nenhuma desigualdade de posicao hierarquica,
casos assim sao mais comuns e dificeis de caracterizar, pois é preciso uma avaliacdo das
condutas ou “brincadeiras” que sado toleraveis ou ndao (MORAES; LANDIM, 2017, p. 43).

Além dessas modalidades, o assédio moral misto e o assédio moral institucional
representam formas ainda mais complexas e devastadoras de violéncia no ambiente de
trabalho. O assédio moral institucional ocorre quando a propria estrutura organizacional,
por meio de suas praticas, metas abusivas ou cultura gerencial, promove ou tolera
condutas reiteradas de humilhagdo e constrangimento, institucionalizando o desrespeito
a dignidade dos empregados como parte do cotidiano laboral. Ja o assédio moral misto se
caracteriza pela conjugacdo de praticas abusivas perpetradas tanto por superiores
hierarquicos quanto por colegas de trabalho, formando um ambiente hostil onde o
trabalhador é constantemente exposto a ataques a sua integridade psiquica e profissional.
Nesse cendrio, a vitima sofre duplamente: é atingida tanto pela politica institucional
conivente ou promotora do assédio, quanto pelas a¢des individuais dos membros da
organizacdo, o que reforga o ciclo de violéncia e compromete profundamente sua satde
mental, autoestima e produtividade.

O assédio sexual no trabalho pode ocorrer de distintas formas, seja por meio acoes
autoritarias que forcam as vitimas a se colocarem em situacdes que requerem a realizacao
de favores de cunho sexual em troca de eventuais promog¢des, ou ainda por meio de de
palavras ofensivas ou comentarios e piadas sexuais. As consequéncias da importunacao
sexual prejudicam a carreira profissional e pessoalidade da vitima, desencadeando
diversas psicopatologias, inclusive, distirbios de ansiedade. Em consequéncia da sua
frequéncia, devido aos efeitos lesivos nas pessoas e corporagoes, e devido ao constante
sentimento de desigualdade de género, este tipo de assédio torna-se um episédio
preocupante para a psicologia (LUZ; NUNES; PACHECO, 2022, p.2).

De forma complementar, o assédio moral também representa uma ameaca
significativa ao ambiente laboral, ao comprometer diretamente os elementos essenciais
do trabalho, como as tarefas, as relacdes hierarquicas e o clima organizacional. Trata-se
de uma pratica sistematica que, ao distorcer a légica do trabalho, impde sofrimento
psicolégico continuo ao trabalhador por meio de humilhagdes, isolamento, sobrecarga,
ocio forcado ou manipulacao de metas. Para Fiorelli, 0 assédio moral desfigura o conteido
do trabalho e afeta a identidade profissional do individuo, provocando desmotivacdo e
perda do sentido de pertencimento. Martinez e Lino Junior apontam que essas condutas
ndo apenas rompem os lacos de cooperacao no ambiente laboral, mas funcionam como
instrumentos de coercdo e controle, deteriorando as bases de uma convivéncia
profissional saudavel. Freitas, Barreto e Heloan destacam que a intensificacdo da
produtividade, combinada com uma cultura organizacional autoritaria, favorece o
surgimento de ambientes em que o assédio se institucionaliza. Além disso, o uso
intencional da estrutura organizacional para prejudicar ou desestabilizar trabalhadores
demonstra que o assédio moral ultrapassa conflitos interpessoais e se apresenta como
sintoma de disfung¢des coletivas. Essa realidade é ainda mais sensivel quando afeta
mulheres e grupos vulnerabilizados, conforme evidenciam Trindade e Santos et al., ao
demonstrarem que o assédio também opera como mecanismo de exclusdo, perpetuando
desigualdades de género, raca e posi¢do social no espaco laboral.

Todavia, ao analisar os casos concretos, observa-se que alguns destes elementos
podem apresentar-se com maior vigor que outros, isto €, em um caso pode se identificar
como uma conduta que ndo se enquadra como abusiva, se esta for analisada de forma
isolada, mas ao ser examinada em prolongac¢do do tempo e, também, se for demonstrado
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o intuito de macular a dignidade da pessoa humana, resta-se configurado o assédio moral,
mesmo que os elementos sejam desproporcionais (MORAES; LANDIM, 2017, p. 40).

Conforme a posicdo de diversos autores, o assédio sexual se estabelece como umas
das principais dificuldades que afetam as mulheres ao longo de todas as idades, niveis
sociais e etnias, o que reprime a liberdade de locomocao delas, além de dificultar que se
estabelecam em determinadas zonas publicas ou até mesmo de poder optar pelo que
vestir. Em casos de assédio sexual, nas relacdes de trabalho, ha um elemento grave, que
na maioria vezes envolve nao apenas a interacdo de opressao de género, mas a coercao de
classe e raca. E valido destacar que a importunacio sexual traz uma nova perspectiva para
a velha pratica social de segregacao das mulheres pelo género (LUZ; NUNES; PACHECO,
2022, p.6).

Esta circunstancia do assédio é de consciéncia da maior parte da sociedade,
entretanto, poucos possuem o conhecimento acerca das consequéncias psicolégicas que
as vitimas carregam. Como diserta a literatura, essa violéncia gera prejuizos praticos e
emocionais para o trabalhador, abalando sua vida profissional, afetando sua identidade,
sua honra e as relagdes afetivas e sociais, resultando em graves danos fisicos e
psicologicos (LUZ; NUNES; PACHECO, 2022, p.6-7).

Como o assédio tornou-se algo assiduo nas empresas, é possivel observar que cabe
ao empregador fiscalizar a atividade da empresa e tomar medidas de prevencao para que
possa implantar uma postura ética e didatica no ambiente laboral, desse modo o
empregado ndo sera afetado por transtornos mentais provenientes da pratica ilicita do
assédio (LUZ; NUNES; PACHECO, 2022, p.8).

Dada a ciéncia de seu direito, objetivando a reversao da demissao ou somente o
pleito de indenizacdo dos danos sofridos, o empregado novamente se depara com a
fragilidade da dificuldade comprobatoria das lesdes acometidas, devido a auséncia de
pessoas que presenciaram a violéncia ou por temor daquelas que testemunharam em
depor contra o empregador e, apds isso, serem demitidas (PIRES; SILVA, 2017, p. 245-
246).

Perante o exposto, é preciso rememorar que, entre as principais consequéncias
pontuadas pela doutrina estdo: a execuc¢do da justa causa para o assediador, a rescisao
indireta por parte do empregado assediado, a reparac¢do pelos danos materiais e morais
pelo assediador, assim como a responsabilizacao civil do empregador. Levando em conta
a legislacdo patria fica claro que é importante demonstrar a relacdo de assédio dentro do
ambiente laboral e mostrar seus reflexos. As repercussdes podem afetar a vitima no seu
ambiente de trabalho (LUZ; NUNES; PACHECO, 2022, p.3-4).

Nesse contexto, as consequéncias do assédio no ambiente de trabalho sdo
profundas, duradouras e impactam tanto a esfera individual quanto a coletiva. Para
Fiorelli, o assédio compromete a saide mental do trabalhador, gerando quadros de
ansiedade, depressao, baixa autoestima, e, em muitos casos, resultam em afastamento
laboral ou abandono da carreira. Martinez e Lino Junior enfatizam que o clima
organizacional sofre deterioracao significativa, afetando a produtividade, aumentando a
rotatividade de funcionarios e o comprometendo dos resultados institucionais. Freitas,
Heloan e Barreto destacam que ao naturalizar praticas abusivas como parte da cultura
organizacional, o assédio mina a confianga nas liderancgas, rompe os lacos de cooperacao
e intensifica os conflitos internos. Trindade chama a atencdo para o fato de que,
especialmente no caso das mulheres, o assédio assume um carater discriminatorio e
estrutural, funcionando como barreira ao exercicio do direito ao trabalho digno e a
ascensao profissional. Ja Santos et al. alertam para o efeito silenciador que recai sobre as
vitimas, muitas vezes levadas a duvidar da prépria percepc¢do da violéncia sofrida. Em
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suma, o assédio ndo é apenas um desvio de conduta individual, mas um sintoma de
disfuncbes organizacionais e sociais que exigem enfrentamento estruturado, politicas
preventivas e responsabiliza¢do eficaz para garantir ambientes laborais saudaveis, éticos
e inclusivos.

Mediante a dificuldade de comprovar a conduta do assediador, devido a auséncia
de testemunhas que comprovem a violéncia praticada, por ser normalmente uma
agressao velada ou pelo temor daqueles que presenciam tal ato em depor contra seu
empregador, a pessoa assediada, quando opta por denunciar se depara com obstaculos
em exercer o Onus probatdrio perante a justica, muitas vezes desistindo de lutar por seus
direitos ou ndo obtendo éxito em face da justica do trabalho (PIRES; SILVA, 2017, p. 218).

A jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho, majoritariamente, possui o
entendimento no sentido de que, o dano gerado pelo assédio moral para ser caracterizado,
basta interligar o fato, o nexo causal e a dor, podendo nesses casos dispensar a prova em
prejuizo sofrido pela vitima para apontar a lesdo, por sua vez que a dor de carater
emocional é presumida (MORAES; LANDIM, 2017, p. 41).

Para compreender melhor a inversdo do 6nus da prova nos casos de assédio moral,
deve-se ater as provas de uma maneira geral, demonstrando sua relevancia, objeto,
objetivo e situacdes que poderdo ser admitidas para inversdao do 6nus comprobatorio,
mediante isso sera possivel mensurar a questdo do 6nus da prova no campo trabalhista,
e por fim com o estudo principal da possivel inversao do 6nus em casos de assédio moral
(PIRES; SILVA, 2017, p.227).

No que concerne ao 6nus da prova no direito processual trabalhista, vigora o
principio do interesse, o qual o autor deve comprovar o fato constitutivo e seu direito,
enquanto o réu deve provar a existéncia de fatos impeditivos, modificativos ou extintivos,
podendo o magistrado utilizar o conhecimento adquirido ao logo de sua carreira para
presumir determinadas fatos e circunstancias, o que auxilia no entendimento e na
valoracdo das provas apresentadas em Juizo. O artigo 852-D da CLT dispoe
expressamente sobre a liberdade conferida ao juizo para definir, limitar ou excluir provas,
bem como valorizar as regras de experiéncia comum ou técnica (PIRES; SILVA, 2017,
p.233-234).

Considerando a relevancia da prova para garantir uma decisado judicial justa e o
resguardo do direito da parte que é hipossuficiente, a inversdo do 6nus da prova deve ser
admitida nos casos da impossibilidade de producao de provas pela empregada, uma vez
que estes venham a resultar em prejuizo para sua defesa. Tal medida é adotada tanto em
situagdes previamente consolidadas por meio de simulas como despedimento, controle
de jornada, dispensa discriminatoria e vale-transporte e nos casos em que o juiz entender
a circunstancia especifica da causa que a torne excessivamente onerosa ou de impossivel
cumprimento por parte da trabalhadora, como ocorre na maior parte dos casos de assédio
moral (PIRES; SILVA, 2017, p. 237-238).

Neste sentido, € valido ressaltar que o fato de uma pessoa que pratica tais condutas
ilicitas, tendo plena consciéncia de seus atos, na maioria das vezes ndo receber nenhuma
punicao efetiva, é o principal fator que contribui para que o crime volte a acontecer, cada
vez com mais frequéncia. Esta constatacdo é corroborada pelo resultado do estudo
realizados pelo Instituto de Pesquisa do Risco Comportamental (2020), que ouviu 2.435
empregados de 24 empresas privadas brasileiras, e revelou que 37% dos empregados
admitiram ou toleraram assédio sexual no ambiente laboral, demostrando que embora
diante de situa¢des inadequadas, a maioria opta pelo siléncio e prefere ndo denunciar
(LUZ; NUNES; PACHECO, 2022, p.4).
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Nessa conjectura, € importante elucidar que a impunidade contumaz nao apenas
colabora para a reincidéncia da ilicitude, como reforca o ambiente de trabalho baseado
em medo e siléncio que abraca as vitimas. A falta de medidas eficazes de
responsabilizac¢do, a instabilidade juridica e a auséncia de conhecimento técnico sobre
formas de registrar e denunciar os abusos, colaboram para a invisibilizacao do problema.
Quando se trata de assédio no ambiente de trabalho, esse cenario torna-se critico, pois
além do receio de haver retaliacoes e demissoes, as vitimas enfrentam obstaculos
probatorios que dificultam a responsabilizacdo dos agressores.

Embora haja um processo evolutivo gradual na aceitacdo das grava¢des unilaterais
como meio de prova, o medo, a falta de conhecimento técnico e juridico, além da aceitacao
das referidas gravacgdes, dificultam que o assédio moral seja comprovado na esfera
judicial, sobretudo quando se leva em consideracdo a precariedade da prova testemunhal,
que em maioria, ocorre de forma oculta, além de contar com o receio constante das
vitimas para denunciar os fatos, em consequéncia de perderem seus empregos (PIRES;
SILVA, 2017, p. 241).

Nesses casos, perante a 6bice comprobatdria proveniente das especificidades da
causa relacionada a dificuldade ou a inviabilidade de cumprir o encargo probatorio,
inverter o 6nus da prova diante da higidez do meio ambiente do trabalho poderia ser algo
aplicado pelo magistrado, possibilitando uma decisdo mais justa e impedindo a violéncia
cometida pelos empregadores (PIRES; SILVA, 2017, p. 241).

Diante desse contexto, a juntada de provas por parte da vitima dentro de um
processo acaba sendo um verdadeiro obstaculo para a efetiva¢do da justica, em especial
quando se trata de assédio moral. A dificuldade de reunir elementos probatdrios que
fundamente e estruture bem um processo nao apenas fragiliza a atuagdo judicial, como
desestimula a propria vitima a dar prosseguimento, abandonando a busca de seus
direitos.

Além desses casos, existem diversos outros que sequer foram ajuizados devido ao
pavor da dificuldade comprobatoria, que reiteradas vezes retira a coragem do
trabalhador buscar direitos, assentindo perante os atos lesivos sofridos, possibilitando
que continuem a humilhacdo e o menosprezo, resultando em sequelas que afetam os
valores intimos da pessoa e estimulam o agressor a continuar com os assédios diante da
impunidade (PIRES; SILVA, 2017, p. 244).

Entretanto, devido ao 6nus da prova ser atribuido a vitima, o crime de assédio
sexual muitas vezes € praticado sem testemunhas e registros. O assédio no ambiente
laboral é uma conduta reconhecida pelo judiciario brasileiro. A vulnerabilidade da
legislacdo permite que na maior parte das vezes o crime de assédio sexual continua
impune, vitimando diversas mulheres no ambiente de trabalho. A pesquisa Data Folha
2018 demonstrou que 42% das mulheres entrevistadas passaram por assédio sexual no
ambiente laboral (LUZ; NUNES; PACHECO, 2022, p.8).

Mediante a nitida hipossuficiéncia do empregado em comprovar o assédio moral,
que decorre da especificidade do ato, e a necessidade de tutelar a dignidade dos
empregados e de seus direitos personalissimos, compreendemos que inverter o 6nus da
prova em casos de assédio moral, impondo ao empregador esse 6nus de comprovar a
salubridade do ambiente laboral deva ser a medida adequada para permitir uma decisao
mais equanime no processo e, dessa forma, indiretamente obstaculizar a violéncia
perpetrada no meio ambiente de trabalho, sem o avanco da litigiosidade laboral (PIRES;
SILVA, 2017, p.246).

Transferir o 6nus comprobatdrio para o empregador, que deve comprovar apenas
a existéncia de um sadio ambiente de trabalho (sem carecer de comprovar a negativa de
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ocorréncia dos fatos alegados), permitira que demonstre em juizo as condi¢des do meio
ambiente de trabalho, assessorando o magistrado na busca de uma verdade real,
afastando a impunidade do agressor e uma condenag¢do exacerbada dos empregadores
(PIRES; SILVA, 2017, p.244-245).

Consideracoes Finais

O presente trabalho abordou a invisibilidade do assédio contra a mulher no
ambiente de trabalho, buscando compreender de que forma essa pratica afetou a
dignidade da pessoa humana e comprometeu o direito fundamental ao trabalho digno.
Foram analisadas as manifestacdes do assédio moral e sexual, assim como os impactos
sociais, psicolégicos e juridicos gerados sobre as vitimas. A pesquisa destacou a forma
como a doutrina, a jurisprudéncia e a legislacdo trataram a questao, revelando lacunas e
avancos no enfrentamento desse fendmeno. Dessa maneira, o estudo demonstrou a
relevancia do tema para a construcdo de ambientes laborais mais igualitarios e para a
efetivacdo da igualdade de género no mercado de trabalho.

O problema central do estudo consistiu em verificar se o assédio contra a mulher
no ambiente laboral permaneceu invisivel em razao de sua naturalizacao e das barreiras
impostas as vitimas para denunciar. Identificou-se que essa pratica, muitas vezes, foi
banalizada e até mesmo integrada a cultura organizacional de determinadas instituicdes,
o que dificultou sua visibilidade e combate. A hipotese levantada sustentou que tais
obstaculos favoreceram a perpetuacao dessa violéncia, resultando em sua ocultagdo e na
normalizacdo das condutas abusivas. Assim, confirmou-se que o assédio foi tratado de
forma velada, perpetuando desigualdades estruturais de género no mercado de trabalho.

O objetivo geral da pesquisa consistiu em analisar a permanéncia da invisibilidade
do assédio contra a mulher no ambiente laboral em virtude de sua naturalizacao e das
dificuldades enfrentadas pelas vitimas para denunciar. Para atingir essa meta, foram
definidos objetivos especificos, como identificar os fatores culturais e institucionais que
contribuiram para a banalizacdo do assédio, investigar os impactos sociais, psicolégicos e
profissionais sofridos pelas trabalhadoras, examinar os mecanismos juridicos disponiveis
no ordenamento brasileiro e suas limitacoes e propor alternativas de enfrentamento mais
eficazes. Todos esses objetivos foram alcangados, permitindo uma compreensdo ampla e
critica do fenémeno.

A pesquisa justificou-se, em primeiro lugar, pela relevancia profissional, ja que
ofereceu subsidios importantes para a atuacdo de juristas, advogados, magistrados e
demais operadores do Direito no enfrentamento do assédio contra a mulher no ambiente
de trabalho. No aspecto cientifico, o estudo promoveu uma reflexao interdisciplinar,
estimulando debates que articularam aspectos juridicos, socioldgicos e psicoldgicos em
torno da naturalizacdo dessa pratica abusiva. No ambito social, a investigacao deu
visibilidade a um problema estrutural que atingiu diretamente a cidadania das mulheres
e comprometeu a construcdo de relagdes laborais mais justas e equanimes.

Os resultados obtidos confirmaram que a invisibilidade do assédio contra a mulher
no trabalho ocorreu de forma estrutural e persistente, sendo alimentada por barreiras
institucionais, culturais e juridicas que dificultaram a denuncia e a responsabiliza¢do dos
agressores. A pesquisa concluiu que, embora haja avan¢os normativos e jurisprudenciais,
ainda existiram lacunas na efetiva protecdo das vitimas, especialmente diante da
dificuldade probatdria e do medo de retaliagdes. Constatou-se que a naturalizacdo desse
comportamento comprometeu o desenvolvimento profissional das mulheres, reforcou
desigualdades histéricas de género e fragilizou a efetivacao do principio da dignidade da
pessoa humana.
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