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Resumo

Esta pesquisa aborda o equilibrio entre a liberdade de expressao e as restricbes
constitucionais nas redes sociais, explorando como a regulamentacdo afeta a
expressdo on-line. A suposi¢cdo central é que a regulamentagdo pode reduzir o
discurso prejudicial se for equilibrada com garantias de liberdade de expressao. O
estudo tem como objetivo analisar a intersec¢ao entre a regulagao das redes sociais
e a liberdade de expressdo, avaliando propostas regulatérias, seus desafios,
beneficios e impacto na sociedade e no discurso publico. Este trabalho € crucial para
os profissionais do Direito e para a comunidade cientifica, dada a necessidade de
enfrentar os desafios juridicos das redes sociais e contribuir para um ambiente on-line
seguro que garanta a liberdade de expressao.

Palavras-chave: Liberdade de expresséo; Regulamentagao; Midias sociais; Discurso
on-line; Direitos humanos.

Abstract

This article addresses the balance between freedom of expression and constitutional
restrictions on social networks, exploring how regulation affects on-line expression.
The central assumption is that requlation can diminish harmful speech if balanced with
freedom of expression guarantees. The study aims to analyze the intersection between
the reqgulation of social networks and freedom of expression, evaluating regulatory
proposals, their challenges, benefits, and impact on society and public discourse. This
work is crucial for legal professionals and the scientific community, given the need to
confront the legal challenges of social networks and contribute to a safe on-line
environment that ensures freedom of expression.
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Introducgao

Esta pesquisa tem como objetivo analisar a relagdo entre a liberdade de
expressao e o direito de resposta no ambito da comunicacéo, seja ela divulgada,
publicada ou transmitida. Baseamo-nos no Artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988
(BRASIL, 1988), juntamente com as Leis 12.965/2014 (BRASIL, 2014) e 13.188/2015
(BRASIL, 2015), que abordam os Direitos e Garantias Fundamentais, as prerrogativas
e obrigagdes dos usuarios e o direito de retificacdo ou resposta para aqueles que se
sentem lesados pela comunicag¢ao social.

O Art. 5° da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) estabelece os direitos
relativos a liberdade de expressao, tratando da justica entre homens e mulheres e
enfatizando a liberdade informativa e comunicativa. Este trabalho destaca as
responsabilidades e prerrogativas dos individuos, visando uma convivéncia
harmoniosa na sociedade conforme o ordenamento juridico.

A Lei 12.965/2014 (BRASIL, 2014), reconhecida como Marco Civil da Internet,
no seu artigo 7°, assegura aos individuos o direito de conexao a internet e o acesso
irrestrito ao seu conteudo, priorizando a confidencialidade das informacgdes e a
seguranca digital. Adicionalmente, o Art. 8° da referida lei enfoca a preservagao da
privacidade e da liberdade de expressdo no ambiente virtual.

Ja a Lei 13.188/2015 (BRASIL, 2015), discorre sobre o direito de resposta,
que também pode ser chamado de direito de retificacdo, que corresponde a faculdade
de retrucar uma ofensa veiculada por um meio de comunicagao que porventura possa
ser percebido como injurioso ou calunioso. E uma reagéo ao uso indevido da midia,
ostentando nitida natureza de desagravo.

A Evolucao da Comunicagao e a sua Importancia na Sociedade

A comunicagdo humana é historicamente rica e dinamica, refletindo a
evolugdo da sociedade ao longo do tempo. Durante a pré-histéria, os primeiros seres
humanos usavam gestos e desenhos em cavernas como principal forma de
expressdo. Contudo, a inovagdo na comunicacéo realmente ganhou impeto com a
invencéo da tipografia por Johann Gutenberg em meados do século XV.

Durante o século XVIII, o telégrafo, utilizando o Cédigo Morse de Samuel
Morse, revolucionou a rapidez e eficacia da comunicagao, particularmente para fins
militares. Esse avango foi ampliado no século seguinte, com a introdugao do radio e
do telefone, transformando a natureza da comunicagao de longa distancia. Enquanto
o radio servia como um canal de entretenimento e informacéo, o telefone tornava a
comunicacao pessoal mais acessivel.

Ja no século XX houve dois avangos mais significativos na comunicagéo: a
televisdo e a internet. Ambos continuam a dominar o cenario da comunicagao global,
com a televisao fornecendo entretenimento e informacado e a internet conectando
individuos de todos os cantos do mundo. Na Era Digital, a internet evoluiu de uma
simples ferramenta de pesquisa para um espag¢o com inumeras outras possibilidades
que abriga sites, blogs e redes sociais como Facebook, Instagram e Twitter.

Dentro do contexto mencionado, é notério que a rapidez e o alcance com que
novas tecnologias e plataformas de comunicacdo se disseminam estdo
profundamente atrelados a variaveis, tais como o estado da economia, as
regulamentacgdes vigentes no setor de telecomunicagdes e os progressos alcangados
no campo tecnoldgico. Conforme assinalado por Giovannini (1987), esses fatores
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atuam de forma concorrente, influenciando e modulando a propagacéo de inovagbes
tecnologicas e informativas. Além disso, a interagc&o entre esses elementos molda o
ambiente em que essas tecnologias s&o desenvolvidas e implementadas, definindo o
acesso e a aderéncia a elas pela populacgao.

Cada um desses aspectos, economia, regulamentacéo e avangos tecnologicos,
tém um papel crucial na determinacdo da velocidade e extensao da penetracédo de
novas tecnologias e métodos de comunicacdo em diferentes sociedades. E
imprescindivel, portanto, aprofundar o entendimento dessas relagcbes para prever
tendéncias e preparar estratégias adequadas de integragdo e implementacéo
tecnologica.

A Influéncia da Midia na Sociedade em Massa

Em resposta as continuas transformagdes e desenvolvimentos percebidos na
sociedade contemporénea, uma variedade de intelectuais, abrangendo filésofos e
socidlogos, direcionaram suas investigacoes e reflexdes para a analise das estruturas
e dindmicas sociais, dando especial importancia ao papel da comunicag¢ao. DeFleur e
Ball-Rokeach sio referéncias nesse campo, e a visao deles é considerada essencial
para entender os complexos mecanismos comunicativos que permeiam as relacdes
sociais. Sua abordagem promove uma compreensao aprofundada das multifacetadas
interagbes humanas e dos modos como as mensagens séo transmitidas, recebidas e
interpretadas dentro de um contexto social. Ao investigar esses aspectos, tais
pensadores proporcionam insights valiosos sobre como a comunicagéao influencia e é
influenciada pelas constantes evolugbdes da sociedade. O estudo da comunicacgao,
portanto, torna-se indispensavel para qualquer analise critica e reflexiva sobre a
contemporaneidade e as maneiras como as pessoas se relacionam e interagem em
seus diversos contextos sociais.

Houve um avango notavel na sociedade quando se disseminou e integrou a
comunicagao, pois ela esta sempre em um estado de fluxo e transformag¢do. Com os
avangos tecnologicos, os canais de comunicagéo tornaram-se mais ageis e eficientes.
Estas mudancgas influenciaram profundamente a maneira como as pessoas se
relacionam e compartilham informacgdes. As distancias e o tempo, que antes eram
barreiras, agora s&o facilmente superados, beneficiando relagdes pessoais e
profissionais.

Ademais, a caracteristica inconstante e volatil da comunicacdo indica um
campo em incessante transformacg&o, em que novos meios e estratégias estdo em
constante emergéncia, refinando continuamente a maneira como os individuos
interagem na sociedade. Este processo continuo de evolugdo e adaptagéo evidencia
a dindmica fluida e a diversidade de formas comunicativas que surgem em resposta
as necessidades e desafios emergentes. Cada inovagao, seja ela uma plataforma, um
método ou uma ferramenta, redefine as conexdes humanas, apresentando novas
possibilidades e perspectivas no ambito da interagdo social. A evolugdo da
comunicagao, portanto, reflete a busca constante por aperfeicoamentos e por
solugdes cada vez mais eficazes e integrativas. E uma jornada de descobrimento e
refinamento que molda, e € moldada, pelo contexto sociocultural em que se insere.

Assim, para DeFleur e Ball-Rokeach (1993), dado que tanto a tecnologia de
comunicagdo quanto a estrutura social estdo sempre em um estado de fluxo e
transformacao, € plausivel acreditar que o impacto dos meios de comunicagao de
massa ha sociedade ira variar de um periodo para outro.

Tomemos, por exemplo, as plataformas de redes sociais, espagos em que 0s
individuos interagem, comunicam e partilham uma miriade de dados e informacdes
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mediante o uso de dispositivos tecnologicos, como smartphones e computadores. A
localizagdo geografica torna-se irrelevante; as barreiras fisicas sdo superadas pela
conectividade virtual. Uma vez conectados a internet, os usuarios podem manter um
contato ininterrupto e dinamico, superando limites temporais e espaciais. Nestes
espacos virtuais, a interagdo € constante e as fronteiras sao diluidas, permitindo um
fluxo continuo de comunicagao e troca de informagdes, independentemente de onde
os individuos estejam localizados. Essa constante conex&o redefine as formas de
interacao social e a troca de informacdes no mundo contemporaneo.

A Sociedade em Massa e a Convergéncia nas Midias Digitais

Um ponto de destaque reside na integragcdo que se evidencia nas midias
digitais, englobando a continua movimentagdo de conteudo entre diversas
plataformas, a convergéncia de mercados de midia e a inclinacdo dos consumidores
por novas modalidades de entretenimento.

A sociedade comecou a interagir de forma mais ativa com as midias, usando-
as como canais primarios para disseminar pensamentos e informagdes. Esta
interligacdo das midias permite que estejamos constantemente conectados, a todo
momento, em uma ampla variedade de plataformas digitais. Vivendo simultaneamente
em um mundo real e virtual.

A fusdo dos meios de comunicagao, segundo Jenkins (2009), ndo se resume
apenas as mudangas tecnoldgicas. Ela altera as relagdes entre as tecnologias
conhecidas, as industrias, os mercados, os estilos e o publico. Essa convergéncia
muda a maneira como as empresas de midia pensam e como os consumidores
entendem as noticias e o entretenimento. E importante lembrar: a convergéncia é um
processo continuo e ndo uma meta final.

Um exemplo elucidativo de convergéncia tecnologica ocorre quando, apés
realizarmos uma busca por um item na internet, rapidamente encontramos anuncios
relacionados a esse mesmo produto ou servigo em subsequentes visitas a plataformas
de midia social. Este fendbmeno ilustra a interconexao e a integragcado dos dados online,
em que as preferéncias e buscas dos usuarios sao rastreadas e analisadas. Essas
informacdes sao, entdo, utilizadas para personalizar o conteudo publicitario
apresentado ao usuario, maximizando a eficacia da publicidade on-line. O
alinhamento entre as buscas na internet e os anuncios em redes sociais € um reflexo
da continua evolugéo e sofisticagdo dos métodos de marketing digital e da coleta de
dados. Dessa forma, a convergéncia tecnoldgica ndo apenas redefine a interagao
entre o usuario e a plataforma, mas também refina incessantemente as estratégias de
mercado na Era Digital.

Jenkins (2009) ressalta um aspecto crucial do atual panorama midiatico,
afirmando que a convergéncia simboliza uma transformacéo cultural, na qual os
usuarios sao incentivados a procurar novos dados e a estabelecer conexdes entre
diversificados conteudos midiaticos. Esta observacado destaca o papel ativo dos
usuarios na era digital, que sdo impelidos a navegar por um mar de informagdes,
cruzando dados e referéncias de multiplos meios. A convergéncia € mais do que uma
simples jungao tecnoldgica; € um fenémeno cultural que reflete a maneira como os
individuos interagem com, e entre diferentes plataformas de midia. Nesse contexto, a
busca por informacgdes complementares e as conexdes estabelecidas entre diferentes
conteudos reconfiguram as praticas de consumo de midia e a construgdo do
conhecimento no século XXI.

Ao observar o cenario atual, é evidente que a convergéncia nas midias
transformou culturalmente nossa sociedade, transformando a forma como interagimos
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com as midias. A invencdo do radio, televisdo e jornais desencadeou uma busca
incessante por informacgao e diversdo. No entanto, a popularizagcédo da internet forgou
esses meios tradicionais a se adaptarem ao ambiente digital.

A interacdo entre pessoas evoluiu consideravelmente, e agora, as redes
sociais despontam como o principal canal de comunicagao virtual. Uma vez conectado
a internet, um simples nome de usuario e senha sédo a porta de entrada para esse
mundo de interagbes baseadas em texto, imagem e video. Essas plataformas
oferecem uma vis&o geral do que acontece globalmente.

No entanto, devido a sua natureza aberta e facilidade de acesso, esses meios
frequentemente sofrem com a falta de regulamentagédo adequada. Isso abre margem
para disseminacao de informagdes errbneas, criacdo de identidades falsas e até
mesmo comportamentos ofensivos, como observado no triste incidente envolvendo a
filha dos atores Bruno Gagliasso e Giovanna Ewbank, que sofreu ataques racistas
online.

Em uma esfera onde a expresséao € praticamente sem barreiras e a regulagao
€ minima, muitos usam plataformas como o Facebook para se comunicar, ainda que
a plataforma ndo tenha medidas rigorosas para coibir comportamentos como o
racismo mencionado anteriormente. Isso nos leva a ponderar sobre a importancia de
analisar e entender a liberdade de expressdo no ambiente digital, considerando
também algumas diretrizes estabelecidas pelo Codigo Civil, instituido pela Lei
10.406/2002 (Brasil, 2002).

Liberdade de Expressao nos Tempos das Midias Sociais

A liberdade de expressdo € um direito fundamental, simbolizando a
capacidade inerente ao individuo de verbalizar opinides, conceitos, ideias e reflexdes
sem enfrentar represalias, sejam elas oriundas de entidades governamentais,
instituicdes privadas ou publicas, ou mesmo, de outros cidadaos. Este principio vital,
como Mendes e Branco (2017) elucidam, engloba a habilidade de comunicar
pensamentos e visdes de mundo de maneira livre e irrestrita. E um pilar da
democracia, proporcionando a base para o dialogo aberto e o debate construtivo,
essenciais para o desenvolvimento de uma sociedade plural e justa. Em esséncia,
trata-se de um valor indispensavel para a manutenc¢ao do equilibrio e da diversidade
de pensamento em qualquer comunidade saudavel e funcional.

Assim, considerando que o foco desta discusséao ¢ a liberdade de expressao
no ambiente digital, especialmente em plataformas sociais, esta pesquisa adotara tal
perspectiva ao abordar a comunicagdo nos variados meios disponiveis. Isso se
estende a maneira como nos expressamos fora do ambiente digital: seja em
ambientes familiares, profissionais ou publicos, € imperativo que a legislagao
assegure a protegao dos dados pessoais e estabelega pardmetros sobre o que pode
ser compartilhado e promovido on-line. A internet ndo deve ser um canal para
comportamentos temerarios que incitem violéncia ou discriminacao.

Neste contexto, torna-se patente que a internet promoveu uma revolugao no
acesso a informacé&o, abarcando uma extensa diversidade de usuarios e inaugurando
inéditas formas de comunicacgdo. Esta revolugdo ndo apenas democratizou o0 acesso
a dados e noticias, mas também amplificou a velocidade com que essas sao
disseminadas e compartilhadas, permitindo uma pluralidade de perspectivas e vozes.
A internet propicia, assim, uma interconexao global, na qual diferentes visbes de
mundo e relatos sdo postas em dialogo, refletindo a heterogeneidade do tecido social
e cultural do mundo contemporaneo. Esta transformagdo tecnoldgica tem
repercussdes profundas na forma como a sociedade concebe, consome e interage
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com o universo informativo, reconfigurando os paradigmas comunicacionais e
informativos.

Como destaca Bahls (2014), certas informag¢des sensacionalistas, como
propagandas, novelas e alguns jornais, podem impactar negativamente a vida de
quem ainda esta formando sua personalidade, seja em casa ou na escola. O referido
autor também discute em detalhe a evolugdo das midias digitais, com um foco
particular no crescimento das redes sociais, e como elas impactam diretamente na
privacidade dos seus usuarios, expondo que servigos e recursos foram inseridos no
cotidiano das pessoas para possibilitar maior acesso a comunicagdo. Contudo, a
medida que se amplia o numero de usuarios e as informagdes disponibilizadas na web
em raz&do da democratizagdo das novas tecnologias, surgem os conflitos gerados por
essa miriade de informagdes e a consequente invasao a privacidade.

Assim, considerando os pontos mencionados anteriormente, foi estabelecida
a Lei n® 12.965/2014 (Brasil, 2014), que estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da Internet no Brasil. Neste contexto, o Codigo Civil (Brasil, 2002)
também tem um papel crucial ao examinar a conduta das pessoas on-line (como em
sites, blogs e redes sociais), especialmente quando nao ha legislagdes especificas
para delitos virtuais.

E essencial entender os conceitos de liberdade de pensamento e de
expressao para uma analise mais aprofundada do topico em discussdo. A liberdade
de pensamento pode ser vista como o direito inerente de formar opinides, desde que
nao causem danos a coletividade. Abdo (2011) aduz que essa liberdade €, em sua
esséncia, um direito pessoal que termina na convicgao individual. Ele destaca que tal
liberdade, enquanto se mantém privada, € protegida pelas liberdades de consciéncia
e crenga.

Por outro lado, a liberdade de opinido e expressao esta consagrada na
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988). O Art. 5°, em seus incisos IV e IX,
ressalta a liberdade de manifestacdo do pensamento, proibindo o anonimato, e
também a livre expressdo em atividades intelectuais, artisticas e cientificas, sem a
necessidade de censura prévia. Outrossim, o inciso X do Art. 5° protege a intimidade,
a vida privada, a honra e a imagem de todos, garantindo direito a compensagdes em
casos de violagdes. A liberdade de expressao, assim, se manifesta na capacidade de
agir em consonéancia com nossas opinides e ideias.

A respeito disso, Abdo (2011) comenta que o que determina o alcance da
liberdade de comunicacéo é o meio que a pessoa usa para se expressar. Olhando por
outro angulo, também €& o meio que usamos para receber essa expressao. Afinal, a
comunicagdo ndo € um caminho soO; sempre tem: quem fala, a mensagem e quem
escuta.

O foco da pesquisa é a midia digital, que, com a evolugdo da tecnologia,
especialmente da internet, possibilitou um acesso amplo e seguro as informacdes. E
importante ressaltar que, com a implementagado da Lei n°® 12.965/2014 (BRASIL,
2014), que estabelece direitos e garantias dos usuarios, a sociedade tem assegurado
seu direito de acessar informacdes de forma protegida. Caso haja qualquer violagao
a esses direitos, a legislacdo mencionada entra em agéo para definir as medidas
cabiveis.

Observa-se que significativos progressos foram alcangados na
regulamentacdo das interagbes no ambiente digital, considerando a demanda
destacada anteriormente. O Marco Civil da Internet (BRASIL, 2014) trouxe inovagbes
ao proporcionar ao usuario tanto a protecdo adequada quanto a liberdade de
expressdo. Sob essa perspectiva, Barros e Flain (2016) evidenciam que o Marco Civil
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garante nossa liberdade de expresséao on-line, permitindo que todos nés conversemos
livremente sobre temas importantes da sociedade. Isso nos ajuda a pensar juntos em
solugdes para os problemas da comunidade e a construir uma sociedade mais justa,
inclusiva e democratica. Defender essa liberdade na internet € essencial para valorizar
diferentes opinides e incentivar mais pessoas a participarem ativamente, fortalecendo
nossas instituigdes.

Cada individuo possui, incontestavelmente, o direito a expressao e requer
protecdo adequada nos espacos on-line. Contudo, existem multiplos fatores e
variaveis em jogo, como a necessidade imperativa de ética na midia digital, um
aspecto que nao encontra garantia plena na legislagao vigente. Além disso, surge a
questao do direito de resposta ou a corregdo exigida por aqueles que se percebem
difamados através de publicagdes. Este cenario pontua a complexa interagao entre
liberdade de expressao, direitos individuais e responsabilidades éticas no universo on-
line. Tais questdes sublinham a urgéncia de um dialogo robusto e de reflexdes acerca
da construcdo de normativas e praticas que alinhem valores éticos, direitos
fundamentais e a evolugao constante dos meios digitais.

A Lein®13.188/2015 (BRASIL, 2015) expde de maneira detalhada os passos
que um individuo pode empreender caso perceba prejuizo decorrente de uma noticia
veiculada pelos meios de comunicagdo. Uma das metas fundamentais das
plataformas digitais reside em elucidar seus usuarios de maneira transparente e
objetiva, valendo-se de um meio de vasto alcance e acessibilidade simplificada. Dessa
forma, essa legislagéao estabelece, com precisdo, as medidas cabiveis que um usuario
tem ao seu dispor ao identificar-se como prejudicado por uma determinada divulgacéo
informativa. E crucial, portanto, que os usuarios estejam cientes de seus direitos e dos
mecanismos legais disponiveis para garantir a retificagdo de informagdes prejudiciais
e assegurar a integridade e a veracidade da informagao consumida. Esse conjunto de
normas representa um avango significativo na busca por equidade e clareza na
disseminagao de informagdes pelas midias digitais.

Diante dessas consideragdes, emerge uma reflexdo profunda: até que ponto
a liberdade de um individuo pode se estender sem infringir a liberdade do proximo?
No cenario das plataformas on-line, como se da o processo pelo qual uma pessoa
pode se sentir afetada pela opinido alheia, de modo a impactar sua imagem e sua
dignidade? Essa interrogacdo conduz a um dialogo mais amplo acerca dos limites
éticos e morais na interagdo digital, em que a expressdo de pensamentos e
perspectivas pode, inadvertidamente, transgredir os direitos e o bem-estar de outros.
E imperativo, assim, ponderar sobre os mecanismos de resolucdo e prevencdo de
conflitos neste ambiente, bem como sobre o equilibrio entre liberdade de expresséo e
respeito mutuo no vasto e complexo universo virtual.

Com isso, somos levados a refletir profundamente acerca da ética social e do
comportamento dos individuos ao navegarem pelas redes sociais. As mensagens que
sdo propagadas através dos meios de comunicagédo tém o poder de desencadear
reagdes emocionais significativas nos usuarios, podendo ser estas positivas ou
negativas. Nesse contexto, torna-se crucial uma analise sobre como os conteudos
veiculados impactam o emocional dos individuos e, consequentemente, influenciam
suas acbes e reacgdes. Isso eleva questionamentos sobre responsabilidade,
consciéncia e os limites da expresséo individual no ambiente digital, onde a interagao
social € mediada por telas e a comunicagao ocorre em tempo real, potencializando
seus efeitos.

E inegavel que a midia configura e influencia significativamente a forma como
as pessoas percebem e reagem ao mundo ao seu redor, especialmente em questdes
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cotidianas pertinentes como politica, saude e educacdo. Este poder de modelagem
impulsiona os individuos a construirem um pensamento critico e a disseminarem suas
visdes e opinides acerca dos conteudos absorvidos. Dentro desse panorama, € crucial
observar como 0os meios de comunicagdo atuam n&o apenas como transmissores de
informagéo, mas também como catalisadores de dialogo, opinido e, em alguns casos,
de transformacéo social. A dinamica entre recepcao e interpretacdo de informacéao
conduz a uma interagdo constante entre midia e publico, onde ambos constroem
realidades e significados. Portanto, a mediagdo da midia no entendimento e nas
respostas dos individuos a temas variados € um elemento central na configuragéo das
sociedades contemporaneas.

A legislacdo defende qualquer pessoa que se sinta prejudicada nas
plataformas digitais, incluindo redes sociais, ao mesmo tempo em que preserva a
liberdade de expressado nestes ambientes. Assim, & responsabilidade de cada
plataforma estipular diretrizes claras para seus usuarios, buscando garantir a
seguranga, promover a ética e facilitar a harmonia entre os participantes, minimizando
conflitos potenciais.

Consideragoes Finais

A evolucao das midias resultou em uma revolucgio social e cultural, na qual os
individuos tém a capacidade de se comunicar e se envolver por meio desses canais.
Com a internet destacando-se como uma ferramenta informativa acessivel,
transmitindo mensagens diretas e transparentes, presenciamos a transicdo dos
usuarios para o que denominamos de Midia Digital. Essa metamorfose das midias
deu origem a inovadoras modalidades de interagao e diversdo, como as redes sociais.
Com essas plataformas, as informagdes, sejam elas verdadeiras ou nao, circulam
livremente, e, ao contrario de outras midias, os usuarios tém a liberdade de
compartilhar suas ideias, posicionamentos e opinides pessoais.

Tendo em vista os Direitos Fundamentais, a Liberdade de Expressdo e os
Direitos dos Usuarios, € evidente a necessidade de estabelecer diretrizes na
comunicacao digital. Todos os cidadaos tém o direito inalienavel de expressar suas
opinides, mas devem estar prontos para enfrentar as consequéncias advindas de suas
publicagdes. A internet, como sabemos, € um vasto repositério de informagdes.
Tomando como exemplo o Facebook, observamos que as pessoas interagem
publicando fotos, videos, posts, comentarios e compartilhamentos. Tal exposi¢cao
pode ser problematica, especialmente se o conteudo for prejudicial, dando direito a
vitima de buscar reparacéo legal por danos.

Ha inumeros processos judiciais relacionados a ofensas nas midias digitais.
Surge, entdo, um dilema: até onde vai a liberdade de expressdo sem infringir o
respeito ao proximo? Ao concluir este estudo, reconhecemos que, enquanto as leis
estabelecem diretrizes para uma convivéncia harmdnica on-line, muitas plataformas,
principalmente as redes sociais, carecem de regulamentos especificos sobre o
comportamento dos usuarios. Estas diretrizes sdo postas em pratica apenas quando
alguém se sente prejudicado por algum conteudo. Portanto, é imperativo estabelecer
regulamentos especificos para a comunicagao on-line, de modo que todos estejam
cientes dessas diretrizes.

Dada a extensdo e a significdncia intrinseca a este tema, ndo temos a
pretensdo de considerar este estudo como conclusivo ou definitivo. Contudo,
alimentamos a expectativa de que os dados e as reflexdes aqui consignados possam
funcionar como fundamentos para pesquisas subsequentes. O anseio € que tais
informacdes incitem reflexdes mais profundas a respeito da utilizacdo das redes
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sociais e sua inter-relagdo com a liberdade de expresséo. A instigagao ao debate e a
ponderacdo sobre os limites, as responsabilidades e as potencialidades desse
ambiente digital sdo cruciais para o desenvolvimento de uma sociedade mais
consciente e reflexiva acerca de seus direitos e deveres no ciberespaco. Desta forma,
a esperanca é de que esse trabalho contribua para a constru¢édo de um conhecimento
mais amplo e profundo sobre as nuances e as implicagbes da expressao na era digital.
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