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Resumo

Esta € uma resenha do artigo intitulado “Consideragdes sobre o assédio moral como
fator contribuinte para os episodios depressivos no trabalho: a violéncia velada e o
adoecimento mental do trabalhador”. Este artigo € de autoria de: Mario Lazaro
Camargo, Natalia de Sousa Almeida e Edward Goulart Junior. O artigo aqui
resenhado foi publicadono peridédico “Dossié - Mundo(s) do trabalho, Modo(s) de
trabalhar”, no Vol. 39, edicdo n. 02, 2018.

Palavras-chave: Resenha. Artigo. Assédio Moral.

Abstract

This is a review of the article entitled "Considerations on moral harassment as a
contributing factor to depressive episodes at work: veiled violence and mental illness
of workers". This article is authored by: Mario Lazaro Camargo, Natéalia de Sousa
Almeida; Edward Goulart Junior. The article reviewed here was published in the
Journal "Dossier — World(s) of work, Mode(s) of working", in Vol. 39, issue no. 02,
2018.

Keywords: Book Review. Article. Bullying.

" A revisdo linguistica foi realizada por Roberta dos Anjos Matos Resende.
2 Graduanda em Direito pelo Centro Universitario Processus — UniProcessus.
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Resenha

Esta é uma resenha do artigo intitulado “Consideragdes sobre o assédio moral
como fator contribuinte para os episédios depressivos no trabalho: a violéncia velada
e o0 adoecimento mental do trabalhador”. Este artigo € de autoria de: Mario Lazaro
Camargo, Natalia de Sousa Almeida e Edward Goulart Junior. O artigo aqui resenhado
foi publicado no peridédico Semina: Ciéncias Sociais € Humanas, em julho-dezembro
de 2018

Sobre as autoras do artigo em comento, conhecer a formag&do académica muito
nos impulsiona a refletir acerca do principal objetivo do estudo. A seguir serdo
descritas as formacdes dos autores.

O primeiro autor € Mario Lazaro Camargo, o referido autor € Doutor em
Psicologia pela USP-FFCLRP - Universidade de Sdo Paulo, Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto. Professor Assistente na Unesp - Universidade
Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Faculdade de Ciéncias. E-mail:
mario.camargo@unesp.br. O orcid do supracitado autor http://orcid.org/0000-0003-
1802-2382. Entretanto ndo conta no artigo em comento seu curriculo /attes.

A segunda autora, Natalia de Sousa Almeida, € Graduada em Psicologia pela
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho -Unesp. Faculdade de
Ciéncias, Campus de Bauru e de igual maneira ndo consta no artigo em comento o
seu orcid ou seu curriculo /attes.

O terceiro autor do é Edward Goulart Junior. Doutor em Psicologia pela
Pontificia Universidade Catélica de Campinas, PUC Campinas. Professor Assistente
Doutor da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho. O orcid do
supracitado autor: http://orcid.org/0000-0002-4923-433X. Entretanto n&o conta no
artigo em comento seu curriculo /attes.

O artigo em comento foi dividido da seguinte maneira: Resumo, Palavras-
chave, Abstract, Keywords, Introdugdo, Assédio Moral nas Organizagdes:
Compreendendo o Fenbémeno, Episddios Depressivos e a Saude do Trabalhador:
Algumas Consideragdes, Assédio Moral como Possivel Potencializador de Episodios
Depressivos, O Papel das Politicas e Praticas de Gestao de Pessoas na Prevencgao e
Promoc¢ao da Saude do Trabalhador Consideracgdes finais e Referéncias.

Nao consta a problematica ou a motivacdo dos autores para construcdo do
artigo em questdo, porém a metodologia utilizada foi a revisdo bibliografica nas
principais bases de dados sobre a tematica central.

O artigo teve por objetivo geral discutir a relacdo do assédio moral praticado
nas organizagbes com eventuais prejuizos para a saude mental do trabalhador,
especialmente nos casos de depressao.

Além de debater o impacto do assédio moral na saude mental dos
colaboradores, o intuito deste texto é despertar o interesse dos especialistas em
Gestdo de Pessoas para esse fendbmeno. Ao absorverem o conhecimento
compartilhado aqui poderdo desenvolver politicas e praticas que genuinamente
promovam a criacdo e manutencado de ambientes de trabalho saudaveis e propicios
ao bem-estar dos funcionarios, o estudo foi justificado devido a este aspecto. A
metodologia usada para a construgdo da pesquisa utilizada no artigo analisado foi o
levantamento bibliografico feito nas principais bases de dados.

Os autores iniciam contextualizando historicamente o assédio moral,
remontando ao estudo pioneiro de Heinz Leymann em 1980 (CHIAVEGATTO;
ALGRANTI, 2013). Em seguida sao detalhadas as varias formas de assédio moral,
desde a violéncia psicologica até a discriminag&o racial, destacando a habitualidade
e a intencionalidade como critérios fundamentais para a sua caracterizacdo. Além
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disso, sdo discutidas as diferentes dinamicas do assédio em relagdes hierarquicas,
tanto verticais quanto horizontais.

Um aspecto essencial explorado no texto € a relagcao entre o assédio moral e a
saude mental, especialmente a associacdo entre o fendbmeno e os episddios
depressivos. Os autores destacam como o assédio moral pode gerar a
despersonalizacdo, a desqualificacdo profissional e o isolamento social, resultando
em um estado depressivo profundo e incapacitante para a vitima. Sao apresentados
estudos e revisbes bibliograficas que corroboram essa ligagdo, ressaltando a
importancia de entender o assédio moral como fator contribuinte para problemas de
saude mental.

A analise critica do texto revela uma compreensido aprofundada do tema,
apoiada em pesquisas e em estudos relevantes. A estruturagédo clara e légica do
conteudo permite aos leitores acompanharem a complexidade do assunto sem perder
o fio condutor. Além disso, o autor destaca a necessidade de uma abordagem
preventiva, especialmente por parte dos lideres e das organizagdes para evitar o
assédio moral e seus impactos devastadores na saude dos trabalhadores.

No entanto, o texto poderia se beneficiar de uma discussao mais ampla sobre
as medidas preventivas especificas que as organiza¢des podem adotar para combater
o assédio moral. Além disso, uma analise mais detalhada sobre a eficacia das
legislacbes existentes e das politicas organizacionais no combate ao assédio moral
poderia enriquecer ainda mais o conteudo.

O capitulo “Episédios Depressivos e a Saude do Trabalhador: Algumas
Consideracdes” apresenta uma analise profunda e sensivel da intersecéo entre a
saude mental dos trabalhadores e as condigdes do ambiente de trabalho
contemporaneo. Os autores discutem, de forma clara e concisa, a influéncia de fatores
psicossociais, tais como pressdes por produtividade, sobrecarga mental e o medo
constante da demissdo na saude mental dos individuos.

O autor destaca a depressdo como um dos principais transtornos mentais
relacionados ao trabalho, contextualizando-a em um cenario de exigéncias crescentes
e complexas. A descrigdo detalhada dos critérios diagnosticos para episddios
depressivos, conforme o DSM-V, é particularmente util para os leitores entenderem a
gravidade e a abrangéncia desse problema (APA, 2013).

Uma contribuicdo de grande valia do texto reside em seu enfoque na relagao
intrinseca entre o trabalho e a prépria identidade pessoal. Ao ressaltar de forma
enfatica como as praticas adotadas pelas organizagbes podem nao somente
prejudicar o bem-estar do trabalhador, mas afetar negativamente sua identidade e
valor pessoal, o autor nos proporciona uma perspectiva critica acerca do profundo
impacto psicologico que o ambiente de trabalho pode exercer.

O elo entre o temor da demissédo e o surgimento de quadros depressivos €,
sem sombra de duvida, motivo de grande preocupagao. O texto destaca o papel do
trabalho como um vinculo simbdlico entre o individuo e a sociedade, e como a
violéncia organizacional pode corroer esse elo, resultando em uma série de
consequéncias adversas para a saude mental.

Apesar de fornecer uma visdo abrangente e perspicaz do problema, o texto
poderia beneficiar-se de exemplos concretos ou estudos de caso para ilustrar os
pontos discutidos. Isso poderia tornar as informagdes mais tangiveis e acessiveis aos
leitores, além de fornecer exemplos especificos de praticas organizacionais
prejudiciais que contribuem para a depresséo no local de trabalho.

Os autores, de maneira relevante, oferecem uma visao clara dos critérios
diagnosticos da depresséo, contextualiza o problema dentro do ambiente de trabalho
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moderno e destaca a grande importancia de considerar ndo apenas a saude fisica,
mas a saude mental dos trabalhadores. Apesar de alguns exemplos concretos
poderem enriquecer o conteudo, o texto representa uma contribui¢ao significativa para
o entendimento desse problema complexo e multifacetado.

Os autores apresentam uma analise profunda e critica da relacdo entre o
asseédio moral nas organizagbes e os episddios depressivos enfrentados pelos
trabalhadores. Ainda exploram a complexidade dessa interseg¢ao, fornecendo uma
fundamentacgédo tedrica solida para entender a ligagao entre os fendbmenos. O texto
examina estudos de caso e pesquisas na area, fornecendo exemplos concretos das
implicagcdes do assédio moral na saude mental dos trabalhadores.

Uma das principais contribuicdes do texto € sua explicagdo do psiquismo,
conforme apresentado por Vigotski (2000), e como as relagbes sociais e o discurso
violento no ambiente de trabalho impactam a constituicdo subjetiva do individuo. A
analise das condi¢bes objetivas enfrentadas pelo sujeito e o discurso social negativo
exercem influéncia direta na constituicdo subjetiva e na saude mental do trabalhador,
fornecendo uma base tedrica solida para entender o impacto do assédio moral.

Os autores destacam, de forma eficaz, a relacdo entre o assédio moral e a
depressdo, citando estudos que mostram a correlacdo positiva entre esses
fendmenos. Além disso, o texto aborda a gravidade do assédio moral no ambiente de
trabalho, apontando suas consequéncias, que vao desde a depressao e a ansiedade
até quadros mais severos, como o suicidio decorrente do trabalho. A descri¢ao dos
sintomas comuns do assédio moral, como sentimentos de inutilidade, fadiga e
exaustdo, enfatiza a gravidade do problema e ilustra vividamente como esses
sintomas se sobrepdem aos sintomas dos episodios depressivos.

A abordagem do ciclo perverso criado pelo assédio moral é particularmente
impactante. O texto descreve como o ambiente hostil no trabalho desmotiva o
trabalhador, levando a erros, humilhagdes, exaustao e depresséo. Esse ciclo vicioso,
no qual o assédio moral cria condicdes para sua propria perpetuacdo, € uma
observacao critica e reveladora sobre a dindmica desumana no local de trabalho.

Além disso, o texto ressalta a importancia da compreenséo do trabalho como
um componente vital da identidade pessoal e social. A discussédo sobre o trabalho
alienado e sua relagdo com o sofrimento humano fornece uma perspectiva mais ampla
sobre a significancia do trabalho na vida dos individuos.

Apesar da riqueza de informagdes e analises, o texto poderia se beneficiar de
mais exemplos praticos ou estudos de caso especificos para ilustrar os pontos
discutidos. Isso poderia tornar o conteudo mais tangivel e acessivel aos leitores,
fornecendo exemplos concretos de como o assédio moral afeta individuos reais em
diferentes contextos de trabalho.

Em resumo, “Assédio Moral como Possivel Potencializador de Episddios
Depressivos” € uma secao profunda e esclarecedora sobre a intersecao entre assédio
moral e depressdo. Os autores sabiamente oferecem uma analise tedrica solida,
apoiada por estudos de caso e pesquisas, ilustrando vividamente a gravidade do
problema. Apesar da necessidade de exemplos mais concretos, o texto representa
uma valiosa contribuicdo para o entendimento do assédio moral como um agente
potencializador de episddios depressivos e sua influéncia na saude mental dos
trabalhadores.

“O Papel das Politicas e Praticas de Gestdo de Pessoas na Prevencéo e
Promog¢ao da Saude do Trabalhador’ oferece uma analise aprofundada sobre a
interconexao entre gestao de pessoas, saude do trabalhador e, de maneira especifica,
a prevencgao do assedio moral nas organizagdes. O texto destaca a importancia da
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atuacdo dos gestores no combate ao assédio moral, enfatizando a necessidade de
uma mudanga cultural nas organizagdes para promover um ambiente de trabalho
saudavel.

Uma das principais contribui¢ées do artigo € a énfase na responsabilidade dos
gestores no combate ao assédio moral. O texto destaca que os gestores muitas vezes
séo protagonistas das praticas violentas ou sdo coniventes com tais comportamentos.
Portanto, a promogédo de comportamentos mais respeitosos por parte dos gestores é
crucial para criar um ambiente de trabalho seguro e saudavel. A pesquisa realizada
com psicologos, mencionada no artigo, evidencia a importancia de capacitar as
liderangas para estabelecer relagdes mais respeitosas com seus subordinados,
destacando a necessidade de uma comunicagao assertiva e praticas adequadas de
feedback.

Outro ponto de grande importancia abordado no artigo pelos autores € a
necessidade de uma abordagem preventiva no contexto da saude do trabalhador. A
discusséo sobre os diferentes niveis de atuagao, incluindo vigilancia, assisténcia a
saude e abordagem dos determinantes sociais, oferece uma visdo abrangente sobre
como as politicas e as praticas de gestdo de pessoas podem ser implementadas para
prevenir problemas de saude mental no ambiente de trabalho.

A discussdo sobre estilos de lideranga é particularmente esclarecedora. O
contraste entre lideranga autoritaria e centralizadora, que pode levar a problemas
como ansiedade e depresséo, e lideranga democratica/participativa, que promove um
ambiente cooperativo e saudavel, destaca a importancia de uma lideranga positiva na
promog¢ao da saude mental dos trabalhadores.

O artigo também enfatiza a necessidade de uma mudan¢a de mentalidade nas
organizagbes. O diagnostico do clima organizacional &€ apresentado como uma
ferramenta importante para identificar praticas violentas e agressivas. Além disso, a
criacdo de uma cultura organizacional que promova a transparéncia, a comunicagao
eficaz e o respeito mutuo sdo destacadas como fundamentais para a prevencido do
asseédio moral.

Destacar a relevancia da educagao continua e do aprimoramento das
habilidades de lideranga na gestdo de equipes € fundamental para fomentar um
ambiente de trabalho saudavel. Este texto argumenta de maneira convincente que
investir em esforgos, tanto formais quanto informais, que promovam a conscientizagéo
e o0 entendimento do assédio moral é vital para evitar que esse problema se instale e
cause danos irreparaveis.

Este topico apresenta uma perspectiva ampla e embasada sobre a importancia
da gestao de pessoas na prevengdo do assedio moral e no apoio a saude mental dos
trabalhadores. Além de destacar os desafios, oferece solugdes praticas e estratégias
para que as organizagbes adotem ambientes de trabalho mais saudaveis e
respeitosos. E uma leitura indispensavel para gestores, profissionais de recursos
humanos e todos os que se interessam pela promog¢ao da saude mental no ambiente
de trabalho.

Nas “Considerag¢des Finais”, os autores encapsulam, de forma abrangente e
perspicaz, as intersegdes complexas entre assédio moral, saude do trabalhador e a
importancia da gestdo de pessoas no ambiente de trabalho. Este encerramento solido
€ uma extensdo logica dos argumentos e pesquisas apresentados anteriormente,
consolidando os temas discutidos ao longo do artigo e fornecendo uma concluséo
sélida e bem fundamentada.

Uma das principais forgas deste trecho € a maneira como ressalta a relagao
intrinseca entre o assédio moral e a ma gestdo organizacional. Ao destacar que o
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asseédio moral muitas vezes € um sintoma da ma gestéo, o texto ndo apenas aponta
para o problema, mas sugere solugdes tangiveis, especialmente no que diz respeito
ao papel vital dos gestores no ambiente de trabalho. A analise da cultura
organizacional, que pode incentivar ou ser conivente com o assédio moral, é
particularmente reveladora, destacando a necessidade de uma mudanga cultural
fundamental para prevenir essa forma de violéncia no trabalho.

A discussao sobre a relacéo entre assédio moral e depressao é abordada com
sensibilidade e profundidade. O texto ilustra claramente como as praticas hostis e
violentas no ambiente de trabalho, especialmente quando constantes, podem
propiciar a depressdo. Esta analise vai além do superficial e mergulha nos
mecanismos psicoldgicos e sociais que ligam esses dois fendmenos, oferecendo uma
visao critica e educativa para os leitores.

A chamada a agdo para a Psicologia Organizacional e do Trabalho é
particularmente bem fundamentada. A disciplina em foco desempenha um papel vital
na melhoria do bem-estar dos funcionarios e na construgdo de ambientes de trabalho
humanizados e respeitosos. Enfatizando a necessidade de preparar os gestores para
estabelecer relagdes interpessoais assertivas, destaca-se a importancia pratica
dessas ideias. Reconhece-se que a sensibilidade do gestor € fundamental para a
prevencgao do assedio moral, reforgcando a ideia de que a gestdo de pessoas € uma
ferramenta poderosa para promover culturas organizacionais saudaveis.

O artigo “Consideracdes sobre o assédio moral como fator contribuinte para os
episédios depressivos no trabalho: a violéncia velada e o adoecimento mental do
trabalhador” apresenta uma analise profunda e perspicaz sobre a interconexao entre
o assedio moral, a saude mental dos trabalhadores e o papel crucial da gestao de
pessoas no ambiente de trabalho. Escrito com uma abordagem académica sdlida e
baseado em pesquisas substanciais, o artigo oferece uma visao esclarecedora sobre
um tema cada vez mais relevante no mundo contemporaneo.

Uma das maiores forgas do artigo reside na sua capacidade de contextualizar
o assédio moral como um fenbmeno complexo, indo além da definicdo superficial e
explorando suas implicagdes psicologicas e sociais profundas. Ao destacar a relagéo
entre 0 assédio moral e os episddios depressivos no local de trabalho, o artigo
preenche uma lacuna na literatura ao fornecer uma analise detalhada das causas
subjacentes dos problemas de saude mental que est&o relacionados ao trabalho.

A pesquisa apresentada no artigo é meticulosa e bem documentada,
incorporando uma variedade de fontes confiaveis e estudos de caso. A riqueza de
informagdes apresentadas reforga os argumentos do autor e fornece uma base solida
para suas conclusdes. Além disso, a inclusdo de citacbes de especialistas e
académicos no campo da psicologia e gestdo de pessoas acrescenta autoridade ao
texto.

A abordagem critica do papel da gestdo de pessoas no combate ao assédio
moral é particularmente notavel. O texto destaca a importancia de uma lideranca
sensivel, enfatizando a necessidade de uma mudanca cultural nas organizagoes.

Ao oferecer solugdes praticas, como o treinamento para gestores e

diagnodsticos continuos do clima organizacional, o artigo ndo apenas identifica
problemas, mas propde estratégias tangiveis para preveni-los.
Outro ponto positivo € a énfase dada ao contexto brasileiro, ancorando a discusséo
em exemplos e dados locais. Isso ndo apenas torna o artigo mais relevante para o
publico brasileiro, mas enriquece a compreensao global do assunto, mostrando como
o problema se manifesta em diferentes culturas e ambientes organizacionais.

Revista Processus Multidisciplinar - 2024;09:e091079 6



O texto nao apenas informa, mas inspira a reflexao e a acao, tornando-se uma
leitura valiosa para académicos, profissionais de recursos humanos e gestores
preocupados com a saude e o bem-estar de seus funcionarios.
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