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OS DIREITOS NATURAIS E A RESOLUCAO DE
CONFLITOS: AS POSSIBILIDADES DA
AUTOCOMPOSICAO DIANTE DO NOVO CODIGO
DE PROCESSO CIVIL

Paulo Gustavo Barbosa Caldas!

RESUMO Conflitos originados de direitos naturais sdo suscetiveis a autocomposi¢cdo?
A autocomposicao possibilita a tutela dos direitos naturais, positivados ou ndo. Disputas
sdo tdo antigas quanto a humanidade, a sua resolucdo de forma técnica, como através do
processo, da arbitragem, da conciliacdo e mediacdo, € mais jovem. Os direitos naturais
estdo na origem e solugéo de qualquer conflito e podem ser tutelados pela autocomposi-
cao e, entre as possibilidades, além do processo judicial, devem ser estimuladas a medi-
acdo e a conciliacdo. Os dados divulgados pelo CNJ, no Relatério Justica em NUmeros
2016, sdo estimulantes e preocupantes. Indicam 27 milhdes de casos novos chegaram ao
Judiciario e que esses novos processos foram somados aos 74 milhdes que ndo foram
encerrados no ano anterior. Em 2016, nas Justicas estaduais, Federal e Trabalhista, fo-
ram realizadas 274.183 audiéncias, tendo sido homologados 130.022 acordo, equivalen-
te a 47.42%, que somados chegaram a R$ 1.272.993.341,86. Pela primeira vez, 0 CNJ
divulgou o quantitativo de processos resolvidos por acordo, em mediac6es ou concilia-
¢des. O indice médio ficou 11%, e o namero total foi de 27,2 milhdes de processos ex-
tintos por sentencas homologatorias. Apesar dos bons resultados, ainda existem ques-
tdes que a doutrina e a jurisprudéncia ainda precisardo se posicionar, como acontece
com relacdo a obrigatoriedade da audiéncia de conciliacdo e mediagdo. A autocomposi-
¢ao, ao lado do processo civil, por ser uma realidade, deve ser estimulada e seus agentes
capacitados.

ABSTRACT Conflicts stemming from natural rights are susceptible to self-
determination? Self-composition enables the protection of natural rights, whether posi-
tive or not. Disputes are as old as humanity, its resolution in a technical way, as through
process, arbitration, conciliation and mediation, is younger. Natural rights are at the
origin and solution of any conflict and can be protected by self-determination and,
among the possibilities, in addition to the judicial process, mediation and conciliation
should be encouraged. The data released by the CNJ, in the Justice Report in Numbers
2016, are stimulating and worrying. They indicate 27 million new cases reached the
Judiciary and that these new cases were added to the 74 million that were not closed the
previous year. In 2016, in State, Federal and Labor courts, 274,183 hearings were held,
and 130,022 agreements were approved, equivalent to 47.42%, which totaled R$
1,272,993, 341.86. For the first time, the CNJ released the number of cases resolved by

! Analista judiciario no Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios - TIDFT. Professor universi-
tario desde 2003, atualmente ministrando processo civil e resolucdo alternativa de disputas na Faculdade
Processus, em Brasilia - DF. Experiéncia como conciliador e mediador judicial. Mestrando em direito e
politicas publicas, no UNICEUB. Pés graduado em direito publico, pela Fundacdo Escola do Ministério
Puablico do Distrito Federal e Territérios, e em direito administrativo, pela Faculdade Candido Mendes.
Graduado em Direito pelo Centro Universitario de Brasilia - CEUB.
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agreement, in mediations or conciliations. The average index was 11%, and the total
number was 27.2 million cases terminated by homologatory sentences. Despite the good
results, there are still issues that doctrine and jurisprudence will still need to position
themselves, as is the case with regard to the conciliation and mediation hearing. The
self-composition, along with the civil process, to be a reality, must be stimulated and its
agents trained.

INTRODUCAO

Conflitos originados de direitos naturais sdo suscetiveis & auto-
composicdo? Adianto que a resposta é sim. A autocomposicao possibilita a tutela dos
direitos naturais, positivados ou ndo. Possibilitar a interacdo entre os interessados, com
vistas a solucdo consensual, ou cooperada, de um conflito, € uma forma eficiente para
assegurar a protecdo de direitos fundamentais. O aprimoramento da metodologia de
andlise acerca dos diversos conflitos, com uma visao estratégica é essencial, e medidas
nesse sentido devem ser adotadas em todos os campos da sociedade. Agentes publicos e
privados precisam assumir a condicdo de protagonistas neste caminho.

Conforme a origem do conflito h4 uma variedade de métodos de
resolugédo que pode ser utilizada conforme os interesses e possibilidades dos envolvidos.
A defesa de direitos naturais carrega caracteristicas subjetivas que somente as partes
interessadas podem compreender sua verdadeira extensao. A autocomposicao tem nitida
relacdo com a tutela dos direitos naturais, na medida em que possibilita a construgéo do
consenso, de forma voluntaria e de acordo com os intimos interesses dos envolvidos.

O processo civil tem como esséncia a protecdo de direitos natu-
rais, como vida, liberdade, familia, patriménio. O proprio acesso a autocomposi¢do po-
de ser visto como o exercicio de um direito natural, a ser assegurado no curso da relacdo
processual através da audiéncia de mediacéo ou conciliacdo. O vigente Cddigo de Pro-
cesso Civil nitidamente possibilita que as partes sejam estimuladas a solu¢do ndo com-
pulsdria de seus conflitos. A oportunidade de assisténcia processual por um conciliador
ou mediador é uma prerrogativa de quem procura o Judiciario, que ndo pode ser supri-
mida sem fundamentacao especifica.

No campo do direito processual civil, a doutrina conceitua confli-
to como:

“situagdes em que uma pessoa, pretendendo para si determinado bem, nédo
pode obté-lo — seja porque (a) aquele que poderia satisfazer a sua pretensao
ndo a satisfaz, seja porque (b) o proprio direito proibe a satisfagdo voluntéria
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da pretenséo (p. ex., a pretensdo punitiva do Estado ndo pode ser satisfeita
mediante um ato de submissdo do indigitado criminoso).”?

A compreenséo da relacdo entre conflitos e direitos naturais exige
0 estudo quanto a esséncia que une ambos fendmenos. Conflitos e direitos naturais.
Nesse caminho, por serem temas atemporais, € Util o apoio de historiadores, antropdlo-
gos, juristas, cientistas politicos, classicos e contemporaneos.

Em uma primeira fase, estudiosos da escola classica da Teoria do
Conflito, onde se incluem Tucidides, Sun Tzu, Maquiavel, Marx, comegaram a sistema-
tizar e estudar como extinguir e evitar o conflito. Mais recente, os conducinistas apro-
fundam a matéria, com base na teoria dos jogos e em estudos sobre negociacdo. Em
2005, Thomas Schelling, foi o ganhador do Prémio Nobel, por seu trabalho sobre a es-
tratégia do conflito com base na teoria dos jogos.

Samuel Pufendorf jurista alemdo, em Os deveres do homem e do
cidadao de acordo com as leis do direito natural, no século XVII, ja alertava ser dever
natural viver pacificamente:

“Embora nada haja mais em conformidade com as Leis da Natureza do que
a matua Paz dos Homens um com o outro, preservada pela voluntéria Dedi-
cacdo de cada Pessoa ao seu Dever; viver juntos em uma Condicdo de Paz,
sendo uma peculiar Distingdo dos Homens em relacdo aos Irracionais; €, no
entanto, as vezes tanto Legitimo quanto necessario ir a Guerra, quando, de-
vido a Injustica de outrem, ndo podemo sem o Uso da Forca, preservar o
que € nosso, nem desfrutar os Direitos que sdo propriamente nossos.”?

Jean-Jacques Rousseau, no classico Do contrato social, adverte
que as partes devem procurar cooperar antes de procurar o juiz na solucdo de questdes
particulares.

“Com efeito, tao logo se trate de um fato ou de um direito particular, sobre
ponto ndo regulado por convengdo geral e interior, 0 negocio se toma con-
tencioso; constitui um processo em que os particulares interessados repre-
sentam uma das partes e o publico outra, mas no qual ndo vejo nem a lei a
ser seguida nem o juiz que deve pronunciar. Seria entdo ridiculo remontar a
uma expressa decisdo da vontade geral, que sé pode ser a conclusdo de uma
das partes, e que, por conseguinte, ndo passa para a outra de uma vontade
estranha, particular, induzida a injustica e sujeita ao erro.”

2DINAMARCO, Candido Rangel; CINTRA, Anténio Carlos de Aratjo; GRINOVER, Ada Pellegrini.
Teoria Geral do Processo, p. 26.

3 PUFENDOREF, Samuel. Os deveres do homem e do cidaddo de acordo com as leis do direito natural, p.
253.

4ROUSSEAU, Jean-Jacques. Do contrato social, p. 25.
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Yuval Noah Harari, historiador israelense, em Sapiens: Uma bre-
ve historia da humanidade, informa que grande parte da historia humana pode ser con-
tada com base em conflitos entre iguais e desiguais, “os que tém e os que ndo tém.: entre
povos que dominavam a agricultura e aqueles que ndo dominavam; ou entre aqueles
que adquiriram esse dominio em diferentes momentos”. Sustenta que os direitos natu-
rais fazem parte de uma ficcdo, um mito:

“E facil aceitar o Codigo de Hamurabi como um mito, mas nio queremos
ouvir que os direitos humanos também sdo um mito. Se as pessoas percebe-
rem que os direitos humanos s6 existem na imaginacdo, nossa sociedade ndo
corre o risco de desmoronar? Voltaire afirmou, a respeito de Deus: “Deus
nédo existe, mas ndo conte iSso a0 meu servo, para que ele ndo me mate du-
rante a noite”. Hamurabi teria dito 0 mesmo sobre seu principio de hierar-
quia, e Thomas Jefferson, sobre os direitos humanos. O Homo sapiens nédo
tem direitos naturais, assim como aranhas, hienas e chimpanzés ndo tém di-
reitos naturais. Mas ndo conte isso aos n0ssos servos, para que eles ndo nos

matem durante a noite”.°

Jared Mason Diamond, biélogo evolucionério, fisiologista e bio-
geografo, em Armas, germes e aco, argumenta que as minorias precisam defender seus
direitos, mas que o caminho ndo pode ser pela forca:

“Muitos povos autdctones — cOmoO 0S nativos do Havai, os aborigines aus-
tralianos, os siberianos, e os indios dos Estados Unidos, Canada, Brasil, Ar-
gentina e Chile — foram téo dizimados por genocidios e doencas que acaba-
ram superados em quantidade pelos descendentes dos invasores. Embora se-
jam incapazes de produzir uma guerra civil, eles exigem e defendem cada

vez mais os seus direitos”.®

Rousseau, Pufendorf, Diamond e Harari, convergem para asserti-
va de gue os direitos naturais estdo na origem de muitos conflitos de interesse privado.
Que os direitos naturais constituem-se de um conceito, ou mito, admitido por consenso,
em um contrato social. E, por fim, que esse tipo de conflito deve ser gerenciado pelas
proprias partes, antes de apresentado ao Estado.

Diamond, em sintonia com Rousseau, chega a defender que a
igualdade de direitos é um pacto, uma vez que “Nds sabemos que as pessoas ndo sao
iguais biologicamente!”. Mas acreditar na igualdade, através de uma “ordem imagina-

da” possibilita a criagdo “uma sociedade estavel e prospera”, baseada na cooperacao.

®HARARI, Yuval Noah. Sapiens — Uma breve histéria da humanidade, p. 119.
5 DIAMOND, Jared. Armas, germes e aco: os destinos das sociedades, p. 11.
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“Acreditamos em uma ordem em particular ndo porque seja objetivamente
verdadeira, mas porque acreditar nela nos permite cooperar de maneira efi-
caz e construir uma sociedade melhor. Ordens imaginadas ndo séo conspira-
¢bes malignas ou miragens indteis. Ao contrario, sdo a uUnica forma pela
qual grandes nimeros de seres humanos podem cooperar efetivamente.
Lembre-se, no entanto, que Hamurabi pode ter defendido seu principio de
hierarquia usando a mesma logica: “Eu sei que homens superiores, comuns

e escravos ndo séo tipos de pessoas inerentemente diferentes. Mas se acredi-

tarmos que s&o, isso nos permitira criar uma sociedade estavel e prospera”.’

Os direitos naturais, assim como os positivados, podem ser fonte
para a formacéo de conflitos, o que é importa € a escolha do melhor método e isso pode
ser feito compreendendo a origem das questdes conflituosas. Enquanto que os direitos
positivos, por necessidade, dependem de leis para sua existéncia, 0s primeiros sequer
dependem da presenca do Estado, na medida em que coexistem com a prépria humani-
dade. A tutela de direitos positivos, assim como a dos direitos naturais, deve ser feita
em primeiro lugar pelos préprios interessados e, como segunda via, através da interven-
¢ao do Estado.

E plausivel concluir que métodos que privilegiam a autocomposi-
cao tém aptiddo para a tutela de direitos naturais, através da resolucao natural do confli-
to, possibilitando, em consequencia, a reducdo do desequilibrio de poder entre partes,
hiper e hipossuficientes.

A escolha sobre como um conflito deve ser resolvido é uma me-
dida que deve levar em conta tanto os interessados, como a origem, os antecedentes e
outros elementos que integram o conflito. Nesse contexto, ganha relevo o estudo da
gestdo estratégica da resolucdo de disputas, para que as partes possam escolher, ou ser
orientadas, para a escolha, sabendo diferenciar as hipoteses que podem ser resolvidas
pela negociacéo direta, das que precisam da assisténcia de um terceiro, como a concilia-
¢do ou a mediagéo assistida, e, por fim, das que somente serdo resolvidas mediante a

intervencdo de um terceiro, como acontece com a arbitragem e o processo judicial.

1. AORIGEM DOS CONFLITOS SEGUNDO A NATURE-
ZA DAS RELACOES SOCIAIS
Disputas sdo tdo antigas quanto a humanidade, a sua resolucao,

contudo, deve ser um pouco mais jovem. Esclarecer a partir de quando os homens dei-

"DIAMOND, Jared. Armas, germes e aco: os destinos das sociedades, p 116.
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xaram de resolver suas contendas pela violéncia e forca para buscarem o apoio de ter-
ceiros € uma questao que, certamente, podera ser mais bem esclarecida por antrop6logos
e historiadores. O estudo da resolucdo de disputas visa estimular o uso de ferramentas,
ou instrumentos, que, a0 mesmo tempo em que afastam posturas ou medidas amparadas
pela forga e violéncia, facilitam a comunicagéo e 0 consenso.

Para bem compreender a dimensdo do gerenciamento de confli-
tos, € preciso esclarecer que a disciplina tem raizes multidisciplinares, tendo sido inici-
almente concebida como uma ferramenta das ciéncias sociais, hoje seu campo de apli-
cacéo foi ampliado para as mais diversas areas, como antropdlogos, historiadores, socio-
logistas, psicologos, economistas, cientistas politicos, matematicos (teoria dos jogos),
administradores, diplomatas e advogados.

Althusius, em capitulo sobre a Prudéncia Politica na Administra-
cao da Comunidade, tece comentarios acerca de como o magistrado supremo deve ad-
ministrar a comunidade. Destaca importancia de qualidades como ‘“cuidado, trato, ge-
réncia, supervisdo e defesa dos sabios”. Aponta para a importancia do dialogo entre as
diversas areas do conhecimento.

“Deve-se buscar a experiéncia a pratica dos homens cultos por meio das
conversagGes com personagens insignes, com teologos, juristas, filésofos,
historiadores, generais, soldados e outros. Um principe pode aprender mais
num breve coléquio em torno de uma mesa com esses homens, ou enquanto

caminha, peregrina ao seu lado e os consulta, do que em periodo de tempo

maior nas escolas™®.

Sem sombra de davidas, ja que toda disputa, em tese, pode che-
gar a um tribunal, os juristas (advogados, juizes, promotores, etc) sdo os grandes prati-
cos na area de conflitos. Tanto uma questdo de esfera intima, envolvendo uma relagédo
conjugal, como situagdes extremamente complexas, a exemplo da fusdo entre duas mul-
tinacionais, podem necessitar da intervencdo de um advogado, de um juiz ou promotor.

Ja no século XIX, socidlogos como Karl Marx e Emile
Durkheim, entre outros, buscavam compreender os conflitos sociais, quanto as suas ori-
gens, trajetorias e efeitos, tendo tragado as primeiras linhas de uma teoria do conflito,
dividindo-o em individual, familiar, coletivo e internacional. Para Durkheim, os confli-

tos sociais seriam como vicios no contato social. Marx, em sua Teoria do Conflito Soci-

8 ALTHUSIUS, Joahnnes. Politica, p. 275.
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al, os conflitos seriam divididos lados ou, de um lado a classe dominante e de outro a
trabalhadora.

Psicélogos também tém grande influéncia no estudo de disputas,
a medida que fornecem esclarecimentos especializados quanto ao comportamento dos
conflitantes, suas percepcdes e emocgdes. Estudos de economistas, por sua vez, séo de
grande importancia para o desenvolvido de técnicas de resolucdo de disputas, a medida
que, com analises aprofundadas, conseguem clarear cenarios extremamente complexos,
onde varias partes, envolvidas em uma mesma questdo, buscam maximizar seus ganhos
e minimizar suas perdas.

Com base na leitura de Politica, de Johannes Althusius, é possivel
constatar que as relacGes sociais se desenvolvem de acordo com estruturas, que evoluem
da familia até a federacdo. A organizacdo humana tem influéncia na relagcdo de depen-
déncia entre 0os homens. Desde 0s povos ndmades, cacadores coletores, até os cidaddos
moradores das atuais grandes cidades, a humanidade se relaciona através de conflitos
que podem ser estruturalmente avaliados, segundo a organizacdo de origem. Em seu
conceito de federalismo moderno, defende a soberania popular baseada na relacdo de
dependéncia entre os individuos, conciliando conceitos de origem biblicas, aristotélicas
e neocalvinistas. Para Althusius, sociologicamente, o0 homem depende das relacGes que
estabelece com os demais membros da sua comunidade, em uma relagdo de simbiose.

“O fim do homem politico ‘simbidtico’ ¢ a simbiose santa, justa, proveitosa
e feliz, e uma vida para a qual ndo falte nada de necessario ou de Util. Para
viver essa vida, nenhum homem ¢é auto-suficiente (...) ou bastante provido
pela natureza. Pois 0 homem nasce privado de toda a assisténcia, desnudo e
inerme, como se tivesse perdido todos os bens num naufragio, fosse lancado
nas desgracas dessa vida e ndo se sentisse capaz de, por seus proprios meios,
alcancar o seio da méo, suportar a incleméncia do tempo, nem mover-se do
lugar aonde foi arremessado. Sozinho nesse comego de vida terrivel, com
tanto pranto e lagrimas, seu futuro se afigura uma ingente e miseravel infeli-
cidade™.

As estruturas, privadas ou publicas, possibilitam que os indivi-
duos, por estarem em grupos, se apoiem quanto as necessidades. Para isso, é preciso que
se estabeleca o consenso, de forma que todas as necessidades possam ser atendidas. A
soma entre capacidades e necessidades assegura a interacdo simbiotica.

Conforme definido por Althusius, a formagdo dos grupos huma-

nos decorre da necessidade de socializacdo, e dos obstaculos do isolamento. Existe uma

9 ALTHUSIUS, Joahnnes. Politica, p. 103.
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prestacdo reciproca de servicos, que redunda na necessidade do reconhecimento de di-
reitos, sob pena de excluséo ou isolamento.

Nessa mesma linha, Jared Diamond narra que humanidade, em
seus primordios, se organizou em bandos, e antes de surgirem os Estados, evoluiram
para tribos, que contavam com mais de 100 individuos, surgindo a “dificil questdo da
solucdo de conflitos entre estranhos”. '°. Os bandos ndo criam muitas instituicdes, ou
regras, na medida em que 0s poucos que convivem tem origem homogénea, a terra é
usada em conjunto e ndo ha tendéncia subgrupos. Nao ha instituicdes formais, como
leis, policia e tratados, para solucionar conflitos dentro do bando e entre os bandos. Os
conflitos, nessas estruturas sociais de menor complexidade, sdo resolvidos diretamente
entre os interessados, que, na sua maioria, sdo unidos por vinculos familiares e, por isso,
séo conhecidos.

Nas tribos a solugédo de conflitos se torna mais complexa tendo
em vista que envolvem mais individuos, mas, ainda assim, segundo Diamond, quase
todos os envolvidos sdo parentes consanguineos ou por afinidade, ou ambos. Esses la-
cos de parentesco interligando todos os membros da tribo tornam desnecessarias policia,

leis e outras instituicBes usadas na solucdo de conflitos das sociedades maiores.

“Cerca de 7.500 anos atras, com o aparecimento das tribos centralizadas, as
pessoas tiveram que aprender, pela primeira vez na histéria, como encon-
trar-se regularmente com estranhos sem tentar mata-los. Parte da solucdo
desse problema representou para uma pessoa, o chefe, o exercicio do mono-
polio sobre o direito de usar a forca. Em contraste com o homem-grande de
uma tribo acéfala, o chefe ocupava um posto reconhecido, preenchido por
direito hereditario. Em vez da anarquia descentralizada de uma reunido na
aldeia, o chefe era uma autoridade centralizada permanente, tomava todas as
decisbes importantes e monopolizava informagfes cruciais (como, por
exemplo, qual era a ameaca tramada secretamente por um chefe vizinho, ou
que colheita os deuses supostamente haviam prometido)”*.

Quanto mais complexas as organizagdes, a solucdo de conflitos
internos se torna cada vez mais formalizada por leis, um poder judiciario e a policia. A
formacdo de um estado, além de possibilitar ferramentas mais complexas para os confli-
tos internos, assegura a segurancga dos seus individuos, colocando-os em condigdo de

superioridade com relacdo aos bandos e tribos. Estados, além de superiores em popula-

1®HARARI, Yuval Noah. Sapiens — Uma breve historia da humanidade, p.262.
1 DIAMOND, Jared. Armas, germes e aco: os destinos das sociedades, p. 264.

Ano IX, Vol.IX, n.36, out./dez., 2018. 12



Revista Processus de Estudos de Gestéo, Juridicos e Financeiros — ISSN: 2237-2342 (impresso) / L-ISSN: 2178-2008 (on-line).

¢ao, sdo mais eficientes quanto ao uso de recursos, tomada de decisdes centralizadas e
ao sentimento de unido, como o patriotismo.

O agrupamento numeroso que deixar a solucdo dos conflitos a
critério de seus membros tende a ser exterminado. Grandes sociedades, que tenham mi-
Ihares de individuos, somente se desenvolverem se houver uma autoridade centralizado-

ra, que monopolize a forca e oriente a forma como as disputas séo resolvidas.

2 - OS DIREITOS NATURAIS E A TEORIA DO CONFLITO

Os direitos naturais estdo na origem e na solucao de todos os con-
flitos. O conceito de justica € uma construcao concretizada na resolucdo em que todos
os envolvidos se sintam adequadamente atendidos. Vitoria, derrota, certo, errado, bom,
ruim, sdo julgamentos que podem vir tanto de quem os vivencia, como daqueles eleitos
para interferir no conflito e soluciona-lo. A justica natural, dos gregos, consiste na exis-
téncia de um direito comum. Atribui-se a Platdo a frase “a justica - consiste, simples-
mente em dizer a verdade e devolver a cada um, o que lhe foi tomado .

A justica natural tem origem no estado da natureza mas decorre
do convivio social. A intuicdo decorrente do senso comum nao dispensa a preparacao
das partes e daqueles que as auxiliardo para que o resultado final seja orientado a me-
Ihor utilidade para as partes. Até a guerra pode ser justa, "Justum enim est bellum qui-
bus necessarium, et pia arma ubi nulla nisi armis spes est”, em traducdo literal: Justa,
na verdade, € a guerra, quando necessaria, e piedosa sdo as armas quando so nelas reside
a esperanca.

Em sentido lato, conflito, que deriva da expresséo em latim con-
flictus, significa embate, luta, discussdo, desavenca, guerra, luta, combate, colisdo, cho-
que. O homem, enquanto ser social, precisa conviver em grupos, onde, inevitavelmente,
tera que se relacionar com outros individuos. Nos diversos relacionamentos desenvolvi-
dos em sociedade € inevitavel que surjam divergéncias de pensamento ou interesses
entre pessoas ou grupos que se relacionam.

Desde os primérdios a humanidade se relaciona através de confli-
tos, a principio lidando apenas com direitos naturais e, atualmente, com naturais, positi-
vos, coletivos, difusos, individuais homogéneos, heterogéneos e outros.

Samuel Pufendorf, em Os Deveres do Homem e do Cidad&o, des-

taca que ndo existe maior adequagdo com “as Leis da Natureza do que a mutua Paz dos
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Homens um com o outro”*?. Noberto Bobbio conceituou o conflito como uma “fonte de
interacdo entre individuos, grupos, organizacGes e coletividades que implica choques
para o acesso ¢ a distribuigao de recursos escassos” 3,

Quem nunca discutiu com um familiar, ou um colega de traba-
Iho? Que sindicato, associagdo ou cooperativa nunca teve que sugerir ou promover uma
greve ou passeata para representar os interesses de seus associados? E, por fim, que Es-
tado ou Nacdo chegou a paz sem antes ter enfrentado guerras ou revoltas populares?

Vaérios tipos de tensdes ou questdes estdo abrangidos dentro do
conceito de conflito, entretanto, para um melhor estudo do tema é imprescindivel que se
esclareca que nem todo conflito é nocivo. O que pode ser prejudicial, na verdade, é a
forma como é conduzido pelos participes. Muitas vezes € comum que a solucdo aplicada
em determinado conflito leve ao agravamento da disputa. Como exemplo, pode-se citar
o fim da Primeira Guerra Mundial, quando, ap6s a capitulacdo da Alemanha, foram im-
postas ao povo alemdo uma série de limitacfes econdmicas e territoriais. Na ocasiao,
apesar de a guerra ter sido resolvida, as relacGes entre alemdes, franceses e ingleses ndo
foram pacificadas, mas sim acirradas, tanto que, poucos anos depois, um novo conflito
bélico se instaurou em solo europeu.

Cada vez mais se destaca no cenario nacional e internacional a
ideia de que os conflitos podem ser avaliados e conduzidos sobre um enfoque estratégi-
co, podendo o fendmeno, portanto, antes de ser confrontado in concreto, ser objeto de
analise e planejamento.

A resolucdo de disputas ndo fica mitigada a analise puramente
quantitativa, baseada na barganha posicional, como acontece quando os envolvidos dis-
cutem acerca do bem e do mal, ou sobre o certo e errado. Com isso, passam a ser mais
valorizados os interesses, as opc¢Ges e 0s critérios objetivos de solucdo, que, inseridos
em planos de agdo, com metas e objetivos, servem de auxilio na busca de resultados de
ganhos mutuos. E sob a 6tica da negociacio fundada em principios que tém se debruca-
do os pesquisadores e profissionais da area de conflitos que, preocupados com a crise de
eficiéncia por que passa o Estado, seja no desempenho da atividade de seguranca publi-
ca ou através do Poder Judiciario, vém desenvolvendo e aplicando outras maneiras, ex-
traprocessuais, de pacificagao social.

¥ PUFENDORF, Samuel. Os deveres do homem e do cidaddo de acordo com as leis do direito natural,
p.353.
13BOBBIO, N. et al. (Org.) Dicionario de Politica. 2v, p. 225.
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Isto significa que, diferente de outrora, o conflito deixa de ser um
mal a ser extirpado e evitado, para tornar-se objeto de estudos especificos, ganhando,
desse modo, a condi¢do de centro das atengdes de profissionais que hodiernamente en-
frentam situagdes conflituosas nos mais variados campos do conhecimento, como psicoé-
logos, médicos, historiadores, cientistas politicos e advogados, entre outros.

Ao inves de simplesmente ser enfrentado depois de instaurado, o
conflito, agora, além de ser analisado quanto aos seus efeitos e consequéncias, também
€ visto quanto as suas causas, ou seja, além da solugdo, tornou-se também possivel a
prevencdo de futuras disputas.

E comum a afirmativa de que o direito estabelece o “dever ser”,
mediante a estipulagdo de normas de conduta e sancOes, que tendem a possibilitar a
convivéncia pacifica em grupos. Portanto, sob a alegacéo de protecdo da sociedade, ndo
séo poucos os pensam o conflitos como um mal a ser resolvido.

Entretanto, embora o direito sempre tenha lidado com conflitos,
faz muito pouco tempo que 0s juristas passaram a entender que esse € um objeto mere-
cedor de reflexdes mais profundas, ja que, como visto, a existéncia de divergéncias é
inerente a todos 0s grupos sociais.

Desse modo, chegou-se ao entendimento de que simplesmente
buscar extinguir os conflitos, ao argumento de que a sociedade harmonica seria aquela
em que ndo ha tensdes ou divergéncias, além de ser uma tarefa irrealizavel, pode ser
visto como uma medida temeraria, uma vez que ha pontos positivos em toda situacédo
conflituosa.

Através desta nova linha de pensamento que doutrinadores pro-
cessualistas civis patrios, entre eles os professores Adda Pellegrine Grinover e Candido
Rangel Dinamarco, tém atentado para, nos dizeres do notavel jurista italiano Mauro
Cappelletti, o surgimento da Terceira Onda Renovatoria do Processo Civil.

“Informa Cappelletti, no ensaio escrito em co-autoria com Bryant Garth,
gque 0 movimento pelo acesso a justi¢a constitui um aspecto central do mo-
derno Estado Social, ou welfare State; nos paises ocidentais, esse movimen-
to tem transparecido em trés fases [ou ondas], ini ciadas em 1965: A primei-
ra onda constituiu na assisténcia juridica [superacdo dos obstaculos decor-
rentes da pobreza]; a segunda diz respeito as reformas necessarias para a le-
gitimacdo a tutela dos interesses difusos, especialmente os respeitantes aos
consumidores e 0s pertinentes a higidez ambiental; e a terceira onda traduz-
se em multiplas tentativas com vistas a obtencao de fins diversos, entre 0s
quais: a] procedimentos mais acessiveis, simples e racionais, mais econémi-
cos, eficientes e adequados a certos tipos de conflitos; b]promoc¢édo de uma
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espécie de justica coexistencial, baseada na conciliacdo e no critério de
equidade social distributiva; c] criacdo de formas de justica mais acessivel e
participativa, atraindo a ela membros dos grupos sociais e buscando a supe-
racdo da excessiva burocratizacio”*.

Enquanto que a primeira onda renovatodria teria se ocupado da re-
presentacao legal dos pobres, ampliando a oportunidade de acesso a Justica, e a segunda
da tutela dos interesses difusos ou coletivos, em prol dos consumidores ou do meio am-
biente, por exemplo, na terceira onda renovatoria, vivida nos dias atuais, a preocupagéo
estd na simplificacdo das formas se atingir a Justica.

Este terceiro momento de renovacdo processual teve inicio con-
creto com a criacdo dos juizos de pequenas causas, e, hoje, se destaca na divulgacédo e
no desenvolvimento de métodos alternativos, em relacdo ao Poder Judiciario, de resolu-
¢ao ou administracdo de contendas, como a negociagao, a mediacédo e a arbitragem.

O acesso a Justica, previsto no art. 5°, XXXV, da Constitui¢do
Federal, ndo se confunde com a prestacéo jurisdicional, nem com a solucdo de conflitos
através da heterecomposicdo, intermediada pela sentenca, é a Unica forma para a resolu-
cao de disputas. Nesse sentido, o art. 1°, paragrafo Unico, da Resolugdo 125/2010, do
CNJ, explica que:

“Aos orgaos judicidrios incumbe, além da solu¢do adjudicada mediante sen-
tenca, oferecer outros mecanismos de solucdes de controvérsias, em especial
os chamados meios consensuais, como a mediacao e a conciliacdo, bem as-
sim prestar atendimento e orientacao ao cidadao”.

Humberto Theodor Janior, em comentarios ao 3°, do Cddigo de
Processo Civil enfatiza o seguinte:

“Ao mesmo tempo em que o legislador assegura o acesso irrestrito a justiga,
preconiza também as virtudes da solucdo consensual dos conflitos, atribuin-
do ao Estado o encargo de promover essa pratica pacificador, sempre que
possivel (NCPC, art. 3° § 2°). Nessa linha de politica publica, recomenda
que ‘a conciliagdo, a mediagdo e outros métodos de solucdo consensual de
conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publi-
cos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judi-
cial” (NCPC, art. 3°, § 3°)"%°,

Em sintonia com o atual conceito de acesso a Justica, o atual Co-
digo de Processo Civil, Lei 13.105/2015, atualizou a utilizac&o do processo judicial com

a pratica de métodos autocompositivos. Segundo o art. 334, do CPC, o0 novo rito empre-

4 DINAMARCO, Candido Rangel. A Instrumentalidade do Processo, p 274.
15> THEODOR JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil, p.77.
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gado ao procedimento comum, aplicavel a maioria das demandas, passa a exigir a reali-
zacdo da audiéncia de conciliacdo e mediacdo, antes da instauracdo do debate juridico.
A vontade das partes, assessorada pelo conciliador ou mediador, ganha relevo ao lado

da sentenca, como forma de resolugéo do conflito.

2. Autocomposicao e Direitos Naturais No Codigo De Processo Civil De 2015

E coerente afirmar que os direitos naturais podem ser tutelados
pela autocomposic¢éo e que, entre as possibilidades para a autocomposi¢éo, 0 processo
judicial é uma via eficaz. A cultura da sentenca é evidente em nossa sociedade. Segundo
os resultados expostos no Relatorio Justica em Numeros 2016, divulgado em outubro de
2016 pelo CNJ, 27 milhdes de casos novos chegaram ao Judiciario em 2015. Todos es-
ses novos processos foram somados aos 74 milhdes que ndo foram encerrados no ano
anterior.

Apesar de todos os esforgos, nenhuma medida serd eficaz, se a
resolugéo do conflito ndo contar o consenso dos envolvidos. Esse consenso, ou aceita-
cao, pode tanto vir da autoridade, como das préprias partes.

Samuel Pufendorf enfatiza que a forca vinculante do pacto - ju-
ramento, entre os cidadaos pode ser tdo eficaz quanto uma excelente sentenca.

“Todos os Homens concordam na Opinido de que um Juramento da uma
grande Confirmacdo adicional a todas as Afirmacdes e aquelas Acbes que
dependem de nosso Discurso. Um juramento é uma Afirmacao Religiosa pe-
la qual dispensamos a Cleméncia Divina ou invocamos sobre nds a Ira de
Deus se ndo estivermos dizendo a Verdade. (...).

Ora, a Finalidade e a Utilidade de um Juramento sdo principalmente o se-
guinte: Obrigar os Homens a falar a Verdade de modo mais firme, ou a
cumprir suas Promessas e Contratos por Temor ao Ente Divino, que € infini-
tamente Sabio e Poderoso; cuja Vinganca eles invocam sobre si mesmos
quando Juram (...)” °.

A luz do que ja ha muito é dito, o Judiciario pode, sem risco de
lesar o direito de acesso a jurisdigdo, compartilhar a resolugédo dos conflitos com as par-
tes. Buscar novas metodologias, apoiadas em politicas publicas, programas, projetos,
prazos, enfim, estratégias.

A Resolugéo 125 de 2010, do CNJ, é apontada como um embrido

das mudancas implementadas nos ultimos anos. A Emenda Constitucional 45, conheci-

16 PUFENDORF, Samuel. Os deveres do homem e do cidaddo de acordo com as leis do direito natural,
p. 191.
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da como Reforma do Poder Judiciario, aparelhou a estrutura de todos os tribunais do
pais, através da obrigatoriedade de 6rgdos com natureza permanente. Desde entdo, pro-
jetos pilotos, pioneiros, mas muitas vezes precarios e sujeitos a interesses politicos ou
pessoais, foram substituidos por uma politica Judiciaria Nacional, com vista a boa qua-
lidade dos servicos e a dissemina¢do da cultura de pacificacdo social.

De 2010 até os dias atuais muito se produziu na area das préaticas
autocompositivas. Foram criados Ndacleos Permanentes de Métodos Consensuais de
Solucdo de Conflitos (Nucleos), coordenados por magistrados e compostos por magis-
trados da ativa ou aposentados e servidores. Estes nucleos, por sua vez, ficaram com a
incumbéncia de coordenar os Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania
(Centros ou Cejuscs), onde sdo realizadas as sessdes e audiéncias de conciliacdo e me-
diacéo.

2015 pode ser considerado como o apice dessa caminhada. Com a
promulgacdo das Leis 13.105 em marco, 13.129 em maio e 13.140 em junho, 0 processo
civil aceitou a mediacdo e conciliagdo como etapas do procedimento ordinario, a media-
cao passou a contar com sua propria lei e a arbitragem ganhou novas aplicacdes, mere-
cendo destaque a possibilidade de utilizacdo de arbitros para processos envolvendo pes-
soas juridicas de direito publico.

Entre as expectativas sobre o novo Cadigo de Processo esta sim-
plificar e agilizar os processos judiciais, através da implementacdo de formas autocom-
positivas, estimulando a coopera¢do, 0 acordo e a negociacdo. Nesse contexto, o intér-
prete auténtico da nova norma processual, fez questdo de destacar, ja na exposicdo de

motivos, sua preferéncia pela autocomposicao:

“Pretendeu-se converter 0 processo em instrumento incluido no contexto so-
cial em que produzira efeito o seu resultado. Deu-se énfase a possibilidade
de as partes porem fim ao conflito pela via da mediacdo ou da conciliagéo.
Entendeu-se que a satisfacdo efetiva das partes pode dar-se de modo mais
intenso se a solugdo é por elas criada e ndo imposta pelo juiz”’.

Essa predilecdo pela autocomposicdo € nitida, da leitura do art.
334, § 8°, do CPC, que considera a auséncia, injustificada, a audiéncia de conciliagdo
“ato atentatorio a dignidade da justica”, suscetivel a multa de até 2% da vantagem

ﬁ‘COMTSSfXO‘DE‘JURTSTFS‘RjESPONSAVEL PELA ELABORACAO DE ANTEPROJETO DE CO-
DIGO DE PROCESSO CIVIL CODIGO DE PROCESSO CIVIL: Anteprojeto. Brasilia: Senado Federal,
Presidéncia, 2010.
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econémica pretendida ou do valor da causa. A negociacdo é reconhecida como ferra-
menta, quando o art. 166, 8 3°, evidencia que “admite-se a aplicagdo de técnicas nego-
ciais, com o objetivo de proporcionar ambiente favordvel a autocomposigdo”.

Referida postura reflete uma nova visao para o Poder Judiciério,
que deixa de ter o monopélio da pacificagcdo social, compreendendo que pode comparti-
Ihar a funcdo pacificadora com a propria comunidade, que, por sua vez, passa a ter mai-
or autonomia e responsabilidades na conducdo do processo. Trata-se de um grande pas-
S0 na busca de uma sociedade mais madura, onde os individuos, antes de provocar o
servico judiciario, tentam resolver suas disputas.

Segundo o novel diploma, a conciliagcdo passa a ter maior aplica-
cao em questdes de natureza civel, consumeristas. O conciliador, diferente do mediador,
podera sugerir solugdes para o litigio, sendo, expressamente, vedada qualquer conduta
que constranja as partes ou as intimide, para forcar a conciliacdo. A mediacdo tera larga
aplicacdo em questdes de familia, onde os litigantes desenvolvem vinculos anteriores a
instauracao do processo, cabendo ao mediador tentar restabelecer a comunicacao e auxi-
liar a construcdo, pelos interessados, de solugdes consensuais de beneficios mutuos.

Segundo consta do art. 139, inciso V, do CPC, entre os deveres e
poderes do juiz estd o de promover, a qualquer tempo, a autocomposi¢do, agindo, de
preferéncia, com auxilio de conciliadores e mediadores judiciais. O art. 190, amplia as
hip6teses de autocomposicdo, possibilitando que as partes busquem o consensualismo
sobre o rito processual, dispondo sobre “mudancas no procedimento para ajusta-lo as
especificidades da causa e convencionar sobre 0s seus énus, poderes, faculdades e de-
veres processuais, antes ou durante o processo”.

Ou seja, além da possibilidade de transacdes que versem sobre o
objeto da demanda, os litigantes podem definir quais serdo e como serdo controlados os
prazos, se havera producéo de provas, recursos, etc.

A abrangéncia das negociagdes ocorridas no curso do processo
judicial podem, inclusive, abranger questdes e sujeitos ndo integrantes da relacdo pro-
cessual. Nesse sentido, 0 art. 515, § 2°, € expresso ao esclarecer que “A autocomposi¢do
judicial pode envolver sujeito estranho ao processo e versar sobre relacéo juridica que
nao tenha sido deduzida em juizo”.

Ao tempo em que o Codigo de 1973 tratava apenas do papel do
conciliador, o atual, no art. 149, indica tanto o conciliador como o mediador judicial,

entre os auxiliares da Justica, juntamente com o escrivéo, o chefe de secretaria, o oficial
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de justica, o perito, o depositario, o administrador, o intérprete, o tradutor, o partidor, o
distribuidor, o contabilista e o regulador de avarias.

De forma ratificar a preferéncia pela solucdo consensual, o legis-
lador reformista incluiu no CPC o art. 154, onde consta que incumbe ao oficial de justi-
ca certificar eventual proposta de autocomposicéo apresentada por qualquer das partes.
De acordo com o paragrafo Unico, se for feita proposta de transacdo, a parte contraria
devera ser intimada para manifestar-se, no prazo de cinco dias. Comprovando a auto-
nomia entre a via negociada e o processo judicial, a proposta de autocomposi¢do néo
suspende o andamento regular da acdo, e o siléncio equivale da parte contréria equivale
a recusa. Ou seja, ndo havendo consenso, 0 processo prossegue sem necessidade de uma
resposta formal, do destinatario da proposta de acordo.

Em sintonia com as diretrizes constantes da Resolucdo 125/2010,
CNJ, o novel diploma processual prevé a criagcdo dos centros judiciarios de solucao con-
sensual de conflitos (CEJUSCs), responsaveis pela realizacdo de sessdes e audiéncias de
conciliacdo e mediacdo, e pelo desenvolvimento de programas destinados a auxiliar,
orientar e estimular a autocomposicao.

Consta do Codigo que a conciliacdo e a mediacdo sao informadas
pelos principios da independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da con-
fidencialidade, da oralidade, da informalidade e da decisdo informada. Isso significa que
a utilizacdo de qualquer método para-processual ndo impede a continuidade da acédo
judicial, que as partes devem ser auxiliadas por terceiro desinteressado, respeitada a
vontade das partes, a confidencialidade dos atos, e, com prevaléncia, da oralidade e in-
formalidade.

Conforme consta do art. 166, § 1° e 2°, sdo confidenciais as in-
formagOes produzidas no curso do procedimento, de forma que conciliador, mediador
né&o poderdo divulgar ou depor acerca de fatos ou elementos oriundos da conciliagéo ou
da mediacdo. Além disto, segundo art. 172, conciliador e 0 mediador séo impedidos,
pelo prazo de um ano, contado do término da ultima audiéncia em que atuaram, de as-
sessorar, representar ou patrocinar qualquer das partes.

Enquanto que o CPC de 1973, no art. 447, limitava a audiéncia de
conciliacdo para litigios envolvendo direitos patrimoniais de carater privado, o vigente
Cadigo possibilita a realizacdo de audiéncia de conciliacdo, para casos em que ndo tiver
havido vinculo anterior entre as partes, e de mediag&o, para casos em que houver rela-

¢ao anterior entre as partes (art. 165, §§2° e 3°).
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Poderdo ser realizadas varias audiéncias de conciliagdo ou medi-
acdo, com intervalo ndo superior a 2 meses (art. 331, 8 2°), que cabe ao autor, na inicial,
e ao réu, na contestacdo, mencionar se ha interesse em transacionar (§ 5°), bem como
que 0 ndo comparecimento injustificado consistird em ato atentatdrio a dignidade da
justica, sancionado com multa de até dois por cento da vantagem econémica pretendida

ou do valor da causa (§ 89).

CONCLUSAO

Ao término do presente estudo, a resposta encontrada é positiva
em varios pontos, mas preocupante em outros. O estimulo a autocomposicdo é muito
mais um resgate de conceitos e praticas muito anteriores ao que comumente sdo chama-
dos de métodos alternativos. Em tempos remotos, antes de existir o Judiciario, a tutela
dos direitos ndo era feita com base em codigos, leis. A concretizacdo dos direitos natu-
rais, portanto, ndo esta atrelada ao processo judicial, nem tdo pouco exige que sempre
exista a intervencéo de terceiros.

A oportunidade de escolher qual o método para solugdo dos con-
flitos € um caminho para a tutela de direitos naturais relacionados ao acesso a Justica. A
autocomposicao possibilita a tutela dos direitos naturais, positivados ou ndo. Estimular a
cultura do acordo, ndo importa em ofensa ao direito a prestacdo jurisdicional, na medida
em que o Poder Judiciario continua, por determinacdo constitucional, o guardido maior
da Ordem Juridica. O implemento da mediacdo e da conciliacdo € uma inovacdo que,
certamente, aproximara, através do vinculo da cooperagdo, partes, advogados, juizes,
promotores e demais agentes que atuam na solucao questdes, judiciais e extrajudiciais.

Sdo positivas as agdes adotadas com vistas ao estimulo de prati-
cas autocompositivas. Além da insercdo da mediacdo e da conciliacdo como etapas do
processo civil comum, tanto o Setor Pablico como o Privado tém demonstrado interesse
em participar da recente onda conciliatoria. Programas desempenhados no ambito dos
Tribunais de Justica sdo destaque tanto pela inovagcdo como pelos resultados. Justica
Comunitéria e Justica Restaurativa sdo bons exemplos que as técnicas para a autocom-
posicado podem se expandir para outros tipos de conflitos.

A Semana Nacional da Conciliacdo tem a capacidade de mobili-
zar, anualmente, todos os tribunais, que devem selecionar 0s processos que tenham pos-
sibilidade de acordo. Conforme dados fornecidos pelo CNJ, em 2016, nas Justicas esta-

duais, Federal e Trabalhista, foram realizadas 274.183 audiéncias, tendo sido homolo-
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gados 130.022 acordo, equivalente a 47.42%, que somados chegaram a R$
1.272.993.341,86.

Em 2016, pela primeira vez, na 122 edicdo do Relatdério Justica
em Numeros, o CNJ divulgou o quantitativo de processos resolvidos por acordo, em
mediacgdes ou conciliacdes. O indice médio ficou bem abaixo da Semana Nacional, em
11%, mas o numero total de acordos é bastante significativo, j& que foram 27,2 milhdes

de processos extintos por sentengas homologatorias®®.
indice de Conciliagdo no Poder Judiciario

Justica do Trabalho 25%
Justica Estadual 9%
Justica Federal 3%
Justica Eleitoral 19
Tribunais Superiores 0%

Poder Judiciario NG 11%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

A expectativa é que o indice seja influenciado pelo novo Cddigo
de Processo Civil que exige a audiéncia de conciliacdo ou mediacdo antes mesmo da
contestacdo. Ainda assim os numeros sdo impressionantes e, por isso, precisam ser di-
vulgados e estudados.

A evolucdo das praticas autocompositivas, ao lado do direito pro-
cessual, depende de outras respostas e dados, para que com o tempo possamos chegar ao
consenso quanto ao seu verdadeiro alcance.

A comegar pela obrigatoriedade, ou voluntariedade, da audiéncia
de conciliacdo e mediagdo. A doutrina ainda ndo é uniforme, e a jurisprudéncia néo teve
tempo para se posicionar, se a audiéncia é obrigatdria e sobre em que circunstancias ela
pode ser dispensada. Alexandre Camara ¢ firme no sentido que “basta que uma das par-
tes manifeste sua intencdo de ndo participar da audiéncia (...) para que esta ndo possa ser
realizada”®®. Luiz Rodrigues Wambier e Eduardo Talamini, em sentido contrério, ja
entendem que “a realizacdo da audiéncia ndo ¢ obrigatdria, mas sua supresSdo depende

de manifestagio expressa dos dois polos da demanda”?°.

18 http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/83676-relatorio-justica-em-numeros-traz-indice-de-conciliacao-pela-
1-vez (acessado em 10/7/2017, 21:00)

19 CAMARA, Alexandre Freitas. O novo processo civil brasileiro, p. 201.

DWAMBIER, Luiz Rodrigues. Curso Avangado de Processo Civil: cognic&o jurisdicional, vol. 2, p.
129.

Ano IX, Vol.IX, n.36, out./dez., 2018. 22


http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/83676-relatorio-justica-em-numeros-traz-indice-de-conciliacao-pela-1-vez
http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/83676-relatorio-justica-em-numeros-traz-indice-de-conciliacao-pela-1-vez

Revista Processus de Estudos de Gestéo, Juridicos e Financeiros — ISSN: 2237-2342 (impresso) / L-ISSN: 2178-2008 (on-line).

Além de divergéncias doutrinarias, outros dados estatisticos, co-
mo o indice de conciliacdo, devem ser coletados. Qual a quantidade de acordos que pre-
cisam ser exigidos através de cumprimento de sentenca? Quem sdo os conciliadores e
mediadores? Qual a formacdo, remuneragdo e motivacdes de quem atua na area? Como
sdo feitos os trabalhos no setor privado? E muitas outras perguntas ainda terdo que res-
pondidas, catalogadas e processadas.

Certo que, se € uma onda como dito por Cappelletti, temos pela
frente um tsunami. Atentar para as vantagens e beneficios, aprimorar 0s mecanismos e
capacitar os agentes sdo medidas que devem ser implementadas com seriedade. O trilho
esta tracado e agora, com o novo Cddigo de Processo Civil e a Lei da Mediacdo, pavi-
mentado. Todos, cidadaos, juristas, agentes publicos e privados podem optar por surfar

ou afundar com essa gigante onda.
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HOMO SAPIENS, LUDENS E JURIDICUS E OS
CAMINHOS PARA A RESOLUCAO ADEQUADA
DE CONFLITOS

Paulo Gustavo Barbosa Caldas!

RESUMO: O trabalho em questdo tem o propoésito de discorrer sobre a relativizacdo dos
aspectos normativos, do direito positivo, na resolucdo de conflitos. Johan Huizinga, em
Homo Ludens publicado em 1938, desenvolve de forma profunda um estudo que relaciona
0 comportamento humano ao ludico. Yuval Noah Harari explica ainda que o sapiens tem
competéncia para cooperar com vistas a obtencdo de objetivos comuns e ndo apenas para a
diversdo ou o ladico. Alain Supiot, em Homo juridicus, explica a in- fluéncia das “crencas
fundadoras” do direito. Assim como o ludens de Huizinda, o ho- mo juridicus de Supiot
cria um ambiente paralelo, além das relacbes fisicas, para justifi- car e estabelecer suas
relagbes sociais. A implementacdo de formas alternativas e pacifi- cas para solu¢do de
controvérsias tem destaque em todos os ramos das ciéncias juridica, merecendo grande
destaque no direito constitucional. Ninguém melhor do que as partes interessadas para
decidir a forma de resolver seus conflitos. O progressivo implemento de métodos de
resolucdo de conflitos baseados na autocomposicdo, ao final importa em estimulo a
democracia, mediante maior participacdo dos interessados no processo deci- sorio de seus
préprios problemas.

PALVRAS-CHAVE: Homo Ludens, Homo Juridicus, Homo Sapiens, Alain Supiot, Yuval
Noah Harari,

ABSTRACT: This work has the purpose of discussing the relativization of normative
aspects, of positive law, in the resolution of conflicts. Johan Huizinga, in Homo Ludens
published in 1938, develops in depth a study that relates human behavior to playfulness.
Yuval Noah Harari further explains that sapiens have the competence to cooperate in
pursuit of common goals and not just for fun or playfulness. Alain Supiot, in Homo ju-
ridicus, explains the influence of the "founding beliefs" of law. Like Huizinda's ludens,
Supiot's homo juridicus creates a parallel environment, in addition to physical relations, to
justify and establish their social relations. The implementation of alternative and pea- ceful
forms for the solution of controversies is highlighted in all branches of the legal sciences,
deserving prominence in constitutional law. No one better than the stakehol-

! Analista judiciario no Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios - TIDFT. Professor universi- tario
desde 2003, atualmente ministrando processo civil e resolucdo alternativa de disputas na Faculdade
Processus, em Brasilia - DF. Experiéncia como conciliador e mediador judicial. Mestrando em direito e
politicas publicas, no UNICEUB. Pds graduado em direito publico, pela Fundacdo Escola do Ministério
Publico do Distrito Federal e Territdrios, e em direito administrativo, pela Faculdade Candido Mendes.
Graduado em Direito pelo Centro Universitario de Brasilia - CEUB.
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ders to decide how to resolve their conflicts. The progressive implementation of conflict
resolution methods based on self-composition ultimately leads to a stimulus to demo-
cracy, through greater participation of stakeholders in the decision-making process of
their own problems.

KEYWORDS: Homo Ludens, Homo Juridicus, Homo Sapiens, Alain Supiot, Yuval
Noah Harari,

INTRODUCAO

O presente trabalho tem o propdsito de discorrer sobre a relativizacdo dos
aspectos normativos, do direito positivo, na resolucdo de conflitos. A partir da contextu-
alizacdo de que as relacbes se desenvolvem sob os aspectos simbdlicos, a pretensdo é
concluir que a resolucdo autocompositiva de conflitos tem possibilidades que ultrapas-
sam o alcance da via judicial.

O estudo se concentra no estudo do conflito, a luz da filosofia do direito.
Sao abordados os conceitos de homo sapiens, homo ludens e homo juridicus, com o
proposito de esclarecer como a autocomposicao estd na esséncia das rela¢cbes humanas.

“Estamos convencidos de que a Filosofia do Direito, além de conceituar 0 Jus e
promover o balango axioldgico nas institui¢des, tem por cerne a cultura dos va-
lores justica e seguranca juridica, a harmonia de ambos e a tomada de posicao
na hipotese de um conflito consumado. Ao se posicionar no dilema — prevalén-
cia da justica ou seguranca juridica — o jurista-filésofo projeta a sua formacéo, o
seu perfil de homo juridicus idealista ou positivista.”?.

O conceito de sistema de resolugéo de conflito considera os meios judici-
ais e ndo judiciais. H& também a possibilidade de classifica-los em competitivos e coo-
perativos, individuais, coletivos ou hetero e autocompositivos.

No texto a seguir o tema serd limitado a possiveis beneficios de um ca-
minho autocompositivos para a resolucdo de conflitos pela via autocompositiva. S&o
explorados conceitos apresentados, principalmente, por Johan Huizinga, Yuval Noah
Harari, Alain Supiot e Norbert Rouland, relacionando-os quanto a natureza simbdlica
das relaces interpessoais.

Johan Huizinga, em Homo Ludens publicado em 1938, desenvolve de

forma profunda um estudo que relaciona o comportamento humano ao ludico. Na obra,

2NADER, Paulo. Filosofia do Direito. Rio de Janeiro: Forense, 2017, p. 51.
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0 jogo é associado a diversos aspectos culturais, como Direito, Guerra, Conhecimento,
Poesia, Filosofia e Artes. Yuval Noah Harari desenvolve sobre a competéncia do homo
sapiens para criar “realidades imaginadas, ¢ que, nesse contexto, “inventam jogos cada
vez mais complexos, que cada geracdo desenvolve e elabora ainda mais”. Alain Supiot,
em Homo juridicus, explica a influéncia das “crengas fundadoras” do direito e a exis-
téncia de um ambiente paralelo, além das relagGes fisicas, onde se desenrolam as rela-
¢Oes sociais. Norbert Rouland, em sua obra Nos confins do direito, discorre sobre o im-
pacto do monopolio da forca pelo Estado, destacando que 0 mesmo ndo pode servir de
obstaculo para partes e interessados busquem a solugédo de seus conflitos, ainda que fora
do direito escrito.

A problematica a ser desenvolvida tem o intuito de ressaltar as possibili-
dades de exploracdo da dogmatica juridica pelas proprias partes, através de mecanismos
que possibilitem a autocomposicdo. Ao desenvolver os aspectos evolutivos do homo
sapiens, que em sociedade atua como homo ludens e homo juridicus, a pretensao é
comprovar que o protagonismo no conflito esta nas partes, e ndo na ferramenta utiliza-
da.

1. O homo ludens de Huizinga

Johan Huizinga, em Homo Ludens publicado em 1938, desenvolve de
forma profunda um estudo que relaciona o comportamento humano ao Iudico. Na obra,
0 jogo é associado a diversos aspectos culturais, como Direito, Guerra, Conhecimento,
Poesia, Filosofia e Artes. O jogo definido como forma de relacionamento, esta na géne-
se das relagbes humanas, seja de parentesco, profissional, de vizinhanca, empregaticia

ou outras. Huizinga explica que:

“Desde ja encontramos aqui um aspecto muito importante: mesmo em suas
formas mais simples, ao nivel animal, o jogo é mais do que um fendmeno fisio-
I6gico ou um reflexo psicoldgico. Ultrapassa os limites da atividade puramente
fisica ou bioldgica. E uma funcdo significante, isto €, encerra um determinado
sentido.

No jogo existe alguma coisa "em jogo™ que transcende as necessidades
imediatas da vida e confere um sentido a acdo. Todo jogo significa alguma coisa. Nao
se explica nada chamando "instinto" ao principio ativo que constitui a esséncia do jogo;

chamar-lhe "espirito" ou "vontade" seria dizer demasiado. Seja qual for a maneira como
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o considerem, o simples fato de o jogo encerrar um sentido implica a presenca de um
elemento ndo material em sua propria esséncia.”.

Huizinga descreve o0 jogo, dentro de seus diversos aspectos, desde a brin-
cadeira, desenvolvida tanto por criangas como por animais, Como em outros campos das
relacdes humanas, Cultura, Direito, Guerra, Ciéncias, Poesia e Filosofia. Explica que o
ato de jogar se expressa com varias formas de manifestacdes culturais, abrangendo des-
de a crianca, com jogos de fantasia, de sonhos, desprendidos de regras e limites, que
evoluem para brincadeiras coletivas, esportes e, por fim, nas relagdes sociais, tanto in-
terpessoais como intercoletivas. Defende que o ludico possibilita a criacdo de um ambi-
ente de ficcdo, teste, experimento. Nesse momento, surgem novas regras que discipli-
nam as faltas e as pontuacOes, que estabilizam as rela¢Ges entre os competidores, atra-
vés de limites para a disputa, assim como os beneficios da vitoria e os encargos da der-

rota.

“A verdadeira civilizagdo ndo pode existir sem um certo elemento lddico, por-
que a civilizagdo implica a limitacdo e o dominio de si proprio, a capacidade de
ndo tomar suas proprias tendéncias pelo fim Gltimo da humanidade, compreen-
dendo que se esta encerrado dentro de certos limites livremente aceites. De cer-
to modo, a civilizagdo sempre serd um jogo governado por certas regras, € a
verdadeira civilizagdo sempre exigird espirito esportivo, a capacidade de fair

play.”*[3]

Portanto, para Huizinga, o jogo deve ser visto como uma atividade dentre
as mais primitivas, envolvendo extremos entre a poesia e as guerras. Aponta que jogo
esta relacionado também com a atividade dos tribunais, ou seja, da Justica e do Direito.
A dindmica das relagdes desenvolvidas entre autores e réus ou acusacao e defesa. Con-
clui sua obra defendendo que o relacionamento Iudico, ou 0 homo ludens, seria um ele-

mento da civilizacéo.
2 — Abstracao ludica - a relagédo que une homo sapiens e homo ludens
O homo ludens, dentro dessas premissas, tem a competéncia cognitiva

para criar, alem do campo material, um novo ambiente, onde as regras e parametros

podem divergir daqueles aplicados em outros campos de sua vida. O jogo pode ser tra-

3HUIZINGA, Johann: Homo Ludens. Perspectiva: Sdo Paulo, 1999, p. 3.
*HUIZINGA, Johann: Homo Ludens. Perspectiva: Sdo Paulo, 1999, p. 234.
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tado como uma forma de relacionamento paralela & comum, ou ndo ladica. O homo lu-
dens de Huizinga, é uma caracteristica do homo sapiens, espécie do género homo. Am-
bos os conceitos ndo séo excludentes, mas complementares. E 0 jogo esta na esséncia
tanto do homo sapiens como do homo ludens.

Yuval Noah Harari explica ainda que o sapiens tem competéncia para
criar “realidades imaginadas, € que, nesse contexto, “inventam jogos cada vez mais
complexos, que cada geragdo desenvolve e elabora ainda mais™®. Defende que jogar esta
relacionado com a capacidade de cooperar, para obtencdo de objetivos comuns e nédo

apenas para a diversdo ou o ludico:

“A EVOLUCAO NAO DOTOU OS HUMANOS COM A CAPACIDADE DE
JOGAR FUTEBOL. E verdade, produziu pernas para chutar, cotovelos para
cometer faltas e bocas para xingar, mas tudo o que isso nos permite fazer é, tal-
vez, praticar chutes de pénalti sozinhos. Para participar de um jogo com estra-
nhos que encontramos no péatio da escola em uma tarde qualquer, precisamos
ndo so trabalhar em conjunto com dez companheiros de equipe que possivel-
mente nunca encontramos antes como também saber que 0s onze jogadores do
time oposto estdo jogando conforme as mesmas regras. Outros animais que se
envolvem em agressdo ritualizada com estranhos o fazem em grande parte por
instinto — cachorrinhos do mundo inteiro tém as regras da brincadeira de luta
gravadas em seus genes. Mas os adolescentes humanos ndo tém genes para o fu-
tebol. E, no entanto, podem jogar com completos estranhos porque todos apren-
deram um conjunto idéntico de ideias sobre futebol. Essas ideias séo totalmente
imagindrias, mas, se todos as conhecem, podemos jogar.”.

Assim com Harari, Huizinga esclarece que o jogo cria regras para além
das que regem as situacdes cotidianas, por 2 caracteristicas: é voluntério, ou livre, e ndo

¢ vida “real” ou ““corrente”.

“Chegamos, assim, a primeira das caracteristicas fundamentais do jogo: o fato de ser li-
vre, de ser ele prdprio liberdade. Uma segunda caracteristica, intimamente ligada a pri-
meira, é que o jogo ndo € vida "corrente” nem vida "real". Pelo contrério, trata-se de
uma evasdo da vida "real" para uma esfera temporaria de atividade com orientagdo pro-
pria. Toda crianca sabe perfeitamente quando esta "sé fazendo de conta" ou quando esta
‘s6 brincando”””’.

O homo sapiens de Harari e 0 homo ludens de Huizinga ttm em comum a

capacidade de criar universos de fantasia, onde assumem a condicéo de jogadores em

>HARARI, Yuval Noah. Sapiens. Uma breve Historia da Humanidade. Sdo Paulo: L&PM Editores,
2015, p. 47.

®HARARI, Yuval Noah. Sapiens. Uma breve Historia da Humanidade. S&o Paulo: L&PM Editores,
2015, p. 127.

7HUIZINGA, Johann: Homo Ludens. Perspectiva: Sdo Paulo, 1999, p. 11.
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ambientes estranhos a realidade fisica, como um plano simbolico. A percepcdo dessa
realidade ganha importancia para o estudo da resolugéo dos conflitos, tendo em vista a
possibilidade de “jogos juridicos ou legais”, onde o homo sapiens, além de atuar como

homo ludens, também serd o homo juridicus.

3 - O homo juridicus - mais uma caracteristica ludica do homo sapiens

Alain Supiot, em Homo juridicus, explica a influéncia das “crengas fun-
dadoras” do direito. Assim como o ludens de Huizinda, 0 homo juridicus de Supiot cria
um ambiente paralelo, além das relacGes fisicas, para justificar e estabelecer suas rela-
¢oes sociais.

Supiot argumenta que existe 0 mundo fisico, da pessoa natural, e 0 meta-
fisico, da pessoa, ou personalidade, juridica. Nesta tltima, o homem, simbolicamente,
adota a imago Dei, ou seja, “a imagem de Deus”. Com o conceito de homo juridicus
constrdi um significado antropoldgico e juridico do ser humano e dos direitos humanos,

destacando que existe um fundamento para a constituicao normativa do ser humano.

“Uma vez que entramos nesse mundo simbolico, apenas a morte cerebral pode
fazer-nos sair dele. Nossa existéncia se desenrola desde entdo a0 mesmo tempo
no universo fisico de nosso ser bioldgico e de seu meio ambiente natural e no
universo simbolico das palavras e dos objetos que o espirito humano carregou
de sentido. (...)

Mas ndo se entra no universo do sentido como num moinho. Cumpre, para ter
acesso a ele, renunciar a modelar o mundo apenas a sua imagem. Para ter lugar
nele, cada um de nés deve fazer o aprendizado dos limites que lhe delimitam a
subjetividade. Animal metafisico, 0 homem esta sempre ameacado de ser arras-

tado pela vertigem de sua imaginagdo.”®,

O juridico e o ludico se encontram pela funcdo instituidora que estabele-
ce um sentido comum as ag@es dos individuos dentro de uma coletividade. Supiot expli-
ca que a lei, definida como o Direito positivo dos juristas, possibilita o “encadeamento
linear de um efeito a uma causa™. Isto é, com as leis se assegura a constituicdo de um
sentimento de ldgica compartilhado que pode servir como um sistema de valores co-

muns e eficientes para a resolucao de conflitos.

8 SUPIOT, Roland. Homo juridicus Ensaio sobre a fungdo antropoldgica do Direito. Sao Paulo, 2007, p.
6.

9SUPIQT, Roland. Homo juridicus Ensaio sobre a funcéo antropolégica do Direito. Sdo Paulo, 2007, p.
75.
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Entretanto, Supiot alerta que o Direito ndo pode ser resumido ao legisla-
do, na medida em que as possibilidades das relacbes humanas estdo sujeitas a fatores
nem sempre tdo 16gicos como os parametrizados pelos legisladores. Aponta que as cién-

cias e o Direito nem sempre terdo as mesmas premissas.

“Como situar as leis positivas, as leis do Direito, nesse quadro? Na mente dos
juristas, como na dos cientistas, uma determinada lei agora s6 adquire sentido se
é reportada ao sistema de regras no qual ela se insere. E, como nas ciéncias so-
ciais, a natureza e a designacdo desse sistema sdo objeto de controvérsias erudi-
tas. A ideia kelsiana do Direito como sistema l6gico de normas ganhou valor de
paradigma e € objeto de inimeros refinamentos, particularmente com a teoria de
autopoiese que dissipa as brumas da Grund-norm fechando o sistema de regras
em si mesmo.

Também a concepcéo instrumental do Direito, tal como é desenvolvida hoje na

filiagdo critica marxista, reconhece a lei em sua inser¢do numa ordem normati-
10

va .

O conceito de homo juridicus também é desenvolvido por Paulo Nader,
ao discorrer sobre os valores da seguranca juridica e da justica. Defende que, hoje, estdo

em debate o legalismo do Direito e a Justica, tida como justo.

“Sob a influéncia do positivismo, o homo juridicus legalista identifica o Direito
com o valor seguranca juridica. Em seus trabalhos exegéticos ndo se motiva por
outros principios sendo os derivados das normas juridicas. Ser justo é aplicar a
norma ao caso concreto dentro da previsdo legal. Os membros da Escola da
Exegese, que floresceu na Franca ap6s a promulgacdo do Codigo Napoledo, em
1804, possuiam formacéo legalista. Para eles o Direito estava apenas no Cadi-
go. A postura legalista, sobre ser acritica, ndo favorece o desenvolvimento da
sociedade e nem do Direito. Embora ndo chegue a ser justificadora do Direito
vigente, é doutrina conservadora no sentido em que ndo provoca inquietacdes
do ponto de vista ético ou socioldgico.

Em posigdo diametralmente contraria situa-se 0 homo juridicus eticista, para
quem a lei seria apenas um instrumento de justica. O valor do justo ndo é consi-
derado do ponto de vista convencional, como critério da lei, mas substancial,
como o que efetivamente confere o0 seu a cada um. A analise que exercita ndo é
de mera decodificacdo, pois submete as instituicdes a censura ética. A justica
seria a causa final do Direito e seu elemento essencial. Em consequéncia, a lei
injusta ndo seria Direito, ndo devendo, destarte, ser aplicada nos tribunais. O
homo juridicus eticista ndo se conforma com a lei pelo simples fato de ser lei.
Por sua atitude idealista, pde-se em busca permanente do dever-ser. A corrente
do Direito Livre, que obteve o seu maior desenvolvimento no primeiro quartel
do século XX e se projetou nas obras do austriaco Eugen Ehrlich e do alemé&o

19 SUPIOT, Roland. Homo juridicus Ensaio sobre a funcéo antropolégica do Direito. Sdo Paulo, 2007, p.
87.
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Kantorowicz, seus expoentes maximos, seguiu essa linha de pensamento. Seus
adeptos preconizavam a aplicacdo da justica pelo critério da lei ou apesar da
lei.”t,

Assim como homo sapiens, o juridicus também evolui com o passar dos
tempos. Da percepcdo puramente legalista, ressaltada pelo positivismo, emerge uma
nova visdo, em que a solucdo dos conflitos ndo esta limitada ao ordenamento juridico,
pronto e acabado. A natureza abstrata e mais abrangente dos direitos humanos lhes ga-
rante a condi¢do de “recurso comum da humanidade”. Nessa linha, Supiot defende que
“abrir as portas da interpretagdo suporia considerar os direitos humanos como um recur-
so comum da humanidade, aberto as contribuicdes de todas as civilizagdes*?.

A busca por valores, ou parametros, que sejam universais ja era uma
premissa dos romanos, quando apregoavam que Juris Praecepta Sunt haec: Honeste
Vivere, Alterum Non Laedere, Suum Cuique Tribuere (Tais sdo os preceitos do direito:
viver honestamente, ndo ofender ninguém, dar a cada um o que lhe pertence). Outros
principios, ou postulados, podem ser extraidos como paradigmas comuns que podem
servir de apoio para a solugéo de conflitos, como a dignidade da pessoa humana, o direi-

to a vida, a liberdade, ao nome.

4 - O direito e a solucéo pacifica de conflitos — uma visao além do di-

reito positivo

A implementacdo de formas alternativas e pacificas para solucdo de con-
trovérsias tem destaque em todos os ramos das ciéncias juridica, merecendo grande des-
taque no direito constitucional. J& no predmbulo, o titular do poder constituinte origina-
rio estabeleceu entre os valores supremos do Estado Democratico Brasileiro, a justica, a
harmonia social e a solucgdo pacifica das controvérsias.

No campo do direito administrativo a legislagcéo e os contratos adminis-
trativos autorizam a autocomposi¢do com a Administracdo Publica. No direito civil as
possibilidades séo téo finitas quanto as formas de contratar ou de constituirem-se rela-

¢Oes juridicas, em sentido lato. Familia, consumidor, bancario, empresarial sdo segmen-

I NADER, Paulo. Filosofia do Direito. Rio de Janeiro: Forense, 2017, p. 120.

12SUPIOT, Roland. Homo juridicus Ensaio sobre a funcéo antropolgica do Direito. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2007, p. 256.
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tos juridicos com institutos proprios para a solucdo consensual de controvérsias. O
mesmo se diga do processo civil e trabalhista, que preveem a transacdo, concilia¢éo, a
mediacdo e o acordo, como hipdteses de resolugdo com mérito, ao lado da sentenca de-
finitiva. No direito penal, a justica restaurativa, com base em conceitos desenvolvidos
pela criminologia e pela antropologia, visa reduzir os impactos sociais do crime, consi-
derando tanto o fato, como a vitima e o criminoso. Ha ainda o instituto da delagdo pre-
miada, onde acusacdo e defesa consentem quanto aos limites da punibilidade.

A amplitude pardmetros para a definicdo do que é justo, ou Justica, de-
monstra que a solucdo de conflitos nem sempre podera ser feita através de processos ou
procedimentos anteriormente estabelecidos. Apesar de ser importante a regra, existem
situacGes em que somente os envolvidos terdo aptidao para trazer a melhor solugéo. O
protagonismo gue envolve os sujeitos em uma disputa é destacado por Norbert Rouland,

em sua obra Nos confins do direito.

“O espirito das leis esta mudando. Da-se 0 mesmo com a Justica. Em muitos ca-
S0s, 0 juiz ndo é o todo-poderoso ordenador do processo, que zela escrupulosa-
mente pela observancia do direito. Pode até ocorrer que este, ou terceiros, solu-
cionem em toda legalidade conflitos fora das regras do direito estrito. Penetra-se
entdo num universo muito diferente daquele da justica mediada, avida de casos

Gregory de toda espécie. O préprio jurisdicionado €, de fato, cada vez mais so-

licitado a colaborar na execucdo do direito e em sua sangio”.

Para Rouland, o monopélio da forca pelo Estado ndo pode servir de obs-
taculo para partes e interessados busquem a solucdo de seus conflitos, ainda que fora do
direito escrito. Sustenta que a proibicdo do exercicio arbitrario da vinganca privada tem
0 escopo de tutelar o interesse publico, pela solugdo ndo violenta de conflitos. Argu-
menta que a construcdo do Estado com suas intervencOes pacificadoras garantiram o
triunfo da civilizagdo sobre a barbérie, tendo a vinganca sido substituida pela lei.

Rouland defende que vivemos o tempo dos mediadores. Cita 0 ombusd-
man e “outros fornecedores de bons servicos que aparecem assim que conflitos sociais,
até mesmo internacionais, adquirem certa amplitude”. Acrescenta que “o consenso € a
mediacao estdo na moda”, o que significa uma maior dimensdo como temas da evolucao
do direito, as formas de autocomposicéo e as soft justices. Explica que esse movimento

teria iniciado em 1880 nos Estados Unidos, tendo dado origem a diferentes jurisdi¢oes

13ROULAND, Norbert. Nos confins do direito. Sdo Paulo: Martins Fontes: 2008, p. 11.
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como domestic relations courts, smal claims courts, neighbourhood justice centers,

onde deve prevalecer uma “justiga mais ‘social’ do que legal”.

“Tendem a descartar o formalismo, visam menos a aplica¢do estrita do direito
do que a restauracdo da paz social e a adesdo das partes ao solucionamento do
litigio, consideram o conflito mais como uma doenca para curar do que um mal
para reprimir. Reconhecem-se ai muitas das caracteristicas do direito de inUme-
ras sociedades tradicionais. Por que os Estados Unidos desempenham esse papel
de vanguarda nas justica alternativas? Provavelmente porque se trata de uma
sociedade competitiva, conflituosa e, por outro lado, hiperjudicializada: as justi-
cas alternativas constituiram valvulas de seguranga (...). Atualmente, estima-se
gue somente 5% a 10% das desavencas acabem diante dos tribunais (...). Pode-
mos concluir dai que a maioria dos litigios € resolvida quer pelas proprias par-
tes, quer intermediados pelos lawyers, que solucionados pelas diferentes instan-
cias da justica informal™*4,

A prética da mediacdo, onde as partes sao apoiadas por um terceiro, ul-
trapassa 0 ambiente puramente juridico. Nao se trata de uma ferramenta exclusiva de
juristas, advogados, promotores, juizes ou defensores. Aprender a contar com 0 apoio
de um terceiro, desinteressado e imparcial, € matéria que deve ser aprendida desde as
escolas. A cultura da solugdo ndo violenta e consensual traz a esperanca de pacificacéo,
trocando a imposicdo pela resolucéo.

Para Norberto Bobbio, citado em O Terceiro Ausente: Ensaios e Discur-
sos sobre a Paz e a Guerra, a intervencdo de um terceiro pode tanto ser positiva como

negativa diante de um conflito instalado.

“A sua discussao do terceiro, tanto no campo interno quanto no da teoria das re-
lagBes internacionais, tem como objetivo conceber alternativas ao dualismo ex-
cludente da relagcdo amigo/inimigo do realismo presente na leitura schmittiana
da politica (cf. infra, pp. 287-290). Nesta leitura o conflito tende a ser resolvido
pela forca, por meio da eliminacdo de um dos dois. A possibilidade da solucéo
pacifica de conflitos requer que “surja um terceiro no qual as partes confiam ou
ao qual se submetem”, pois “duas unicas pessoas nao estabelecem um acordo
duradouro. (...)

Como estudioso da politica e conhecedor de sociologia politica, Bobbio sabe
perfeitamente que ndo existe, na teoria e na préatica, apenas o terceiro imparcial
em prol da paz, atuando inter partes ou super partes. O proprio Simmel sublinha
a existéncia do tertius gaudens, o terceiro, que, por exemplo, com base no divi-
de et impera se beneficia do conflito diadico (Simmel, 1964, pp. 154¢169). As-

14ROULAND, Norbert. Nos confins do direito. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2008, p. 131.
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sim, Bobbio faz referéncia ao terceiro que ndo € neutro e tem, de certo modo,
algo a ver com um conflito, seja porque dele tira alguma vantagem seja porque
desse conflito sofre uma desvantagem. Um exemplo do primeiro caso é o tercei-
ro “semeador da discordia”, que pde em pratica o principio do divide et impera.
O terceiro que se converte na vitima do conflito, tornando-se o bode expiatdrio,
ou 0 terceiro que, por vilania ou incapacidade, também se torna vitima, por ser
“servo de dois senhores”, sdo exemplos do segundo caso (infra, pp. 289-
290).7%,

Ou seja, o terceiro tanto pode interferir no conflito, sendo parte declarada
ou oculta, como pode ser um facilitador, colocando-se de forma imparcial e, expressa-
mente, desinteressada. Nesse contexto, a0 mesmo tempo em que ganham relevo as for-
mas alternativas para a resolucdo dos conflitos, como a mediacédo e a arbitragem, abre-
se ao Judiciario a obrigacdo de, como um terceiro desinteressado, participar de forma

ativa para a pacificacdo social, mediante o implemento de politicas publicas.

5 - Novos rumos para o direito processual civil - A politica publica de

tratamento adequado aos conflitos de interesses e a importancia do Judiciario

O processo de redemocratizacdo da politica nacional, através da transicdo
de governo militar para civil, teve como apice a promulgacao da Constituicdo de 1988,
onde, em primeiro momento, ganharam destaque os direitos e garantias fundamentais.
Mas, juntamente com o extenso rol de garantias individuais e sociais, também foi con-
sagrado um novo modelo de governo, pautado pelo planejamento, com expressas previ-
sbes a programas, planos, sistemas e diretrizes. O modelo de Estado Democréatico de
Direito passou a influenciar nos 3 poderes, que, mesmo independentes e harmdénicos,
tiveram que atuar de forma conjunta, com vistas ao atendimento de objetivos comuns,
tendo os principais sido elencados no art. 3° da Constitui¢do: construir uma sociedade
livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais e promover o bem de to-
dos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao.

A Reforma do Poder Judiciario, engendrada no ambito do Poder Execu-

tivo, mais especificamente na Secretaria de Reforma do Poder Judiciario, no Ministério

SBOBBIO, Norberto. O Terceiro Ausente: Ensaios e Discursos sobre a Paz e a Guerra. Barueri: Ma-
nole, 2009, p. 44-46.
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da Justiga, culminou com a Emenda Constitucional 45/2004, que, entre suas principais
inovacdes, previu a criacdo do Conselho Nacional de Justica - CNJ, 6rgdo responsavel
pela elaboracdo de uma modelo administrativo de gerenciamento da atividade judiciaria
baseado em metas de produtividade, qualidade, transparéncia e eficiéncia.

Atento a importancia da criacdo de novos meios de pacificacdo social, o
Ministério da Justica, através da Secretaria de Reforma do Judiciario, produziu o relato-
rio de “Acesso a Justica por Sistemas Alternativos de Administragdo de Conflitos”, que,
segundo esclarece o préprio Ministro Méarcio Thomaz Bastos, teve o objetivo de ressal-
tar o valor dos mecanismos privados de resolucao de conflitos, sem os quais o “Judicia-
rio continuara sofrendo a situacdo absurda de uma quantidade ndo absorvivel de preten-
sbes e, a0 mesmo tempo de uma demanda reprimida de milhdes de pessoas sem acesso
a Justica.”,

A partir da Emenda Constitucional 45/2004, o Poder Judiciario, até entdo
isolado administrativamente, passou a contar com a orientagdo de um modelo gerencial,
ja aplicado com mais énfase no Poder Executivo. Apesar de ter sido elencado entre 0s
6rgdos do Poder Judiciario, o Conselho Nacional de Justica - CNJ ndo exerce jurisdicao.
Sua principal funcédo é a fiscalizacdo administrativa, financeira, orcamentéaria e discipli-
nar. Composto por membros de natureza variada, o Conselho foi concebido com a in-
tencdo de aprimorar o Judiciario, através de ferramentas gerenciais que buscam tanto a
melhoria do servico do judiciario como a ampliacdo do acesso a Justica.

A criacdo de um 6érgdo, inserido no Poder Judiciario, com competéncia
para a préatica de politicas publicas tem grande relevo na medida em que as a¢des im-
plementadas pelo Poder Executivo sdo, simbolicamente, menos eficientes porque exter-
nas aos agentes que atuam perante o Judiciario.

Em 16 de marco de 2015, o Poder Judiciario Brasileiro passou a contar,
por forca da vigéncia do Novo Codigo de Processo Civil, com mais uma oportunidade
para a resolucdo consensual dos conflitos. Entre as novidades mais festejadas, encontra-
se a positivacdo das formas autocompositivas, com destaque para a conciliacdo e a me-

diacdo. Segundo elencado na exposic¢do de motivos do Codigo:

“Pretendeu-se converter 0 processo em instrumento incluido no contexto social
em que produzira efeito o seu resultado. Deu-se énfase a possibilidade de as

16 Relatdrio de Acesso a Justica por Sistemas Alternativos de Administragio de Conflitos: mapea-
mento nacional de programas publicos e ndo governamentais. Ministério da Justiga, Brasil, 2005, p. 52.
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partes porem fim ao conflito pela via da mediacdo ou da conciliacdo. Entendeu-
se que a satisfacdo efetiva das partes pode dar-se de modo mais intenso se a so-

lugo é por elas criada e ndo imposta pelo juiz.””*’.

Referida postura reflete uma nova visdo para o Poder Judiciario, que dei-
xa de ter o monopdlio da pacificagdo social, para compartilhar a funcdo pacificadora
com a propria comunidade. Trata-se de um grande passo na busca de uma sociedade
mais madura, onde os individuos, antes de provocar o servico judiciario, tentam resolver
suas disputas.

O CNJ exerce importante poder simbolico, ou de linguagem, para ratifi-
car a preocupacdo do Estado em modificar a cultura judicial, exercendo grande impacto
sobre as futuras acbes e até mesmo conceitos até 0 momento utilizados. Dentro desse
contexto, 0 CNJ tem relevante papel na elaboracdo, implementacéo e controle de politi-
cas publicas que envolvam o Judiciério, proporcionando uma administracdo com base
em principios estratégicos, orientados por estudos e dados estatisticos reunidos em todo
territorio nacional, através de informacdes prestadas pelos diversos 6rgdos judiciarios.

E certo que antes mesmo da EC 45, o Brasil ja estava inserido no contex-
to da soft justice. Afora a Lei da Arbitragem, vigente desde 1996, outras normas foram
criadas com 0 mesmo intuito de implementar mecanismos mais céleres e, muitas vezes,
menos onerosos de acesso a Justica. O Cadigo de Defesa do Consumidor, Lei 8.078/90,
e o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069/90) ao possibilitarem a celebragédo
de “ajustes de conduta”. No campo de defesa da concorréncia (Lei 8.884/94), no merca-
do de capitais (Lei 9.45797) e em matéria ambiental (Lei n. 9.605/98), a legislacdo ad-
mite a celebracdo de compromisso de cessacdo de conduta para suspender processo ad-
ministrativo. Em complemento ao ciclo legislativo em prol da autocomposicdo, foi
promulgada a Lei 13.140/2015, regulamentando a pratica da mediacdo, processual e
extraprocessual, entre particulares e no &mbito da Administracéo Publica.

O marco, contudo, é o atual Cddigo de Processo Civil. Humberto Theo-
doro Janior sustenta que a Lei 13.105/15 trouxe novos rumos para o direito processual

civil. Salienta que a prética de outras formas de solucdo de conflitos, paralelamente a

7 COMISSAO DE JURISTAS RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DE ANTEPROJETO DE CO-
DIGO DE PROCESSO CIVIL. Cédigo de Processo Civil: Anteprojeto. Brasilia: Senado Federal, Presi-
déncia, 2010.
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visdo técnica do funcionamento da justica oficial, se afasta da contenciosidade e enfati-

’

za a paz social, além da “imposi¢do autoritiria da vontade fria da lei”.

“Em lugar de contar apenas com a forca da autoridade legal do juiz, as partes
poderiam, muitas vezes, obter melhores resultados na solucéo de seus conflitos,
recorrendo a experiéncia e a técnica de pessoas capacitadas a promover a medi-
acdo e a conciliacdo, e chegando, assim, a resultados praticos mais satisfatorios
do que os decretados pela justica tradicional. (...).

A valorizagdo do papel da mediagéo e da conciliagdo dentro da atividade juris-
dicional se faz presente de maneira mais expressiva no Novo Codigo de Proces-
so Civil, que, além de prevé-las como instrumentos de pacificacdo do litigio,
cuida de incluir nos quadros dos 6rgéos auxiliares da justica servidores especia-
lizados para o desempenho dessa funcdo especial e até mesmo de disciplinar a
forma de sua atuacdo em juizo (arts. 165 a 175).

A0S poucos vai-se encaminhando para processos e procedimentos em que 0 ob-
jetivo maior € a solucdo justa e adequada dos conflitos juridicos, e que, de fato,
possam reduzir as tensdes sociais, valorizando a pacificacdo e a harmonizagéo
dos litigantes, em lugar de propiciar a guerra judicial em que s6 uma das partes
tem os louros da vitdria e 4 outra somente resta o amargor da sucumbéncia’*®

Em 2010, através da Resolucdo 125, o CNJ instituiu a Politica Judiciaria
Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no Poder Judiciario. Refe-
rido ato normativo constitui verdadeiro marco acerca do posicionamento do Judiciario
quanto aos métodos alternativos de resolucdo de conflitos, notadamente a mediacao.
Enguanto que a conciliacdo ja era reconhecida pelo ordenamento processual, sendo uma
etapa dos processos civeis e trabalhistas, a mediacdo, até entdo, era praticada como uma
solucdo inovadora mas ndo normatizada.

Com a Resolucdo 125, procurou-se ampliar as formas de acesso ao sis-
tema de Justica, considerando a possibilidade de resolucéo de conflitos sem a interven-
¢ao, ou com o auxilio, do Judiciario. A resolucao ainda teve o conddo de uniformizar as
praticas entdo desenvolvidas nos diversos tribunais, abrangendo, inclusive, o setor pri-
vado, a partir da emenda 2, de 8/3/2016.

Em 31/1/2016, com a emenda 1, a Resolucdo 125, foi criado o Portal da
Conciliagdo, disponibilizado no sitio do CNJ, reunindo informagGes sobre: | — publica-

cao das diretrizes da capacitacdo de conciliadores e mediadores e de seu codigo de ética;

18 THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil — Teoria geral do direito pro-
cessual civil, processo de conhecimento e procedimento comum — vol. I. Rio de Janeiro: Forense,
2017, p. 8.
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Il — relatdrio gerencial do programa, por tribunal, detalhado por unidade judicial e por
Centro, com base nas informagdes referidas no art. 13. 111 — compartilhamento de boas
praticas, projetos, acles, artigos, pesquisas e outros estudos; IV — férum permanente de
discusséo, facultada a participacdo da sociedade civil; V — divulgacdo de noticias relaci-
onadas ao tema; VI — relatérios de atividades da "Semana da Conciliacao".

A aceitacdo da conciliacdo e da mediacdo com o status de forma adequa-
das ao tratamento de conflitos visa ndo sé desafogar o notdrio acervo de processos pen-
dentes, mas também conferir efetividade ao acesso a justica e a responsabilizacao social
(Resolucéo 70/CNJ e art. 5°, XXXV, da Constituicdo Federal).

A partir da Resolucdo 125, o CNJ reconhece competéncia aos 6rgaos ju-
diciarios para “antes da solugdo adjudicada mediante sentenca, oferecer outros meca-
nismos de solugbes de controveérsias, em especial os chamados meios consensuais, co-
mo a mediagdo e a conciliagdo, bem assim prestar atendimento e orienta¢ao ao cidadao”
(art. 1°, par. Unico). Além de tornar obrigatéria a criagdo de Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos, estabelece que devem ser criados Cen-
tros Judiciarios de Solucédo de Conflitos e Cidadania (Cejuscs), unidades do Poder Judi-
ciario, preferencialmente, responsaveis pela realizacdo ou gestdo das sessdes e audién-
cias de conciliacdo e mediacdo que estejam a cargo de conciliadores e mediadores, bem
como pelo atendimento e orientacdo das partes.

Em sintonia com as diretrizes constantes da Resolugdo 125/2010, do
CNJ, em marco de 2016 entrou em vigor o Novo Cddigo de Processo Civil - CPC. Entre
as expectativas sobre o novo Cédigo de Processo esta simplificar e agilizar os processos
judiciais, através da implementacdo de formas autocompositivas, estimulando o acordo
e a negociacao.

Nesse cenario, segundo consta do futuro art. 139, inciso V, entre os deve-
res e poderes do juiz estd o de promover, a qualquer tempo, a autocomposicao, agindo,
de preferéncia, com auxilio de conciliadores e mediadores judiciais. Ao tempo em que 0
Caodigo de 1973 tratava apenas do papel do conciliador, o atual, no art. 149, do CPC,
indica tanto o conciliador como o mediador judicial, entre os auxiliares da Justica, jun-
tamente com o escrivéo, o chefe de secretaria, o oficial de justica, o perito, o deposita-
rio, o administrador, o intérprete, o tradutor, o partidor, o distribuidor, o contabilista e 0
regulador de avarias.

Em nitida preferéncia pela solucdo consensual das disputas jurisdiciona-

lizadas, o art. 154, do CPC/2015, estabelece que incumbe ao oficial de justica certificar
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eventual proposta de autocomposicdo apresentada por qualquer das partes. De acordo
com o paragrafo Unico, se for feita proposta de transacdo, a parte contraria devera ser
intimada para manifestar-se, no prazo de cinco dias. Comprovando a autonomia entre a
via negociada e o processo judicial, a proposta de autocomposi¢do ndo suspende o an-
damento regular da acéo, e o siléncio equivale da parte contraria equivale a recusa. Ou
seja, ndo havendo consenso, 0 processo prossegue sem necessidade de uma resposta
formal, do destinatario da proposta de acordo. Enquanto que o CPC de 1973, no art.
447, limitava a audiéncia de conciliacdo para litigios envolvendo direitos patrimoniais
de carater privado, o novo Codigo possibilita a realizacdo de audiéncia de conciliacéo,
para casos em que ndo tiver havido vinculo anterior entre as partes, e de mediac&o, para
casos em que houver relagdo anterior entre as partes (art. 165, §82° e 3°).

A Politica de tratamento adequado aos conflitos de interesse também me-
receu destaque na Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2015-2020, instituida pela
Resolucéo n. 198/2014 de 1° de julho de 2014, que prevé a “Adogdo de solucOes alter-

nativas de conflito” entre os Macrodesafios do Poder Judiciario. A mesma preferéncia
também fica clara com a criacdo da Comissdo Permanente de Acesso a Justica e Cida-

dania, responsavel pela coordenacdo do Movimento Permanente pela Conciliag&o.

CONCLUSAO

Ninguém melhor do que as partes interessadas para decidir a forma de re-
solver seus conflitos. A dogmatica juridica carrega conceitos e principios que, de inega-
vel valor histérico, social e antropolégicos, nem sempre sdo suficientes para atingir a
mais adequada solucéo para os conflitos.

A leitura de Johan Huizinga, Yuval Noah Harari, Alain Supiot e Norbert
Rouland esclarece os beneficios de um caminho autocompositivos para a resolucdo de
conflitos interpessoais. A premissa é que a autocomposicado deve ser sempre facultada,
se confirma quando conhecemos a amplitude de possibilidades que podem ser criadas
pelas proprias partes.

O conceito de Justica abrange efetividade de consenso, além dos aspectos
juridico, filoséfico, antropologico ou social. Conforme consta da Resolucdo 125/2010
do CNJ, a Justica, que significa “acesso a ordem juridica justa e a solugoes efetivas”,
pode ser atingida por “outros mecanismos de solugdo de conflitos, em especial dos con-

sensuais, como a mediacao e a conciliagdo”.
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A dogmética juridica ndo serd lesionada se as partes, em uma mediacéo
ou arbitragem, sem procurar o Judiciario, atinjam a pacificacdo social. A limitacdo para
todo negocio juridico continua existindo, a luz das regras que regem o direito pablico e
privado. A via judicial estara sempre pronta para qualquer ofensa aos principios do con-
traditério, da ampla defesa, do devido processo legal.

O atual cenario comprova que o sistema que privilegia a litigancia atra-
vés do processo judicial € insuficiente para atender ao grande nimero de casos que che-
gam por ano ao Poder Judiciario. Segundo o relatorio Justica em Numeros do CNJ, rela-
tivo ao ano de 2016, o Judiciario precisaria de dois anos e oito meses para resolver todas
as acOes recebidas até 31 de dezembro de 2016. Isso, se ndo recebesse mais nenhum
processo durante todo o ano de 2017, o que, certamente, ndo ocorreu.

A evolucdo do Direito tanto resgatou antigas formas de resolucéo de con-
flito, como propiciou novas ferramentas. O homo sapies aprendeu a conviver em gran-
des grupos, para sua supremacia no planeta. O homo ludens e homo juridicus, através de
sua competéncia abstrata, conseguem conviver em planos metafisicos, onde novas re-
gras sdo construidas, em coexisténcia com as normas do direito legislado ou positivado.

De preferéncia, a resolucdo de conflitos deve ser concretizada pelas pro-
prias partes, independente da area, civel, penal, trabalhista, com ou seu a presenca de
entes pablicos. O Poder Judiciario, em um Estado de Direito, € inafastavel, diante de
lesdo ou ameaca de lesdo a direitos. A funcdo jurisdicional, além de seu carater estabili-
zador, também abrange a conducéo de politicas publicas para o tratamento adequado de
conflitos.

As iniciativas que proporcionam uma solugdo baseada no consenso se
multiplicam em todos os campos do direito. Justica Restaurativa, Constelacdo Familiar,
Mediagéo Trabalhista, Delacdo Premiada séo facetas de uma mesma tentativa de privi-
legiar o consensual sobre o imposto. Novos rumos surgem diante do homo sapiens, do
homo ludens e do homo juridicus.

Yuval Harari, em Homo Deus — Uma breve historia do amanha, em tom
profético nos alerta que, apesar da incapacidade de predizer o futuro, existem possibili-
dades que vao além de ideologias e sistemas sociais atuais, mas que todas convergem
para o incremento da democracia, “em um futuro democratico”. Também ressalta que
crises sao oportunidades para o crescimento, ao destacar que “as armas nucleares torna-

ram uma guerra entre superpoténcias um ato louco de suicidio coletivo e com isso forga-
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ram as nacfes mais poderosas da Terra a encontrar meios alternativos e pacificos de
resolver conflitos*°.

Portanto, hd motivos para esperar um futuro melhor. Apesar do incontes-
te quadro de crise por que passa o sistema juridico atual, o progressivo implemento de
métodos de resolucdo de conflitos baseados na autocomposicédo tende a estimular a de-
mocracia, mediante maior participacdo dos interessados no processo decisorio de suas

vidas.
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A POLITICA HABITACIONAL DO GOVERNO FEDERAL “MINHA CASA, MINHA VIDA”
E SUA INFLUENCIA NAS INDUSTRIAS DA CONSTRUCAO CIVIL.

Joselaine Alcieide de Franca?
Me. Wanderson de Oliveira Alkimim?

RESUMO: O presente artigo trata da questdo imobilidria no Brasil, mais
especificamente do Programa “Minha Casa, Minha Vida” (PMCMV) e o envolvimento
das construtoras na politica habitacional do governo federal. Apresenta a configuracao
desse programa e como funcionam as faixas e fases, bem como sdo repassados o0s
fundos pelo Orcamento Geral da Unido (OGU), como é a participacdo dos Ministérios
das Cidades, das Instituicbes Financeiras e as construtoras. Demonstra o estudo dos
das unidades habitacionais do PMCV lancadas até o ultimo trimestre de 2018, a
evolucdo das producdes dessas unidades fazendo uma andlise das tipologias
existentes, analisando os fundos disponibilizados e o valor do metro quadrado em
algumas regides brasileiras.

PALAVRAS-CHAVE: Programa “Minha Casa, Minha Vida”. Orgamento Geral da Uni&o.
Ministério das Cidades.

ABSTRACT: This article deals with real estate development in Brazil, specifically the
"My House, My Life" (PMCMV) program and the development of buildings in the federal
government housing policy. It presents a series of programs that act as bands and
stages, as is done for the Ministries of Cities, Financial Institutions and as Builders. The
study of housing units of the PMCV launched the last quarter of 2018, with the purpose
of publicizing the units of analysis of the existing typologies, analyzing the funds
available and valuing the square meter in some Brazilian regions.

KEYWORDS: Program "My House, My Life", General Budget of the Union, Ministry of
Cities.

INTRODUGCAO

O Programa “Minha Casa, Minha Vida” (PMCMV) permite que as familias
brasileiras de baixa renda tenham a moradia digna e sejam e indicadas pelo Estado,
Municipio e Distrito Federal adquiram sua casa propria. Para ser beneficiario € obrigatorio

saber que nao pode ter imovel, financiamento de imovel residencial, recebido beneficio de
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outro programa habitacional do Governo, estar cadastrado no Cadastro Nacional de
Mutuarios (CADMUT) e débitos com o Governo Federal.

Conforme Saporito (2015), um dos maiores problemas brasileiros € a falta de
moradia digna, o que chamamos de déficit habitacional. As pessoas desprovidas de
recursos para aquisicdo da habitacdo adequada tendem a morar afastadas de lugares
com boa infraestrutura, normalmente moram em condi¢cdes precérias. A Constituicdo
Federal no artigo 6° afirma que:

Por moradia digna compreende-se aquela que dispde de instalacbes sanitarias
adequadas, que garanta as condicGes de habitabilidade, e que seja atendida por
servigos publicos essenciais, entre eles: agua, esgoto, energia elétrica, iluminacéo
publica, coleta de lixo, pavimentacdo e transporte coletivo, com acesso aos
equipamentos sociais basicos. (CF, 1988, art. 6°).

Pensando em diminuir o déficit habitacional o governo federal langcou o Programa
Minha Casa Minha vida para proporcionar moradias com condicdes adequadas a
populacao brasileira de baixa renda e desde o0 ano 2009 o mercado imobiliario tem focada
na construcéo dessas unidades habitacdes.

O programa foi lancado pelo Governo Federal e instituido na forma da Lei n°
11.977, de 07/07/2009 (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2018). As diretrizes s&o
realizadas pelo Ministério das Cidades (GOVERNO DO BRASIL, 2018). Participam do
PMCMV Ministério da Fazenda e do Planejamento, Orcamento e Gestdo em conjunto
com o Ministério das Cidades, Distrito Federal, Estados e Municipios ou respectivos
orgdos das administracBes direta ou indireta, que aderirem ao programa, Caixa
Econdmica Federal, Banco do Brasil, Empresas do setor de Construcdo Civil.

Através do PMCMYV as familias de baixa renda puderam comprar com seu imével
com subsidios do governo que proporcionados pelo Orcamento Geral da Unido (OGU) e
pagar parcelas das Instituicdes Financeiras como a Caixa Econdmica Federal e o Banco
do Brasil. As empresas da construcao civil executam a obra das unidades habitacionais
gue tem a tipologia conforme as especificacdes minimas da Portaria 269/2017 do
Ministério das Cidades, mais precisamente qualificado como apartamento e casas com
dois dormitérios e metragem acima de 36mz2. Participam familias urbanas e rurais.

Em cada estado e municipio existe um valor diferente de unidades, isso se da por
existir variagdo de metro quadrado entre cidades brasileiras. Para a formacao de precos
das unidades habitacionais levam-se em considera¢do os custos de aquisi¢ao do terreno,
edificacdo, equipamentos de uso comum, tributos, despesas de legalizacdo, gestao
condominial, trabalho social e execucdo de infraestrutura interna, seguindo as
especificacdbes minimas definidas em ato normativo do MCIDADES conforme a
PORTARIA N° 114, DE 9 DE FEVEREIRO 2018, DOU 14.02.18, p. 36 a 41, item, 6.1

A quantidade de habitantes nas cidades e municipios também €& levada em
consideracdo, calculando entdo o déficit habitacional os recursos sdo distribuidos,
conforme afirma Andrade, 2012:

[...] Para distribuir os subsidios é necesséario calcular o deficit habitacioanl
brasileiro”. Desde 1995 a Instituicdo Jodo pinheiro conceitua o déficit habitacional
como as moradias sem condi¢cbes de serem habitadas em raz@o da precariedade
das construcdes ou do desgaste da estrutura fisica. Inclui ainda a necessidade de
incremento do estoque, em funcdo da coabitacdo familiar forcada (familias que
pretendem constituir um domicilio unifamiliar e que coabitam por limitacdes
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financeiras), dos moradores de baixa renda com dificuldade de pagar aluguel e
dos que vivem em casas e apartamentos alugados com grande densidade. Inclui-
se ainda nessa conceituacdo a moradia em imoveis e locais com fins ndo
residenciais.

Andrade (2012, p.13) afirma ainda que a forma de calculo, instituida pela Fundacao
Jodo Pinheiro em 1995, nasce sob o pressuposto primeiro de que:

[...] em uma sociedade profundamente hierarquizada e extremamente desigual
como a brasileira, ndo se deve padronizar as necessidades de moradia para todos
os estratos de renda”. Trabalhar com indices sociais numa realidade como essa
significa enfrentar um grande desafio. Certamente seria mais comodo e simples
para o analista fazer tdbula rasa dessa complexidade social — seja do ponto de
vista técnico ou do de justificativa politica — e, dessa forma, utilizar parametros
idénticos para tratar a questdo habitacional. No entanto, esse posicionamento
implica problemas substantivos: os indices assim levantados possuem menor
serventia para tomadas de decisdo pelo poder publico. Sob uma perspectiva
sociolégica, o problema da moradia revela o dinamismo e a complexidade de
determinada realidade socioecondmica. As necessidades do habitat, nesse
sentido, ndo se limitam exclusivamente a um objeto material, [...] Dessa forma, as
demandas habitacionais séo diversas nos diferentes segmentos sociais e, além
disso, variam e se transformam com a prépria dindmica da sociedade. (Fundacao
Jo&o Pinheiro, 2008, p. 11)

Participam diretamente do programa empresas que atendem as familias por meio
do recurso do Fundo de Arrendamento Residencial (FAR). A maior parte do subsidio para
a construcdo das unidades habitacionais vem da unido, Entidades que sao as
cooperativas habitacionais ou mistas, associacées e demais entidades privadas sem fins
lucrativos.

A Secretaria Nacional de Habitacdo do Ministério das Cidades coordena a
concessao de beneficios junto ao banco Caixa Econbmica Federal, Banco do Brasil,
governo e entidades locais também o Distrito Federal, Estados e Municipios ou
respectivos o6rgados das administracdes direta ou indireta, que aderirem ao programa e
empresas do setor de construcdo civil - Participam na apresentacdo de propostas e
execucdo dos projetos aprovados para aquisicdo de unidades habitacionais na forma
estabelecida pelas normas do programa e realiza a guarda dos iméveis pelo prazo de 60
dias ap0s a conclusao e legalizacédo das unidades habitacionais (SIENGE, 2018).

A unido cede a cota prevista para o FAR conforme a disponibilidade orcamentaria e
financeira, considerando que cada exercicio tem sua meta, portanto a contratacdo sera
realizada conforme a Lei Orcamentaria e o Plano Plurianual vigente. Essa meta podera
ser alterada a qualquer tempo pela Secretaria Nacional de Habitacdo se houver
necessidade, por exemplo, estado de calamidade publica reconhecidos pelo Ministério da
Integracdo Nacional, ou familias que vivem em situacdes insalubres e até mesmo as
obras vinculadas a aceleracédo do PAC, sera destinada 20% da meta para contratacao de
empreendimentos para essas situagdes (COHAPAR, 2018).

Os recursos transferidos do Orcamento Geral da Unido (OGU) e também do FGTS
para o Fundo de Arrendamento Residencial (FAR), o FAR fornece para o PAR Programa
de Arrendamento Residencial (PAR) ao PMCMV. A CAIXA ECONOMICA FEDERAL
(CEF) administra os fundos e programas governamentais especialmente para atender as
necessidades da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios O BANCO DO BRASIL
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recebe também faz concesséo de créditos pelo programa. A caixa econdémica juntamente
com o Ministério da cidade seleciona as empresas da construcao civil e apés atender as
todas as exigéncias disponibilizam os recursos para essas iniciarem as obras. As
construtoras além de atender os beneficiarios selecionados pelo governo podem também
divulgar seu empreendimento convidados “clientes”.

O programa minha casa minha vida virou um negdécio rentadvel e fez com que
construtoras que também trabalhavam com imoéveis de alto padrdo migrassem de
tipologia de imovel investindo entdo nessas unidades de habitacdes. Sdo bilhdes de reais
movimentos no pais que gira entorno desse programa.

Portanto, é perceptivel a migracdo das empresas da construcdo civil para a
construcdo da tipologia de dois quartos voltados para o Programa Minha Casa Minha
vida, aja visto que o repasse do recurso € garantido na conta das empresas da
construcdo civil e sua receita é garantida. Caso o adquirente descumpra qualquer
clausula da instituicdo financeira este sofrera as penalidades previstas em leis, porém as
construtoras ndo sofrerdo absolutamente nenhum prejuizo uma vez que o montante foi
repassado para a conta da construtora.

REFERENCIAL TEORICO
O Programa “Minha Casa, Minha Vida” e seus participantes

Esse artigo trata do Programa “Minha Casa, Minha Vida” (PMCMV) permite que as
familias brasileiras de baixa renda e indicadas pelo Estado, Municipio e Distrito Federal
adquiram sua casa prépria. O Ministério das Cidades € o administrador deste programa
gue foi lancado pelo Governo Federal e instituido na forma da Lei n°® 11.977, de
07/07/2009 (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2018). Os participantes diretos do PMCMV
€ o0 Ministério das Cidades (MCIDADES) que € o gestor que estabelece as diretrizes e fixa
os valores das subvenc¢bes econdmicos; o Distrito Federal, Estados e Municipios tem
participacdo por meio de adesdo, selecionam os beneficiarios e as construtoras; A
Companhia de Habitacdo - COHAB tem seus imOveis aprovados para o programa Minha
Casa Minha Vida; As empresas do setor da construcao civil solicitam as aprovacfes de
seus empreendimentos voltados ao PMCMV; A instituicdo financeira Caixa EconOmica
Federal (CEF) cuida da parte operacional do PMCMV juntamente com os MCIDADES, O
Banco do Brasil (BB) também é uma Instituicdo financeira que participa do PMCMV e
assim como a Caixa Econdmica Federal analisam os critérios técnicos e juridicos das
propostas e projetos do programa (SIENGE, 2018; COHAPAR, 2018);

As empresas fazem o atendimento das familias com renda mensal de até R$
1.800; As entidades sado organizadas em cooperativas habitacionais ou mistas e
associacdes sem fins lucrativos para atender as familias; Os Municipios com até 50 mil
habitantes atendem as familias com renda mensal de até R$ 1.800,00; Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS) atende familias com renda mensal até R$ 5 mil (cinco mil
reais) por meio do financiamento com recursos do Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo; O Rural é a modalidade destinada aos agricultores familiares e trabalhadores
rurais com renda anual bruta de até R$ 15 mil, para o Grupol, de R$ 15 mil a R$ 30 mil
para o Grupo 2 e de R$ 30 mil a R$ 60 mil para o grupo 3.
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Como o Programa “Minha Casa Minha Vida” é dividido

Quando iniciado no ano de 2009 o Programa “Minha Casa, Minha Vida” visava
diminuir o déficit habitacional da populacédo brasileira, portanto seu foco construir iméveis
populares de acordo com a renda das familias, mas para conseguir atingir o objetivo
necessitava dividir o programa em fases e faixas para atender a demanda da populacéo
brasileira nos Estados, Municipios e Distrito Federal.

Na primeira fase ocorrida em 2009 a meta era entregar um milhdo de unidades
habitacionais para as familias com renda de até 10 salarios minimos. Nesta fase néao era
necesséario dar entrada no valor do imoével, ndo houve andlise de risco, ndo exigia
comprovacéao de renda e aceitava beneficiarios com restricdo no nome.

FASE 1 - ANO 2009
Meta 1 milhdo de unidades

Valor do
Faixa Renda mensal bruta Imoével
R$
1 R$ 1.600,00 76.000,00
. R$
2 R$ 1.600,01 até R$ 3.275,00 190.000.00
R$
3 R$ 3.275,01 até R$ 5.000,00 | 190.000,00
Fonte: Elaboracéo prépria

No ano de 2011 ocorreu a segunda fase do programa, a Instituicdo Financeira (IF)
Banco do Brasil- BB passou a participar do Programa. A meta de entrega de unidades era
de 2 milhdes até o final de 2014. Nesta fase também n&o era necessario dar entrada no
valor do imével, ndo houve andlise de risco, ndo exigia comprovacdo de renda e aceitava
beneficiarios com restricdo no nome.

FASE 2 - ANO 2011
Meta 2 milhdes de unidades

Valor do
Faixa Renda mensal bruta Imével
1 R$ 1.600,00 R$ 76.000,00
2 R$ 1.600,01 até R$ 3.600,00 | R$ 190.000,00
3 R$ 3.601 até R$ 5.000,00 |R$ 190.000,00

Fonte: Elaboracédo prépria

Em 2016 foi iniciada a fase trés com previsdo de término em 2018, sua meta é
entregar 4,6 bilhdes de unidades. Na faixa trés é necessario dar entrada, existe analise de
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risco e exige comprovacao de renda e pessoas com restricio no nome nao entram no
programa, ja na fase 1,5 ndo é necessario dar entrada no valor do imével, ndo ha analise
de risco, ndo exige comprovacao de renda e aceita pessoas com restricdo no nome.

FASE 3 - ANO 2016
Meta 4,6 milhdes de
unidades
Faixa Renda mensal bruta Valor do Imovel
1 R$ 1.600,00 R$ 96.000,00
1,5 R$ 2.600,00 R$ 135.000,00
5 R$ 2.600,01 até até R$
4.000,00 R$ 225.000,00
3 R$ 4.000,01 até R$
9.000,00 R$ 225.000,00

Fonte: Elaboracédo propria

O Programa “Minha Casa, Minha Vida” engloba também o PNHR — Programa
Nacional de Habitacdo Rural que possibilita a participacdo de pescadores artesanais,
extrativistas, agricultores, maricultores, piscicultores, comunidades quilombolas e povos
indigenas, basta apenas que formem entre 4 e 50 familias juntamente com uma entidade
organizadora.

De onde vém os recursos do Programa “Minha Casa, Minha Vida”

Conforme o site da CEF (2018), para realizar a construcdo de Unidades
Habitacionais (UH) do Programa Minha Casa Minha Vida PMCMV o Fundo de
Arrendamento Residencial (FAR) recebe recursos transferidos do Orcamento Geral da
Unido (OGU) e também do FGTS. A caixa econbmica atua como administradora
mantendo o equilibrio econdmico financeiro do fundo.

Além do capital préprio e repasses do Or¢camento Geral da Unido - OGU, o FAR
obtém recursos em operacfes de empréstimo junto ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico — FGTS e dos descontos concedidos pelo FGTS aos
beneficiarios na aquisicdo de imoveis do FAR previstos na Resolugéo n° 702, de
04/10/2012, do Conselho Curador do FGTS. (CAIXA ECONOMICA FEDERAL-
FAR, 2018).

Os recursos sao provenientes da integralizacdo de cotas no Fundo de
Arrendamento Residencial (FAR) no ambito do Programa Nacional de Habitacdo Urbana
(PNHU). As diretrizes gerais referentes a alienagdo e aquisicdo dos iméveis do PMCMV
estdo definidas na Portaria do Ministério das Cidades n° 114, de 14.02.2018 e p. 36 a 41
(COHAPAR, 2018).

O FAR é um fundo financeiro de natureza privada, com prazo indeterminado de
duracdo, regido pela Lei n° 10.188, de 12/02/2001 e pelo seu Regulamento, seu objetivo &
fornecer recursos ao Programa de Arrendamento Residencial (PAR) e ao PMCMV para
realizagdo de investimentos no desenvolvimento de empreendimentos imobiliarios,
edificacdo de equipamentos de educacgdo, saude e outros complementares a habitagéo,
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além de dar garantias ao mutuario como a quitacdo em caso de morte ou invalidez
permanente- MIT (CAIXA ECONOMICA, 2018).

Segundo a Caixa Econdmica Federal (2108), o PAR é promovido pelo ministério da
cidade.

O Programa de Arrendamento Residencial (PAR) é promovido pelo Ministério das
Cidades, tendo a CAIXA como agente executor e o FAR — Fundo de
Arrendamento Residencial — como financiador. Foi criado para ajudar municipios e
estados a atenderem a necessidade de moradia da populagdo que recebe até R$
1.800,00 e que vive em centros urbanos.

O PAR é desenvolvido em duas fases distintas. A primeira delas é a de compra de
terreno e contratacdo de uma empresa privada do ramo da construcéo,
responsavel por construir as unidades habitacionais. Depois de prontas, as
unidades sdo arrendadas com opcao de compra do imével ao final do periodo
contratado.

Conforme a plataforma virtual da Caixa ECONOMICA FEDERAL o Programa de
Arrendamento Residencial (PAR), foi criado pela lei n® 10.188/2001. A CEF administra os
fundos e programas governamentais especialmente para atender as necessidades da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios (CAIXA ECONOMICA FEDERAL, 2018).

Distribuicdo de cotas dos recursos e formacao de preco de unidades

E sabido que a unido cede a cota prevista para o FAR conforme a disponibilidade
orcamentéria e financeira, considerando que cada exercicio tem sua meta, portanto a
contratacao sera realizada conforme a Lei Orcamentaria e o Plano Plurianual vigente.
Essa meta poderéd ser alterada a qualquer tempo pela Secretaria Nacional de Habitacdo
se houver necessidade, por exemplo, estado de calamidade publica reconhecidos pelo
Ministério da Integracdo Nacional, ou familias que vivem em situacfes insalubres e até
mesmo as obras vinculadas a aceleracdo do PAC, sera destinada 20% da meta para
contratacao de empreendimentos para essas situacfes (COHAPAR, 2018).

Para a formacao de precos das unidades habitacionais leva- se em consideracao
0s custos de aquisicdo do terreno, edificacdo, equipamentos de uso comum, tributos,
despesas de legalizacéo, gestdo condominial, trabalho social e execucéo de infraestrutura
interna, seguindo as especificacbes minimas definidas em ato normativo do MCIDADES
conforme a PORTARIA N° 114, DE 9 DE FEVEREIRO 2018, DOU 14.02.18, p. 36 a 41,
item 6.1. Cada regido tem o valor do seu metro quadrado e no quadro abaixo segue 0s
valores do recorte territorial:

Valor Maximo (R$ 1,00)
RECORTE TERRITORIAL DF,RJe |SUL,ESe |CENTRO- |NORTEe
SP MG OESTE, NORDES
EXCETO TE
DF
Capitais pelo IBGE com | 135.000 125.000 120.00 | 120.000
classificada 0 0
s
metrépoles
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Demais capitais estaduais,| 125.000 120.000 115.00 | 115.000
municipios das RM das capitais 0
estaduais, de Campinas, da
Baixada Santista e RIDE de
Capital com populacdo maior ou
igual a 100 mil habitantes, capitais
regionais, classificadas pelo IBGE,
com populacdo maior ou igual a
250 mil habitantes

Municipios com populacdo igual| 115.000 110.000 105.00 | 100.000
ou maior que 250 mil habitantes e 0
municipios das RM das capitais
estaduais, de Campinas, da
Baixada Santista e das RIDE de
Capital com populacdo menor que
100 mil habitantes e capitais
regionais, classificadas pelo IBGE,
com populacdo menor que 250 mil
habitantes.

Municipios com populagcdo maior| 100.000 95.000 90.0 | 85.000
ou igual a 50 mil habitantes e 00
menores que 250 mil habitantes.

Municipios com populacdo entre| 80.000 75.000 75.0 | 70.000
20 e 50 mil habitantes 00

Demais municipios 70.000 70.000 70.0 | 70.000
00

Fonte: SEDURB PORTARIA N° 114, DE 9 DE FEVEREIRO 2018, DOU 14.02.18, p. 36 a
41, item 6.1.

Segundo a Caixa Econdmica Federal, a distribuicdo orcamentéria é realizada nas
27 Unidades Federativas do Brasil conforme a meta fisica de unidades habitacionais. O
MCIDADES faz a sele¢céo dos projetos e o enquadramento no programa e aloca recursos
de acordo com o limite (COHAPAR, 2018, p. 11).

Os projetos sao selecionados até o limite dos recursos alocados e um dos fatores
relevantes como distancia do empreendimento as centralidades existentes, em especifico,
equipamentos educacionais, agéncias bancérias, agéncia dos correios ou lotérica e ponto
de 6nibus, além de observar a quantidade de unidades habitacionais jA contratadas no
municipio em relacdo ao seu porte e déficit habitacional conforme demonstra quadro

abaixo:
POPULAQAO (HABITANTES) QUANTIDADE
DE
UNIDADES

até 20.000

de 20.001 a 50.000
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de 100.001 habitantes a 500.000

de 50.001 a 100.000 400
I 1.000
I de 500.001 habitantes a 1.000.000 1.500

de 1.000.001 a 5.000.000 2.500
habitantes ou capitais estaduais com

populacao inferior

Acima de 5.000.000 5.000

Fonte: SEDURB PORTARIA N° 114, DE 9 DE FEVEREIRO 2018, DOU
14.02.18, p. 36 a 41, item 8.1.1 letra C.

Para os municipios com populacao de até 50.000 (cinquenta mil) habitantes a cota
de subvencéo por beneficiario pessoa fisica € R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais) e
para as instituicdes e agentes financeiros, para cada contrato, o valor de R$ 1.160,00 (mil
cento e sessenta reais) envolvendo toda a viabilidade do negoécio até a entrega da
unidade habitacional.

Segundo o SEDURB (2018), a cota de subvencéo a ser ofertada sera de 107.348
(cento e sete mil trezentas e quarenta e oito) distribuida conforme o déficit habitacional
regional baseado no censo 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
representada da seguinte forma:

Grupo Regibes Cota de subvencao
| Norte 1365,000%
Il Nordeste 60,287%
11 Sudeste 12,627%
\Y Sul 9,562%
\ Centro- Oeste 11,222%
TOTAL 1458,698%

Fonte: SEDURB. Portaria Interministerial N° 152, de 9 de abril de
2012, Publicada no D.O.U. de 11 de abril de 2012.

As subvencdes serdo pagas conforme o cronograma de obra do empreendimento
avancar. Normalmente sao divididos em 5 etapas.

PARCELA |PORCENTAGEM ESTAGIO DA OBRA PARA A

DO TOTAL DA IF:
SUBVENCAO R$
1.160,00

Apds envio de relatorio
contento as contratacfes
com o Beneficiarios do
1 15% programa 60%
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2 25% 15% da obra executada
3 25% 40% da obra executada
4 25% 65% da obra executada
5 10% Apés a conclusao das 40%

obras e entrega das
unidades habitacionais

TOTAL 100% 100%

Fonte: SEDURB. Portaria Interministerial N° 152, de 9 de abril de 2012,
Publicada no D.O.U. de 11 de abril de 2012

Conforme o Ministério Da Fazenda (2018), consta no Relatorio Orcamento de
Subsidios da Unido (OSU) que os beneficios financeiros em valores nominais concedidos
pelo governo federal entre os anos de 2003 e 2017 foram de R$ 86.017.561
representados no quadro abaixo:

2009 2010 2011 2012 2013
R$ R$ R$ R$ R$
1.571.858 | 1.571.804 | 7.711.737 | 11.251.950|14.187.186
2014 2015 2016 2017
R$ R$ R$ R$

17.430.722 | 20.709.076 | 7.965.285 | 3.617.942
Fonte: Elaboracéo proépria

O Ministério Das Cidades (2018) afirma que sua principal fonte de recursos € o
FGTS, tem autorizacdo para investir R$ 85,5 bilhdes em 2018. O Orcamento Plurianual de
contratacdes de 2018-2021 do FGTS foi aprovado para financiar obras de habitacéo,
saneamento basico infraestrutura urbana e operacdes urbanas associadas conforme o
guadro abaixo o planejamento para habitacéo é de:

O Quadro 2 apresenta o Orcamento Plurianual de Contratac6es 2018-2021 do FGTS

2017 2018 2019 2020 2021

R$ R$ R$ R$ R$
57.860.000 |69.470.000]68.000.000]68.000.000]67.500.000

Fonte: Elaboracéo propria

Programa “Minha Casa, Minha Vida”.

Aproveitando o bom momento do mercado imobilidrio em relacdo aos imoveis de
segmento econdmico especialmente os do PMCMV e o grande déficit habitacional os
subsidios provenientes da Unido, empresas tradicionais do setor imobiliario se lancaram
no mercado. A exemplo das construtoras:
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Analise entre o langamento e vendas das unidades PMCMV

Com Programa “Minha Casa, Minha Vida” foram verificados dados conforme
informacdes de 19 regides.

De acordo com a Camara Brasileira da Industria da Construcdo (CBIC) — 2018, as
unidades do PMCMV tém uma grande representatividade sobre o total de langamentos
realizados nos ultimos 10 anos em algumas cidades Brasileiras, conforme analise do
trimestre de 2018 constatou-se que 0 programa representa em média 51% dos
lancamentos imobiliarios, comparado ao terceiro trimestre de 2017 observou-se um
crescimento de 30,1%.

Apds uma andlise realizada entre 2017 e o terceiro trimestre de 2018 envolvendo
as cinco regides do Brasil, Norte, Nordeste, Centro Oeste, Sudeste e Sul, em 19 cidades
sendo elas Belém, Manaus, RM de Fortaleza, RM de Maceio, RM de Recife, Sdo Luis,
Cuiaba, Distrito Federal, RM de Goiania, Belo Horizonte e Novo Lima, RM de Belo
Horizonte, RM de S&o Paulo, RM de Vitéria, S&o Paulo, Uberlandia, Curitiba,
Florianépolis, Joinvile e RM de Curitiba, verificou- se que foram lancadas 21.563
unidades habitacionais onde 91,1% foi do Programa Minha Casa Minha Vida o que
representa em numeros um total de 19.551 imdéveis e conforme a analise o crescimento
foi de 30,1%. Na regido norte 940 unidades habitacionais foram lancadas e 7.577
vendidas. O Centro Oeste teve apenas 527 unidades lancadas e apenas 1.043 unidades
vendidas. Ja o Sudeste segue disparado com 5.676 unidades habitacionais lancadas e
5.770 unidades vendidas.

Norte Nordeste Centro Sudeste Sul
Oeste
LANCAMENTO PMCMV 940 1.117 926 5.676 1.320
DEMQIS 288 666 527 5.744 2.347
PADROES
VENDAS PMCMV 7577 2477 1.043 5.770 1.602
DEMA:IS 219 1.357 980 6.803 1.706
PADROES

Fonte: Elaboracéo prépria

Os imoveis do segmento do PMCMV hoje dominam o mercado imobiliario, pois
diante das cinco regides analisadas constatou- se que esses imoveis representam mais
gue 90% dos numeros de unidades existem. No terceiro trimestre de 2018 foi constatado
gue existem em média 47% dessas unidades em construcdo, 23% sao lancamentos e
30% unidades prontas, esses dados foram apurados levando em consideracdo que nao
foi possivel constatar o estagio de obras de todos os empreendimentos do segmento.
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/

30% -

Set/2018

«Na Planta ®Em Construcdo Prontos
Fonte: CBIC

Com os dados fornecidos pelo CBIC (2018), observou-se que em Sao Luis — MA ha
69,9% desses imbveis em fase de construcéo, os valores de imdveis do PMCMV séo de
R$ 151.094,00 e o metro quadrado entorno de R$ 3.046. J& em Minas Gerais, em
Uberlandia ha 67% em fase de construcao, o preco do imével esta aproximadamente R$
143.333,00 e o metro quadrado R$ 3.035,00. Em Manaus ha somente 9% dessas
unidades em fase de construcdo, o valor do imovel é de aproximadamente 163.496,00,
com o metro quadrado no valor de R$ 3.651. J& no Distrito Federal ha 34,4% em fase de
construcdo, o valor do imével é aproximadamente de R$ 188.370,00 e o metro quadrado
custa R$ 3.744,00.

Também foi analisado o metro quadrado consolidando os dados de
aproximadamente 20 cidades brasileiras envolvendo varios estados e este estudo aponta
gue a cidade que tem o metro quadrado mais elevado é Florianopolis que aponta o valor
médio de R$ 8.901,00 e o segundo lugar é o Distrito Federal com o valor de R$ 8.831,
todavia Uberlandia apresentou o menor valor do metro quadrado R$ 3.553.

Analisando os iméveis por tipologia e padrao, por exemplo, unidades de 1, 2,3 e 4
guartos observa-se que € comparando o segundo trimestre de 2018 com terceiro do
mesmo ano constatou-se que 57,6% das unidades correspondem a 61.159 unidades
habitacionais de dois quartos e no terceiro trimestre 26,1% equivalem a 28.175 unidades
de habitacdo. Ja as unidades de quatro quartos correspondem apenas 5,9% no terceiro
trimestre de 2018 com 6.349 unidades com quatro dormitorios. A diferenca das vendas
por tipologia no mercado imobiliario é perceptivel, portanto as empresas da construcao
civil, apés o lancamento do programa, migraram para 0 segmento econdémico aja Visto
gue o mercado de alto padrdo se mostra com um numero restrito de vendas conclui-se
gue as construtoras aumentaram suas receitas investindo nos imoveis de segmento
econdmico.
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Participacao das unidades
vendidas por tipologia

Fonte: CBIC

MATERIAIS E METODOS

O desenvolvimento deste artigo apoiou-se em diversas fontes teoricas,
encontradas em livros, artigos e internet, uma vez que foram apurados os dados
guantitativos em plataformas virtuais. A pesquisa valorizou experiéncia tedrica e pratica
do autor, visando as triagens e selecdes de novos conhecimentos e informacdes sobre o
tema.

As informacbes foram retiradas de plataformas virtuais onde ha maior parte do
assunto Programa “Minha Casa, Minha Vida”, pois o tema tem sido bastante estudo e
discutido nos jornais e revistas de alta circulagédo no Brasil.

RESULTADOS E DISCUSSAO
A politica Nacional de habitacdo Urbana do Brasil de onde vem a economia sécia

O Programa “Minha Casa, Minha Casa Minha Vida” é destaque no mercado
imobiliario brasileiro. O Orgcamento oriundo da UNIAO custeia grande parte dos
programas de habitacdo no Brasil. Ha registro que do ano de 2009 até 2015 foram
investidos R$ 53 bilhdes para a construgéo de 1,3 milhdo de moradia.

Este trabalho apresenta uma revisdo de como funciona a politica de habitacdo no
Brasil, sobre o setor imobiliario, o envolvimento das construtoras no programa
habitacional brasileiro uma avaliagdo nos dados explicitados sobre o programa minha
casa minha vida, uma analise dos indices praticados no mercado imobilidrio nos altimos
10 anos e como € o envolvimento da sociedade com esses programas habitacionais.
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Essa pesquisa é basica, baseada em resultados quantitativos apresentados pelo governo,
€ exploratéria, pois baseia nos dados apresentados por plataformas de transparéncia
publica, banco caixa econémica federal, os referenciais bibliograficos sdo os mesmos
utilizados para se basear na economia brasileira, as fontes bibliograficas sdo de artigos,
livros, sites, revistas. O procedimento € 100% documental.

CONSIDERACOES FINAIS

O lancamento do Programa “Minha Casa, Minha Vida” vem se aperfeicoando em
todas as fases e suas metas estdo ficando cada vez maior. O Ministério das Cidades foi
criado com o objetivo de combater as desigualdades sociais, e atualmente esta focado em
ampliar o acesso da populacdo a moradia, saneamento e transporte, todavia ha de se
percorrer um longo caminho.

Os recursos para o programa oriundos da OGU sao rigorosamente fiscalizados
pelo MCIDADES, porém a fiscalizacdo dos estagios e qualidade das obras realizadas
pelas empresas da construgdo civil & fragil. Ndo foi identificado o numero preciso de
unidades entregues em todo o Brasil e nem por cidades, ha apenas estimativas, porém o
TCU, 2018 afirma em seu relatorio de auditoria de 2016 que a quantidade de moradias
produzidas no periodo do PPA 2012- 2015 foi de ordem de 700 mil; o que representa
somente 46% da meta prevista (de 1,6 milh&o).

N&o foi possivel identificar o valor dos recursos repassados a cada construtora
para realizar as obras do PMCMV. Nao foi identificado se hé& limite de obras ou recursos
por construtoras, ndo ha registros de valor por unidade repassada e nem o preco final que
essa empresa repassa ao beneficiario. O TCU (2018) recomenda adotar controles,
baseados em andlise estatistica, acerca da comercializacdo irregular de moradias assim
como divulgar as regras e as sancdes aplicaveis em casos de venda e/ou aluguel irregular
dos iméveis.

Conclui-se que o Programa “Minha Casa, Minha Vida” € destaque no mercado
imobiliario brasileiro. O Orcamento oriundo da UNIAO custeia grande parte dos
programas de habitagdo no Brasil. O FAR, PAR e FGTS tendem a manter o controle do
dos recursos financeiros que giram em prol do programa. Ha muito a se desenvolver nos
27 estados brasileiros e se 0 governo continuar proporcionando recursos as empresas da
construcdo civil, essas cada vez mais se aprofundardo nesse mercado fazendo desse
programa a melhor receita financeira de sua empresa, haja vista segundo a CBIC (2018)
constatou que no 2° trimestre de 2018, nos estado analisados, que os iméveis da tipologia
2 quartos correspondem a 67% de unidades no mercado imobiliario se tornando o
primeiro lugar no ranking de vendas.
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Resumo

A incluséo social nas escolas € um processo que exige uma série de medidas, como
por exemplo, adaptar praticas pedagogicas as demandas educacionais que os alunos
apresentam. Pretendeu-se neste estudo analisar como ocorre o atendimento aos
estudantes da Escola Classe 510 do Recanto das Emas, regido administrativa do
Distrito Federal, em uma perspectiva inclusiva e saber quais as dificuldades que os
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professores enfrentam, se estdo preparados, se sentem capacitados ou néo, para lidar
com cada tipo de aluno com suas deficiéncias fisicas, psiquicas, e etc. Assim, fizemos
um apanhado de atividades que sédo desenvolvidas na EC 510 para confrontar com
as teorias, leis, normas, diretrizes e estudiosas do assunto no sentido de conhecer e
reconhecer o tema da Inclusédo na realidade. Péde perceber que nessa escola ha um
olhar interessado pelo ser humano, ha também, profissionais capacitados e dispostos
a mudar cenarios de criangas infelizes. Em linhas gerais, a escola faz o que pode para
que a inclusdo social ndo seja vista como algo dificil ou impossivel de acontecer .E
perceptivel a preocupacgao da escola em oferecer uma educacgao de qualidade e de
querer superar desafios. Outro fator relevante foi o contexto social em que a escola
esta inserida; notou-se na comunidade, em seu histérico, referéncias a violéncia, a
desemprego, a moradias precarias e isso pode ocasionar a baixa frequéncia dos
alunos na escola.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Integragado das minorias

Abstract

Social inclusion in schools is a process that requires a series of measures, such as
adapting pedagogical practices to the educational demands that students present. The
aim of this study was to analyze how is the service to students of Recanto das Emas
Class 510 School, administrative region of the Federal District, in an inclusive
perspective and to know what difficulties teachers face, whether they are prepared,
feel qualified or not. , to deal with each type of student with their physical, mental, and
so on disabilities. Thus, we made an overview of activities that are developed in EC
510 to confront the theories, laws, norms, guidelines and scholars of the subject in
order to know and recognize the theme of Inclusion in reality. You could see that in this
school there is a look interested in the human being, there are also trained
professionals willing to change scenarios of unhappy children. In general, the school
does what it can to ensure that social inclusion is not seen as difficult or impossible.
The school's concern with providing quality education and wanting to overcome
challenges is noticeable. Another relevant factor was the social context in which the
school is inserted; In the community, in its history, references to violence,
unemployment, precarious housing were noted and this may cause the low attendance
of students in school.

Keywords: Public policy. Integration of minorities

1. Introdugao

"O atendimento educacional especializado em casos de alunos com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento, transtornos funcionais especificos ou ainda
superdotacao € um direito garantido pela Constituigcdo Brasileira e reforgado pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente, bem como normatizado por leis distintas. Direito que
fomenta reflexbes e promove a constru¢do de praticas pedagodgicas inclusivas,
assegurando a educacdo a todos, independentemente das diferencgas individuais. A
educacéo inclusiva € um modelo que concilia a igualdade e a diferenga como valores que
nao se dissociam e que, de acordo com a Politica Nacional de Educagéo Especial na
Perspectiva da Educacéo Inclusiva, do Ministério da Educacgao, destaca o papel da escola
na superagao da exclusao"

Os desafios em receber as criangas com limitagdes fisicas, sensoriais e outras
deficiéncias requer percorrer caminhos que exigem mais capacitagao e obtengao de mais
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recursos. Nesse sentido, é preciso planejar, se auto- organizar com o intuito de dar
atencdo a quem precisa mais precisa.

E perceptivel a preocupacdo da escola em oferecer uma educagdo de qualidade e
de querer superar desafios. Outro fator relevante foi o contexto social em que a escola
esta inserida; nota-se na comunidade, em seu historico, referéncias a violéncia, a
desemprego, a moradias precarias e isso pode ocasionar a baixa frequéncia dos alunos
na escola.

Assim, abordaremos, nesse trabalho, conceitos referentes a inclusao social e suas
politicas publicas, o papel das instituicdes de ensino e suas propostas de intervencgao e
uma analise critica da atuagao escolar na pratica.

A questdo de pesquisa que se propds para este estudo foi a indagacao de que a
Escola Classe 510 do Recanto das Emas situada na cidade de Brasilia-DF é realmente
uma escola preocupada com a incluséo social dos alunos?

Como objetivo geral mostrar a realidade do ensino-aprendizado das criangas com
deficiéncia, bem como discutir as politicas publicas de integragdo das pessoas no contexto
escolar na perspectiva de conhecer de perto fatos reais e organizacionais com base em
teorias

Os objetivos especificos foram os seguintes : - Identificar se a quest&o do privilégio
na percepgao da Escola é conviver com as diferengas;Analisar toda a estrutura da escola
nos minimos detalhes para constatar a pratica da Inclus&o social; Verificar se a escola tem
em sua pratica diaria, a organizagéo e elaboragao de recursos pedagogicos para viabilizar
a atuagao do aluno, de maneira que o aluno se sinta autbnomo e consiga potencializar
suas habilidades.

A justificativa para o estudo € que varios fatores levaram a escolher essa escola,
todavia, um dos fatores determinantes foi a grande quantidade de alunos, com algum tipo
de deficiéncia, matriculados e devidamente atendidos, ou seja, é uma escola de referéncia
em cuidados especiais para com as criangas.

E perceptivel a preocupacdo da escola em oferecer uma educagdo de qualidade e
de querer superar desafios. Outro fator relevante foi o contexto social em que a escola
esta inserida; nota-se na comunidade, em seu historico, referéncias a violéncia, a
desemprego, a moradias precarias e isso pode ocasionar a baixa frequéncia dos alunos
na escola.

2. Metodologia

As discussdes sobre inclusao social foi uma pesquisa na Escola Classe 510 do
Recanto das Emas situada na cidade de Brasilia-DF. Essa escola faz parte da composi¢ao
do conjunto de escolas da rede publica de ensino do Distrito Federal.

Este trabalho foi realizado através de pesquisas teoricas, observacdo de campo e
questionarios com o intuito de se ter um olhar critico no sentido de querer entender o
funcionamento do ensino regular de ensino, de como se da o atendimento as criangas
com deficiéncia e quais séo as maiores dificuldades em acolhé-las e ensina-las.

Assim, abordaremos, nesse trabalho, conceitos referentes a inclusdo social e suas
politicas publicas, o papel das instituicdes de ensino e suas propostas de intervencéao e
uma analise critica da atuagao escolar na pratica.

3. Fundamentacgao Teorica

Inicialmente a leitura sobre o tema da Inclusao Social se fez na apostila “Educacao
Inclusiva” das autoras: Edla Trocoli e Sabrina Bonfatti. A leitura dessa apostila possibilitou
uma reflexdo sobre como a humanidade foi evoluindo em sua maneira de pensar em
relagcao ao trato com as pessoas, de como podemos viver e conviver com o “diferente”. E
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para que essa evolugao acontecesse, e ainda tem acontecido, foram necessarias muitas
mudangas nas atitudes da sociedade e também movimentos em busca de reflexdes de
como as pessoas com deficiéncia ainda tém sido tratadas e de como podemos inclui-las
a ponto de conseguirem realizar seus sonhos e objetivos.

Primeiramente, uma abordagem histérica e cultural mostra que era comum a
existéncia de pessoas excluidas, maltratadas, abandonadas por conta de suas
deficiéncias.

Antigamente n&o havia nenhuma possibilidade de se pensar em dar uma
oportunidade para pessoas com deficiéncia, para mostrarem o seu potencial ou
habilidades em alguma area da sociedade, ou seja, elas eram consideradas inuteis,
desajustadas, sem a minima chance de exercerem a sua cidadania. Assim, foram muitas
décadas com esse mesmo comportamento social: “condenar” pessoas com deficiéncia a
exclusao social.

Com o passar dos tempos, alguns estudos clinicos e, também da area da
Educacao, foram apresentados e aperfeicoados. Mas, ainda assim, com a ideia de que o
atendimento a pessoas com deficiéncia deveria ser de maneira separada dos demais
individuos. Nesse sentido, surgiram escolas especializadas, instituigdes assistencialistas
com o objetivo de se amparar e ou habilitar essas pessoas.

Finalmente, nos anos 90, surge uma nova perspectiva, uma quebra de paradigma:
nao se pode excluir mais as pessoas, todos devem ser tratados com igualdade. Portanto,
as escolas e os demais 6rgéos terdo que se adequar as pessoas com deficiéncia a fim de
inclui-las socialmente oferecendo-as todo subsidio necessario ao seu desenvolvimento.

Essa inovacgao no trato com essas pessoas foi impulsionada pela Declaragao de
Salamanca, conferéncia mundial que aconteceu no ano de 1994 na Espanha e propde
grandes mudangas no sistema educacional, nas politicas publicas e em instituicbes nao
governamentais também. Na Educacéo, por exemplo, orienta-se que haja integracao de
pessoas com necessidades especiais, preferencialmente, em escolas regulares de
ensino.

Porém, segundo Trocoli e Bonfatti ainda existem muitas barreiras a serem
vencidas, como a do preconceito, por exemplo:

“Expressdes como: invalidos, anormais, excepcionais, incapacitados, subnormais,
deficientes, portador de deficiéncia e portadores de necessidades educacionais
especiais ainda sdo comuns dentro das escolas brasileiras”. (TROCOLI e
BONFATTI, 2018, p.11)

No Brasil, a inclusao social de pessoas com deficiéncia tem se concretizado por
meio de leis, como a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) n® 13.146/2015, por exemplo.

No entanto, muitas mudangas ainda s&o necessarias para se garantir direitos e
educacédo de qualidade a todos igualmente.

Nas escolas, ainda segundo Trocoli e Bonfatti, o que se percebe sdo agdes
simbdlicas na tentativa de cumprir leis e politicas publicas que teoricamente poderiam
resolver todas as situagdes de exclusdo social, mas na pratica esta longe de serem
alcangadas devido a falta de profissionais capacitados, materiais dentre outros recursos.

Embora a escola tenha se colocado a disposi¢cdo do aluno com deficiéncia, pois é
crime recusar a matricula, e tenha o inserido no contexto educacional, ainda se faz
necessario fazer valer a sua permanéncia na instituicdo. E necessario, portanto, conhecer
o aluno de perto, seu viver, modo de aprender peculiar com o objetivo de realizar sua
inclusédo na escola.

Ano IX, Vol.IX, n.36, out./dez., 2018. 64




Revista Processus de Estudos de Gestao, Juridicos e Financeiros — ISSN: 2237-2342 (impresso) / L-ISSN: 2178-2008 (on-line).

Para tanto, deve-se pensar em praticas pedagogicas e estratégias que realmente
funcionem para cada tipo de dificuldade. Um exemplo seria a insercdo de principios no
ambiente escolar: Respeito, Cooperacao, solidariedade, dentre outros.

Dessa forma, o comprometimento a tantas mudancgas deve abranger todo o sistema
escolar, ou seja, envolver toda equipe: os professores, a dire¢do, os funcionarios e até
mesmo os alunos. Sendo assim, a figura do professor na pratica de inclusédo social ficaria
descentralizada.

O professor é alguém que possui suas crengas, percepgdes de mundo, sentimentos
que muitas vezes podem atrapalhar o processo de um ensino de qualidade. Portanto, o
professor deve buscar ampliar sua visdo de forma que seja capaz de modificar os padrdes
didaticos, se necessario, com o intuito de possibilitar ao aluno a capacidade de participar
ativamente nas atividades escolares.

Paulo Freire aborda a questdo do dialogo entre educador e educando, para que
seja desenvolvida a interagdo construtivista. Nesse sentido, saber ouvir as partes é
fundamental para compreender o outro e melhorar no que for preciso.

Vygotsky aponta que os processos cognitivos sdo desenvolvidos por meio de
elementos mediadores, ou seja, os instrumentos e signos. Nesse sentido, a comunidade
a qual pertence o individuo influencia o seu modo de ver o mundo, assim como as
ferramentas cognitivas que sdo as brincadeiras, a linguagem, a familia dentre outras.

Portanto, o professor deve considerar todo o contexto ao qual o aluno esta inserido
e abordar temas em sala de aula que fagam parte de suas experiéncias de vida.

O docente pode também deixar que o aluno tenha autonomia para ajudar na
organizagéo do seu material, da sala de aula, do planejamento das aulas, isso possibilita
a construcdo da autoestima e ao sentimento de pertencimento ao ambiente.

Outro fator importante para se trabalhar a inclusdo social, esta em elaborar um
curriculo especifico para cada escola, pois suas demandas sao diferentes, ou seja, cada
escola atende a alunos com necessidades unicas.

Enfim, as autoras demonstraram que para que aconteca a inclusao social deve-se
efetivamente quebrar paradigmas, adotar novas maneiras de fazer agdes pedagogicas
que correspondam as reais necessidades para cada tipo de aluno, deve-se também
investir em capacitagao profissional, valorizar o professor para que ele tenha animo de
enfrentar diversas dificuldades; Investir também na infraestrutura de ambientes no qual o
aluno possa transitar.

Apoiar os familiares das pessoas com deficiéncias, pois eles também precisam de
orientacdo e informacgao a respeitos dos direitos que possuem.

Investir em recursos tecnoldgicos como ferramentas que possibilitam a constru¢ao
do conhecimento, como computadores que garantam a acessibilidade de pessoas com
problemas de coordenagdo motora, visuais e etc.

Outra leitura importante foi feita na Constituicdo Federal de 1988: Remissiva/ Nelma
Fontana, 2016. Existem muitos artigos que servem como base legal para que politicas
publicas, na area da Inclusdo, sejam executadas. Podemos encontrar o Principio da

Protecdo no artigo 208 que diz:
“O dever do estado com a educacao sera efetivado mediante a garantia de: (...) lll
- atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino”. (CF/88 apud FONTANA,2016)

O tratado internacional que trata sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia de
2007 e que entrou em vigor no Brasil, por meio da publicagao do decreto Legislativo n°186,
de 9 de julho de 2008, orienta-nos que: “toda pessoa faz jus a todos os direitos e liberdades
ali estabelecidos, sem distincdo de qualquer espécie e que a deficiéncia € um conceito em
evolucdo, e ainda existem muitas barreiras a serem derrubadas para que aconteca a
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interacdo e integragcédo dessas pessoas. Tais barreiras se referem a atitudes e ambientes.
Portanto, a plena participagado dessas pessoas em igualdade de oportunidades deve ser
algo a ser reconhecido.

Salienta-se também que a maioria das pessoas com deficiéncia vive em condi¢des
de pobreza causando ainda mais impactos negativos sobres essas pessoas. Assim,
devem receber protecao e assisténcia necessaria para que possam exercer plenamente
seus direitos de maneira equitativa com os demais na sociedade.

Com relagdo as criangas, a convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia afirma que o superior interesse da crianga recebera consideracao primordial,
ou seja, devem ter sua opinido valorizada de acordo com a idade e maturidade.

A Acessibilidade também faz parte das medidas em que o Estado devera se
comprometer: prover e assegurar as pessoas com deficiéncia, tendo em vista o acesso
em igualdade de oportunidades com as demais pessoas. Essas medidas serdo aplicadas
a: edificios, rodovias, meios de transporte, escolas, residéncias, instalagdes meédicas e
locais de trabalho; Além de oferecer servigos de ledores, intérpretes da lingua de sinais,
assim como a produgédo e disseminagao de sistemas e tecnologias se tornem acessiveis
a custo minimo.

O artigo 24 da Convengéao fala a respeito dos direitos a Educagédo e um dos
objetivos que chamou a atencgao foi a respeito da capacitagao do professor:

“A fim de contribuir para o exercicio desse direito, os Estados Partes tomarao
medidas apropriadas para empregar professores, inclusive professores com
deficiéncia, habilitados para o ensino da lingua de sinais e/ ou do braille, e para
capacitar profissionais e equipes atuantes em todos os niveis de ensino.”
(FONTANA, p. 338, 2016)

Nesse sentido, o ensino tera que ser de maneira tal que assegure efetivamente o
pleno desenvolvimento do educando que necessite de atendimento mais especifico a sua
necessidade.

A leitura do livro “Educacéo Inclusiva- Atendimento Educacional para a Deficiéncia
Mental” das autoras Cristina Abranches Mota Batista e Maria Tereza Egler Mantoan
permitiu a ampliacédo da visdo de como seria na pratica trabalhar didaticamente com
enfoque na educacao inclusiva.

Segundo Batista e Mantoan, (2006) “a escola comum tem o compromisso de
introduzir o aluno no mundo social, cultural e cientifico e que todo ser humano tem o direito
a essa introdugao”.

Nesse sentido, a escola possui a funcido social de formar pessoas conscientes e
capazes de cuidar, avaliar e respeitar a todos os bens e pessoas que as circundam. A
escola, enfim, exerce um papel fundamental no processo ensino-aprendizagem. Deve-se,
portanto, atentar para a diversidade de sua clientela, adaptando-se e flexibilizando o
trabalho pedagogico para cada tipo de demanda.

No entanto, ainda encontramos resisténcia por parte de instituicoes:

“... Presa ao conservadorismo e a estrutura de gestdo dos servigos publicos
educacionais, a escola continua norteada por mecanismos elitistas de promogao
dos melhores alunos em todos os seus niveis.” (BATISTA, p.12, 2006).

Portanto, a escola precisa reconhecer que cada aluno possui sua identidade, sédo
diferentes, possuem opinides e escolhas préprias. Tratar de maneira igual, padronizada
nao é o melhor caminho, pelo contrario, gera problemas na aprendizagem, acarreta a
exclusao social ainda mais.
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Inovar, revolucionar o ensino em busca da valorizacédo do ser aprendiz e fazer dele
uma pessoa potencialmente capaz de ser livre e feliz em suas escolhas.
Para tanto, segundo Batista e Mantoan:

“O atendimento educacional para tais alunos deve, portanto, privilegiar o
desenvolvimento e a superagado daquilo que Ihe é limitado, como por exemplo:
para o cego, a possibilidade de ler pelo Braille, para o surdo, a forma mais
convincente de se comunicar e para a pessoa com deficiéncia fisica, o modo mais
adequado de se orientar e se locomover.” (BATISTA, p.19, 2006).

O aluno deve, assim, ter a oportunidade de exercer livremente pesquisas e
atividades com vistas no desenvolvimento e assimilagao de conhecimentos de acordo com
suas experiéncias de vida.

No livro: Curriculo na educagao inclusiva: entendendo este desafio de Maria de
Fatima Minetto pode-se constatar a importancia do papel do professor no processo de
inclusdo do aluno com deficiéncia. Segundo a autora “o professor é o eixo principal. Ele
tem em suas maos a possibilidade de acdes, Ele ndo pode tudo, mas pode muito”.
(MINETTO, p. 36, 2012).

Porém, ndo devemos esperar que todos os professores atuam de forma
semelhante, pois cada profissional subjetivamente age de acordo com suas dificuldades
e facilidades.

Portanto, buscar entender, em teorias, sobre o assunto da Inclusao foi o primeiro
passo. Necessario se faz pesquisar o assunto de maneira pratica e, para que essa
construgdo de conhecimento seja possivel, foram realizadas algumas visitas na Escola
Classe 510 do Recanto da Emas-DF.

3.1. Perfil Institucional da Escola Classe 510

Na estrutura da Escola Classe 510 constam: 23 salas de aula; o1 sala para atender
alunos do projeto da educacgao integral; 11 banheiros femininos; 11 banheiros masculinos,
2 banheiros adaptados para alunos com deficiéncia; 1 sala de servidores; 1 cantina; 1 sala
dos professores com 2 banheiros; 1 Secretaria, 1 sala da Direcéo, 1 sala para servigos de
Orientacao Educacional-SOE; 1 sala de leitura; 1 sala de Equipe Especializada de apoio
a Aprendizagem; 1 sala de recursos generalista.

A escola Classe 510 conta em seu quadro de funcionarios com aproximadamente
85 profissionais da educacéo. Sao 43 professores regentes.

No que se refere ao Atendimento Educacional Especializado, a escola conta com 1
professora para o atendimento Especializado, 2 pedagogas para apoio ao atendimento
aos alunos e aos pais e 1 psicdloga itinerante que atende a escola duas vezes por
semana.

A escola conta ainda com 1 técnico de gestdo educacional, na especialidade
monitor, para atendimento de trés alunos com diagnéstico de Deficiéncia Fisica com altas
necessidades educacionais (DF/ANE) e mais 3 monitores do Jovem Educador Voluntario,
gue atende as classes Especiais, nos turnos matutino e vespertino.

A escola matriculou 5 alunos com Necessidades Educacionais Especiais no turno
matutino e 14 no turno vespertino. Dentre os alunos com deficiéncia 7 deles né&o
acompanham turmas regulares, sao atendidos na sala de atendimento Especializado, pois
necessitam de serem acompanhados de maneira mais adequada e especifica. Os demais
alunos com diagnéstico de Necessidades Especiais frequentam turmas reduzidas, na
meédia de 15 a 18 alunos por turma.
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Para melhor atendé-los, no contraturno, eles frequentam a sala de recursos 2 a 3
vezes por semana com 50 minutos de atendimento cada encontro. Ou seja, sdo atendidos
com adequagao curricular em sala de aula.

Cada aluno €& muito bem acompanhado, possui registros em um formulario de
adequacao curricular e todas as atividades feitas pelos educadores s&o registradas nesse
formulario.

A frequéncia dos alunos também é bem monitorada, inclusive se houver muitas
faltas, a orientadora faz visitas para verificar a situacdo em que se encontra o aluno e,
dependendo da situacdo, mobilizagdes e adequagdes no atendimento a familia sao feitas
para que o aluno nao seja prejudicado por conta das faltas.

Com base nas Diretrizes Nacionais para a Educag¢ao Especial na Educagao basica,
pode-se constatar na pratica a organizacéo e o funcionamento da sala de aula, como cita
o artigo 8°: “As escolas da rede regular de ensino devem prever e prover na organizagao

de suas classes comuns”:
“Flexibilizagdo e adaptagdes curriculares que considerem o significado pratico e
instrumentados conteudos basicos, metodologias de ensino e recursos didaticos
diferenciados e processos de avaliagdo adequados ao desenvolvimento dos
alunos que apresentam necessidades educacionais especiais, em consonancia
com o projeto pedagodgica da escola respeitada a frequéncia obrigatéria.” (Inciso
).

A Escola Classe 510 do Recanto das Emas possui na apresentagcéo do seu Projeto
Politico Pedagogico sua intengdo: “deixar claro que as diferengas precisam ser
respeitadas e que haja uma integragcdo que possibilite agdes voltadas a superagao das
barreiras e dificuldades individuais”. A escola, portando, pautada em Leis, Diretrizes e
orientagdes pedagodgicas expedidas pela Secretaria de Educagao do Distrito Federal se
compromete em garantir a educagdo como direito de todos. Como cita o artigo 205 da

Constituigcao Federal:
“A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da Familia, sera promovida e
incentivada com a colaboragédo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho.” (BRASIL, 1988).

Assim, a fungao social da educagéo que é a de garantir uma formagao que por meio
dela os individuos tenham a oportunidade de se integrarem na sociedade.

Dessa forma, podem-se incluir na EC 510 alunos que possuem necessidades
especiais. Essa escola possui turmas de educacao infantil e turmas das séries iniciais do
ensino fundamental com a pedagogia capaz de atender cada crianga de maneira peculiar
as suas necessidades; sao matriculadas no total de 933 criangas atualmente.

4. Analise de Dados

A escola, embora tendo dois andares, possui uma rampa enorme para possibilitar
0 acesso das criangas com suas cadeiras de rodas; os banheiros estdo devidamente
adaptados e bem cuidados; a escola inteira possui barras fixadas na parede que facilitam
0 acesso do aluno que possui necessidade de locomogao; as salas sao devidamente
identificadas em Braille; o parquinho tem um balanco que acomoda uma crianga com sua
cadeira de rodas; a sala de recursos tem muito material pedagogico e com muitos jogos
interativos; a sala de Equipe especializada também possui excelentes materiais para
auxiliar as criangas em suas atividades, como uma bola gigante, emborrachados no chéao,
televisdo, murais, computadores dentre outros recursos.

Em outra oportunidade, a orientadora das turmas especificas no atendimento as
criangas com necessidades Educacionais Especiais pdde esclarecer muitas duvidas em
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relagdo ao atendimento especializado realizado na escola que identifica, organiza e
elabora recursos pedagdgicos para viabilizar a atuagao do aluno, de maneira que o aluno
se sinta autbnomo e consiga potencializar suas habilidades.

Vale ressaltar que tudo é feito com muito carinho, atengao e comprometimento pela
causa dessas criangas e suas familias.

Muitas atividades de interagdo e integracdo social s&o realizadas, uma delas
chamou a atenc&o: uma vez por ano, levam as criangas para o mercado, de énibus, e as
professoras doam em torno de R$15,00 para cada crianga e as deixam livres para
comprarem o que quiserem. No caixa, elas vao percebendo que o dinheiro ndo da para
comprar tudo o que escolheram; uma nova selegdo de mercadoria é realizada até chegar
ao valor exato. O objetivo dessa atividade é trabalhar o sentimento de frustragdo e também
nogao do valor do dinheiro e do troco, bem como possibilitar a interagcado social em outros
ambientes que ndo seja o da escola somente.

Outra atividade interessante chama-se: “Ciranda da Inclusdo” que acontece no
periodo de uma semana inteira na qual todas as turmas sdo apresentados videos a
respeito da diversidade e de superacao de pessoas com deficiéncias e outras dificuldades,
bem como musicas, teatrinhos, decoragdo de murais e outras atividades em grupo para
que a escola como um todo obtenha a conscientizagéo da inclus&o.

Aconteceu um evento muito importante na area da educacio fisica, atletas
cadeirantes mostraram aos alunos como se joga basquetebol. Os alunos puderam
perceber a importancia do esporte na superacao de limitagdes fisicas.

Ainda, na disciplina da educagao fisica, uma atividade muito interessante sobre a
deficiéncia visual foi trabalhada com as criangas, colocaram vendas em seus olhos e as
fizeram refletir sobre a deficiéncia visual. Esse evento teve sua importancia por fazer com
que o aluno se coloque no lugar do “outro”, sintam e reflitam por meio de suas proprias
experiéncias.

Outro evento que demonstrou total insergdo dos alunos com deficiéncia foi a “Festa
Cultural” na qual apresentaram temas importantes sobre a diversidade cultural, o esporte,
a ecologia e muitos outros temas bem criativos acrescentaram para enriquecer 0s
conteudos ensinados na escola.

Realiza-se também periodicamente o “grupo de pais” como canal de dialogo
visando parcerias e apoio no sentido de informa-los a respeito de outros profissionais que
poderiam estar atuando na resolucdo de muitos problemas, como assistentes sociais,
fonoaudidlogos, psicologos, médicos neurologistas e outros.

Cabe notar que atividades que envolvam os pais servem para aperfeicoar o
trabalho realizado pela escola, pois os pais passam a enxergar a evolugdo no
desenvolvimento do seu filho, e a compreender a importancia do ato de aprender e 0 seu
papel de acompanhar esse processo.

No entanto, uma das principais queixas dos educadores de alunos com
necessidades especiais € a auséncia de muitos pais que ja “rotularam” seus filhos e
consideram a situagdo como sendo algo que “nao tem jeito”. Dessa forma, o trabalho de
desconstrugao de “rotulos” € algo que gera muitos impasses, como o de chamar a familia
para uma conversa com o objetivo de refletirem sobre o potencial e desenvolvimento da
crianga, mesmo com todas as suas limitagdes.

Segundo Vygotsky (1997), ha potencialidade e capacidade nas pessoas com
deficiéncia, mas entende-se que, para elas poderem desenvolvé-las, devem ser lhes
oferecidas condicbes materiais e instrumentais adequadas. Por isso, deve-se ter em
mente que todos devem auxilia-los no desenvolvimento criativo dessas pessoas para que
consigam enfrentar suas dificuldades.
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Na Escola, alguns alunos demonstram baixa autoestima, principalmente pela falta
de valorizagc&o por parte da familia, eles demonstram que ha conflitos familiares, estao
crescendo em ambientes hostis: presenciam brigas, desprezo e isso o0s deixam
desmotivados. Um dos alunos, por exemplo, em uma conversa com a orientadora, disse:
‘eu sei que sou um débil-mental, na minha familia, todos dizem isso”, prontamente a
orientadora se comoveu com o aluno e tentou mudar seu modo de pensar e ja contatou a
familia para uma reunido para tratar sobre o assunto.

E necessario, portanto, trabalhar abrangendo toda a comunidade, principalmente
suas familias com ag¢des de sensibilizagdo para que o aluno consiga vencer barreiras que
encontram até mesmo dentro de seus lares, eles precisam construir relacionamentos
baseados na confianga e no respeito para assim conseguirem diminuir problemas de
ordem emocional.

5. Conclusao

Nessa escola ha um olhar interessado pelo ser humano, ha também, profissionais
capacitados e dispostos a mudar cenarios de criangas infelizes, que narram fatos da vida
durissima, para criancas felizes, satisfeitas de estarem na convivéncia com outras
criangas, inclusive a maioria dos coleguinhas reconhecem a importancia de valorizar e
respeitar o proximo, assim, podem viver parcelas de alegria naquele lugar.

Em linhas gerais, a escola faz o que pode para que a inclusdo social ndo seja vista
como algo dificil ou impossivel de acontecer. Muitos pais agradecem aos funcionarios,
todos os dias, pelo tratamento dado aos seus filhos que sdo recebidos com muito carinho.

De fato, o reconhecimento dos familiares para com a escola € fundamental, pois
faz com que haja um “feedback”, isso gera avaliagdes, ou seja, podem fazer um balango
de como a atuagao da instituicado tem sido e no que pode melhorar.

Conhecer essa escola foi de suma importancia para o reconhecimento da inclusédo
social fosse sedimentado em minha vida em muitos aspectos, foi como se algo que estava
um tanto obscuro, somente na teoria, se tornasse claro e compreensivel na integra.

Um dos objetivos alcangados também foi o de constatar que a diversidade existe e
que as praticas pedagogicas podem ser remodeladas, tendo em vista que muitas
concepgdes de homogeneidade e singularidade podem cair em desuso no ambiente
estudantil.

As praticas pedagogicas, portanto, devem evitar agées que promovam a exclusao
social. Como afirma Minetto:

“... mediante a constatacao da diversidade como elemento integrante da natureza
humana. Porém, sua implementagédo esbarra a todo momento em praticas que
privilegiam a homogeneidade, ou seja, a semelhanga como principio constitutivo.”
(MINETTO, 2012, p. 34)

Outro fator importante esta em mudar o modo de pensar em relagdo as pessoas
com deficiéncia. Pois segundo Minetto:

“se formos ao dicionario, encontramos a definicdo de preconceito como “opinido
antecipada, sem maior ponderagdo dos fatos, intolerancia”. Isso explica o que
muitos sentem diante do diferente, como no caso de um deficiente, um doente ou
desajustado socialmente; isso esta atrelado a nossas concepgdes”. (MINETTO,
2012, p. 43).

E necessario, portanto, ter em mente de que ndo sé a educacio escolar, mas, todos
nos podemos colaborar para que a sociedade seja construida de maneira que cada
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pessoa, com todas as peculiaridades que possui, precisa de reconhecimento, respeito e
apoio para que a dignidade se concretize em suas vidas.
Como cita a Base de Educacdo Comum Curricular:

“Faz parte das competéncias gerais da educacéo basica a valorizagéo e utilizagdo
dos conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo fisico, social,
cultural e digital para entender e explicar a realidade, continuar aprendendo e
colaborar para a construgdo de uma sociedade justa, democratica e inclusiva”.
(BNCC, 2013, p.9).

Todos os conhecimentos tedricos a respeito da inclusdo foram muito importantes
para ter uma visdo do que seja uma educagao que objetiva inserir o aluno.

Nessa perspectiva ficou notorio que na Escola Classe 510 a inclusédo social ainda
€ um processo no qual o atendimento aos estudantes passa por muitas questdes que
exigem, ndo s6 esforgos fisicos e psiquicos como também recursos materiais, por esse
motivo essas questdes constantemente tém sido colocadas em pauta em reunides entre
os professores e orientadores, principalmente.

Por fim, muitos projetos ndo sao efetivamente concluidos por falta de recursos
materiais. E necessario que se faca levantamentos, na comunidade, do que seja
prioridade e assim poder potencializar as politicas publicas educacionais que contribuem
para a reducao das desigualdades sociais.
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